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1 JOHDANTO

MERQOS-hankkeen tarkoituksena oli auttaa elinkeinoeldméd, viranomaisia ja tutkijoita 10yta-
maan tietoa ja hyddyntdméan sitd paremmin uusien tuotteiden ja palveluiden suunnittelussa
sekd oppia ymmartamaan mereen liittyvaé teknologiataloutta ja sen osaamistarpeita. Tavoit-
teena oli luoda ajantasainen kokonaiskuva meriosaamisen tasosta, laajuudesta ja keskeisista ke-
hittamistarpeista ja -toimenpiteistd, vahvistaa tietoisuutta meriosaamisen keskittymista seka
edistada merikoulutuksen ja sidosryhmien verkostoitumista, yhteistyota ja kansainvalistymista.

Hanke ké&ynnistyi osaamistarveanalyysistd, jossa otettiin huomioon aiemmat lukuisat selvi-
tykset merialan kehittamisestd. Tdmén jalkeen osaamistarpeet yksiloitiin ja tdsmennettiin.
Osaamistarpeita tarkasteltiin eri toimijaryhmien osalta, joita olivat meriteollisuus, merenkulku-
ja logistiikka-ala, viranomaistoiminta sekd opetus ja tutkimus. Meriosaamiseen kytkeytyvaa
uutta tulevaisuustietoa tuotettiin tarkastelemalla globaaleja trendeja ja tulevaisuuskuvia néko-
kulmista, joissa yhdistyivat poliittiset, taloudelliset, sosiaaliset, teknologiset ja ekologiset teki-
jat seka arvot ja arvostukset. Tilannekuvan lisaksi hankkeen lopputuotoksena laadittiin toimen-
pidesuositukset, jotka koskevat merialalla tarvittavaa osaamista nyt ja tulevaisuudessa.

Hankkeen toteuttajatahoina toimivat Turun yliopisto ja Aalto-yliopisto. Hankkeen toteutus-
tapa oli seuraava. Aluksi tehtiin laaja kirjallisuuskatsaus koskien merialaa ja tehtyja tutkimuk-
sia. Niiden perusteella tehtiin alan yrityksille kysely perustuen aikaisempaan tutkimustietoon.
Kyselyvastausten analysoinnin jélkeen tehtiin tutkimushaastatteluja syventdmaan tietamys-
tdmme merialan osaamistarpeista nyt ja tulevaisuudessa. Samanaikaisesti kehitettiin koulutus-
ohjelmaa Aalto-yliopiston, Turun yliopiston ja Abo Akademin yhteistyén4, jolloin tutkimuk-
sessa loydettyja teemoja sisallytetddn koulutushankkeisiin. Taman hankkeen aineisto koostui
siis laajasta kyselyaineistosta ja alan eri toimijoiden ja sidosryhmien haastatteluista. Kyselyai-
neisto kerattiin kattavaksi ja hankkeen haastatteluaineiston suositukset kyllaantyivat eli uudet
haastattelut eivat valttaméatta enda olisi tuoneet uusia koulutustarpeita esiin. Taten voidaan sa-
noa, ettd hankkeen johtopaatosten luotettavuus on korkea.

On huomattava, ettd sekd kysely ettd haastattelut toteutettiin ennen koronavirusaikaa. Lop-
puraportissa kasitellaan tiettyja koronavaikutuksia liittyen joihinkin johtopaatoksiin.
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2 MERIKLUSTERI

Klusteri mééritelldadn yleisesti maantieteellisesti toisiaan lahelld olevien kesken&én toimivien
yritysten joukoksi. Klusterin yritykset toimivat yhdessa mutta myos kilpailevat keskendén
(Porter, 2000). Siind on mukana laaja kirjo alan erikoistuneita laitevalmistajia, palvelun tarjo-
ajia, muita alan yrityksié ja alalla toimivia instituutiota (esim. yliopistot ja tyoelamajérjestot).
Kun osaamisen erityspiirteet otetaan oikein huomioon, tarjoaa klusteri perustan jatkuvalle toi-
minnan kehittdmiselle ja paremmalle laadulle. Tilaaja—toimittaja-suhteissa pitkékestoinen yh-
teisty0 edesauttaa luottamuksellisen ilmapiirin syntymistéd, mika puolestaan on keskeinen pal-
velun laadun varmistus (Hervas-Oliver & Albors-Garrigés, 2007).

Tietotekniikan avulla klusterin toiminta voi olla hyvinkin globaalia, mutta maantieteellisen
ldheisyyden on katsottu auttavan arvon tuotantoa varsinkin kompleksisissa yritysverkostoissa
(Hammervoll, Halse & Engelseth, 2014). Toisaalta he muistuttavat miten globaalit kehitys-
hankkeet haastavat alueellisen klusterin toiminnan edut, kun osaamisen hankinta ja strategisen
tiedon kehittdminen tapahtuvat enenevésti globaalisti. Klusterimallinen yhteisty0 auttaa jatku-
vassa toiminnan kehittdmisessd, mutta radikaalien innovaatioiden kehittdmiseen klusteri ei tuo
vastaavia apuja (Makkonen, Inkinen & Saarni, 2013).

Meriklusterilla ei ole tarkkaa mééaritelmallistd rajausta siitd, mita toimialoja siihen kuuluu.
Se voidaan rajata meriteollisuuteen (Valtioneuvoston kanslia 2019) tai siihen voidaan ottaa mu-
kaan kaikki merelliset toiminnot vapaa-ajan vietosta 6ljynporaukseen (Bowles, 2011). Kuvassa
1 on esitetty laajan rajauksen meriklusterin toimijat. Vasemmalla ovat toiminnat merelld kuten
merenkulku ja kalastus. Kuvion oikealla puolella ovat mantereiset toimet kuten satamat, varus-
tamot ja telakat.
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Figure 1: Maritime Industry Sector Activities Spanning at Sea and Land Operations2
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Kuwva 1. Merialan sektorit (Bowles, 2011)

Pinto ym. (2015) méaarittad meriklusterin (Kuva 2) laajaksi joukoksi yrityksid, joiden osaa-
misia ja toimia yhdistdvana tekijand on meri. Mereen liittyvat toimet vaihtelevat vapaa-ajan
toiminnasta rahdin kuljetukseen. Molemmat jakavat samaa resurssia, vaikka tarpeet ovat, jos
eivat aina vastakkaiset, niin usein et&alla toisistaan. Hiilisatama ei ole matkailuvaltti, mutta si-
ninen meri on yhteinen kasvualusta taloudelle ja tydllisyydelle.

6 MARINE
EQUIPMENT

INLAND
SHIPBUILDING

SHIPPING

COASTAL
TOURISM

DREDGING MARTTIME
e SERVICES

Fig. 1. Maritime cluster and sub-sectors.
Source: Own elaboration inspired in Lopes [30].

Kuwva 2. Meriklusteri (Pinto ym. 2015)
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Meriklusterin eurooppalainen malli 16ytyy esimerkiksi EU:n Sinisen talouden konseptista
(EU, 2018). Konseptin tavoitteena on merten ja rannikkoseutujen kestévé kehitys kattaen hyvin
laajasti merellisen toiminnan. Sinisen talouden osa-alueiksi ovat vakiintuneet kalastus, kalate-
ollisuus, kalankasvatus, rannikkoseudun turismi, makean veden tuotanto (desalinaatio), merel-
linen bioteknologia, ympéristonsuojelu, satamat ja merilogistiikka, laivanrakennus sek&
offshore-energiantuotanto. Sinisen talouden raportti seuraa ndiden vakiintuneiden alojen kehi-
tystd sekd uusia muutoksen tuulia merellisessa taloudessa.

Union of Baltic Cities -yhteison SmartComp — Smart Competitiveness for the Baltic Sea
Region -projektissa (2012) selvitettiin Itdmeren meriklusterien kilpailukykytekijoita. Vaikka
toiminnan painopisteet meriklusterissa ovat erilaiset, niin eri maissa l0ytyi myos yhteisia kil-
pailutekijoitd. Virossa keskeistd on varustamotoiminta, Latviassa ja Ruotsissa taas huomio on
satamatoiminnassa ja Suomessa on merenkulun liséksi erityisesti laivanrakennus keskeinen toi-
minta. Erilaisesta toimintaymparistdsta huolimatta osaamista pitaa loytaa Kiristyviin ymparis-
tovaatimuksiin, globaaliin kilpailuun, kustannustason hallintaan, osaavan tyévoiman saatavuu-
teen ja parempaan yhteistyéhon alueen toimijoiden kesken. Projektin suositukset ovat saman-
suuntaiset kuin meriklusterin Kkilpailutekijoitd tutkineet Stavroulakis ja Papadimitrou (2016)
esittavat. Kilpailu, infrastruktuuri ja osaavan tydvoiman saatavuus ovat klusterin kannalta oleel-
lisia tekijoita. Toimiva ja dynaaminen klusteri ja erikoistuminen vuorostaan edesauttavat toi-
minnan jatkuvaa kehittdmistd, innovaatioiden syntymisté ja uuden tiedon luomista.

Meriklusterin aloista laivanrakennus, laivankorjaus ja laivalaitesektori ovat Euroopassa kes-
kittyneet teknisesti vaativiin aluksiin ja jarjestelmiin (risteilijat, matkustaja-autolautat ja
offshore). Laivalaitteissa osaaminen on korkealla tasolla propulsiolaitteissa, lastinkasittelyn
laitteistoissa, viestilaitteissa ja automaatiojérjestelmissa. Meriteollisuuden ydinosaamisiin kuu-
luvat uustuotanto, korjausrakentaminen ja elinkaariosaaminen seké alusten toiminta arktisessa
ilmastossa (EC, 2013). Laivanrakennustoiminta tyollistaa Euroopassa suoraan 262 000 henki-
164 ja alan arvonlisa (GVA) Euroopassa on 11,9 mrd. euroa (EU, 2018).

Meriklusterin toinen iso kokonaisuus, merenkulku ja varustamotoiminta, tydllistad EU:ssa
640 000 henkilda, joista noin 80 % on tdissa aluksilla ja 20 % maatehtavissd. Merenkulun ta-
louden kerrannaisvaikutus EU-alueen talouteen on suuri. Suoran 54 mrd. euron GDP-vaikutuk-
sen liséksi merenkulku vaikuttaa epasuoraan 1,6-kertaisesti Euroopan talouteen (Oxford
Economics, 2017).
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2.1 Suomen meriklusteri

Suomen Meriklusteri (Finnish Maritime Cluster, FMC)! on varustamojen, meriteollisuuden,
satamanpitéjien ja satamaoperaattorien yhteistydhanke. Se pyrkii lisédmaén tiedonvaihtoa ja
yhteisty6ta eri organisaatioiden vélilla. Tavoitteena on kehittdd Suomen meriklusteri digitali-
saation ja kestavén kehityksen edelldkavijaksi maailmassa.

Suomen meriklusteri kohti 2020-lukua -raportissa (Karvonen, 2016) maéritellaan klusteri
alueellisena alan yritysten tihentyména seké yritysten (noodien) kansainvélisestikin toimivana
palveluiden ja tuotantojen verkostona. Maaritelméan mukaan Suomen meriklusteri koostuu yri-
tyksista tai sellaisista monialaisten yritysten toiminnoista, jotka hyodyntévét liiketoiminnassaan
mereen liittyvad osaamista. Nain ollen klusteriin kuuluvina toimijoina ovat myds esimerkiksi
rahoitusala, julkinen valta sek& tutkimus ja koulutus.

Laaksonen ja Mé&kinen nostivat tutkimuksessaan (2013) Suomen meriklusterin haasteiksi
nelja tekijaa. Klusterin kasvua rasittaa kysyntadn nédhden korkeat kustannukset. Toinen rajoite
on resurssien puute (ty0 ja pddoma). Kehittyminen vaatisi myds enemmaén tieteen ja talouden
panosta innovaatiotoiminnalle. Neljas ongelmakohta on klusterin toimitusketjun ”huteruus” eli
vakiintuneiden prosessien puute, mika rajaa kykya tarjota isoja kansainvalisia projekteja.

Meriklusterin hyvésté toimivuudesta kannattaa huolehtia. Merialan vaikutus Suomen talou-
teen ja tyollisyyteen on merkittdva. Suomen meriklusteri tyollistada lahes 50 000 henkil6a ja
alan yhteenlaskettu liikevaihto on yli 14 mrd. euroa. (Karvonen, Gronholm & Ranti, 2020).
Meriteollisuudella menee vaihteeksi hyvin ja telakoilla on taysi ty6llisyys. Merenkulun liike-
toiminnan kasvun rajat tulevat Suomessa kotimarkkinoilla nopeasti vastaan, ja jos kasvua hae-
taan, pitéa sita etsia kansainvalisiltd markkinoilta (Lee, Wan, Shi, & Li, 2014).

VARUSTAMOT
MERITEOLLISUUS MULTRENENRT o
LITTYVAT ELINKEINOT
UUSIUTUVAN
MERELLISEN ENERGIAN
TUOTANTO MERI
KLUSTERI

SATAMAOPERAATTORIT,
MUUT SATAMATOIMIJAT

MERIRAKENTAMINEN

LUOKITUSLAITOKSET,
RAHOITUS JA VAKUUTUS

JULKINEN SEKTORI

Kuwva 3. Suomen meriklusteri (Turun yliopiston Brahea-keskus)

! https://www. finnishmaritimecluster.fi/


https://www.finnishmaritimecluster.fi/
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Blue Growth -raportissa (Pontynen & Erkkila-Valimaki, 2018) ennakoidaan Suomen meri-
klusterin kasvavan. Lee ym. (2014) tuloksista poiketen raportin mukaan varsinkin merilogistii-
kan kuljetukset lisaantyvat. Laivanrakennustelakoita tuskin tulee lisdé tulevaisuudessa, mutta
meriteollisuuden alihankintaverkostot tyollistavat monilla aloilla ja vaikutukset ulottuvat laa-
jalle telakan pakkakunnan rajojen ulkopuolelle. Teollisuuden ja logistiikan muutoksia vauhdit-
tavat ymparistovaatimukset, cleantech ja uudet polttoaineratkaisut, jotka toimivat kasvun aju-
reina. Automatisaatio muuttaa logistiikan prosesseja ja osaamistarpeet muuttuvat, mika saattaa
johtaa kuljetusreittien muutoksiin. Toimintojen keskittdminen voi harventaa rahtisataminen
mMaaraa.

Kasvua on joka tapauksessa odotettavissa, ja osaajista voi tulla jopa pulaa, silla Teknologia-
teollisuus (2018a) ennustaa, ettd vuoteen 2021 mennesséd Suomessa tarvitaan 53 000 uutta teol-
lisuuden osaajaa.

2.2 Meriklusterin toiminnot

Oheinen esimerkki, joka on lyhennelm& Suomen meriklusteri kohti 2020-lukua (Karvonen ym.,
2016) -raportista, antaa hyvan kuvan eri toimijoiden rooleista.

Kun laivanvarustaja alkaa tilata alusta, se lahettaa tarjouspyynnot telakoille. Telakoiden
ohella varustamo selvittaa tarkeimpien jarjestelmien toimittajien kanssa vaihtoehdot uuden
aluksen jarjestelmiksi. Telakka kilpailuttaa tarjousvaiheessa rakennustydn, palveluiden ja lait-
teiden alihankkijaverkostoa. Viranomainen on mukana jo suunnitteluvaiheessa, kun luokitus-
laitos hyvaksyy suunnitelmat ja tarkistaa aluksen merikelpoisuuden. Kun alus on saatu liiken-
teeseen, niin varustamo operoi alusta seka sopii kuljetuksista rahdinantajien ja heita edusta-
vien huolinta- ja logistiikkatoimijoiden kanssa. Varustamo voi toimia laivaoperaattorina myos
jonkun muun laivanomistajan laskuun. Alusten liikennetta viranomaiset seuraavat Itdmerella
VTS-alusliikennepalvelun avulla. Satamiin tullessa ja lahtiessa vaaditaan usein luotsi ohjaa-
maan alusta. Aluksen saavuttua satamaan sen lastaamisen ja purun eli ahtauksen hoitaa sata-
maoperaattori. Operaattori huolehtii rahdista maakuljetusten alkuun saakka. Itse sataman inf-
rastruktuurista vastaa satamanpitdja. Lisdksi sataman palveluihin kuuluu laivanselvittaja,
joka huolehtii tiedonvaihdosta aluksen ja maaorganisaatioiden valilla. Aluksen satamassa ol-
lessa laivanselvittaja jarjestdd alusta varten myos polttoaine-, ruoka- ja jatehuollon. Laiva-
muonittaja toimittaa alukselle elintarvikkeet satamassa olon aikana. Varustamo huolehtii mat-
kustajaliikenteen terminaalipalveluista. Alusten vaatimia huolto- ja korjaustdita tehdaan kor-
jaustelakalla tai huoltopalvelu on mukana aluksella sen liikkuessa merilla.
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2.2.1  Meriteollisuus

Laivanrakennusteollisuus on Suomessa merkittava toimija. Laivanrakennuksen ydinosaaminen
telakoilla vaihtelee puualusten korjauksesta suurten risteilyaluksien kokonaistoimituksiin. Te-
lakkatoimintaa harjoittaa Suomessa kymmenen yritystd (Taulukko 1). Telakoiden liséksi ala
tyollistdd suuren joukon suunnittelutoimistoja, jarjestelmétoimittajia ja laitevalmistajia. Lai-
vanrakennusteollisuuden liséksi alaan kuuluu lisdksi mm. lastinkasittely- ja satamalaiteiden
valmistus.

Taulukko 1. Telakat Suomessa

Yritys Sijainti Toimiala
Meyer Turku Turku Suuret risteilyalukset
Helsinki Shipyard Helsinki Arktiset erikoisalukset (mm. jddnmurta-

jat) ja risteilyalukset
Rauma Marine Constructions Rauma Matkustaja-autolautat, puolustusvoi-
mien alukset ja monitoimimurtajat
Pori Offshore Constructions Pori Offshore-rakenteet ja terasrakenteet
Turun Korjaustelakka Naantali Suuri kuivatelakka korjaus-, huolto- ja

muutostoihin

Uudenkaupungin Tyovene Uusikaupunki | Erikoisalusten uudistuotanto ja muutos-
tyot
Western Shipyard Teijo, Salo Peruskorjaukset ja uudistuotanto, huol-

totelakoinnit, puolustusvoimien alukset

Laitaatsillan telakka Savonlinna Huolto-, korjaus- ja muutostyot
Suomenlahden telakka Loviisa Katsastus-, korjaus- ja huoltotyot
Suomenlinnan telakka Helsinki Puisten purjealusten korjaus

Maailmanluokan eritysosaamista alalla edustavaa myds veneiden valmistus ja etenkin suuria
huvialuksia valmistavat Baltic Yachts ja Nautor. Kaikkiaan Suomessa toimii kymmenisen kes-
Kisuurta ja pienta (yli 1 milj. € liikevaihdon) venevalmistajaa, joiden yhteenlaskettu liikevaihto
on yli 200 milj. euroa (Total vene, 2017).

Teknologiateollisuuteen kuuluvassa meriteollisuuden toimialajarjesté Meriteollisuus ry:ssa?
on yli 90 yritysta. Yritykset edustavat laajasti koko laivanrakennusalaa edustaen laite- ja jarjes-
telméatoimittajia, suunnittelua, satama- ja vesirakentamista seka telakkatoimintaa. Kaikkiaan
Suomen meriteollisuuden piirissé toimii noin 1 000 yritystd, jotka tydllistavat noin 30 000 hen-
Kiloa. Liikevaihtoa meriteollisuuden yritykset tuottavat yhteensa noin 9 mrd. euroa.

2 https://meriteollisuus.teknologiateollisuus.fi


https://meriteollisuus.teknologiateollisuus.fi/
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2.2.2  Merilogistiikka

Logistiikka on se osa toimitusketjua, jossa suunnitellaan, toteutetaan ja valvotaan tavaroiden ja
palveluiden seka naihin liittyvan informaation virtausta tehokkaasti toimittajalta aina loppu-
kayttdjalle saakka siten, ettd toiminta vastaa asiakkaan vaatimuksia (Mentzer, Stank & Esper,
2008). MEROS-kyselyssa keskitytddn merilogistiikkaan, joka kasittad kauppamerenkulun, sa-
tamat ja sataman palvelutuottajat.

Liikenne- ja viestintdvirasto Traficomin mukaan (Traficom, 2018) vuonna 2018 kulki Suo-
men satamien kautta yhteensd 19 miljoonaa matkustajaa. Henkildliikenteen lisaksi matkustaja-
liikenteessé kuljetettiin 2,1 miljoonaa henkildautoa. Tavaraa satamien kautta kuljetettiin yh-
tensé 103,8 miljoonaa tonnia (vientid 52,9 miljoona tonnia ja tuontia 50,9 miljoonaa tonnia).
Tavaraliikenteessa oli konttiliikennetta tuonnissa 469 000 TEU:ta® (4,2 miljoonaa tonnia) ja
viennissé 458 000 TEU:ta (8,8 miljoonaa tonnia). Konttien lisdksi satamien kautta tavaraa kul-
jetettiin tuonnissa 330 000 kuorma-autoa ja viennissé 325 000 kuorma-autoa.

Merimiestilaston (Trafi, 2018b) mukaan kaikkiaan merimiesammateissa toimi yhteensa
9 508 eri henkilod. Suomessa tehtiin toitd merimiesammateissa 6 634 henkilotydvuotta suoma-
laisilla ja osin myds ulkomaalaisilla aluksilla. Henkiloston méaré aluksilla oli talvella 2 752 ja
kesdlla 3 668. Ulkomaalaisten osuus tehdyisté henkilotydvuosista oli 15 % (1 009 htv). Henki-
I6tyovuosista 45 % (3 005 htv) tehtiin ravintola- ja muissa palvelutehtavissa ja vastaavasti 65 %
oli kone- ja kansiosaston tehtévia.

Traficomin mukaan Suomessa on kaikkiaan 44 merikuljetusten satamaa. Satamanpitdjiné
toimivat joko ldhinnd kuntien omistamat osakeyhtitt tai teollisuusyritykset, jotka yllapitavéat
omaa satamaa. Suomen Satamaliitoon kuuluu 30 meri- ja sisdvesisatamaa®. Lastinkasittely- ja
logistiikkapalveluja satama-alueella tuottaa 37 satamaoperaattoriyritysta®. Lisaksi satamassa
palveluita tarjoavat laivanselvittajat, jotka valittavat palveluita aluksille, joilla ei ole omaa toi-
mistoa Suomessa. Palveluita ovat muun muassa huolinta, muonitus, polttoaine, huolto ja kor-
jaus, hinaus, luotsaus, jaanmurto ja merimiespalvelu. Laivameklariliitossa® on 39 yritysta, joista
0sa on myo®s satamaoperaattoreita.

Varustamo hoitaa merirahdin ja matkustajien kuljetuksen joko omistamillaan tai kayttoonsa
vuokraamillaan aluksilla. Suomen Varustamot’ -toimialayhdistykseen kuuluu 25 jasenyritysta,
joilla on yhteenséa 111 alusta. Suomen kauppalaivastoon kuuluu Trafin kauppalaivastotilaston
(Trafi, 2018a) mukaan 686 yli 15 metrin pituista alusta. Ulkomaanliikenteessa eli kauppa-alus-
luetteloon merkittyina oli vuoden 2017 lopussa 110 alusta, joiden yhteenlaskettu bruttovetoi-
suus on 89 % koko kauppalaivaston vetoisuudesta. Tuonnin kokonaismaarasta vuonna 2018

3 TEU (twenty foot equivalent unit) on konttiliikenteen perusmittayksikko. Yksi TEU tarkoittaa yhtd 20 jalkaa
pitkad, 8 jalkaa levedd ja 8,5 jalkaa korkeaa konttia)

4 http://www.satamaliitto. fi

5 http://www.satamaoperaattorit.fi

& https://www.shipbrokers.fi

7 https://shipowners.fi


http://www.satamaliitto.fi/fin/tilastot/
http://www.satamaoperaattorit.fi/
https://www.shipbrokers.fi/
https://shipowners.fi/
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suomalaisten alusten osuus oli 44 % ja tavaraviennistd kotimaiset alukset kuljettivat 22 %
(Traficom, 2018).

2.3 Koulutus

Liikenneministerion strategian (LVM, 2014) tavoitteena on auttaa Suomi kehittymaan Itdmeren
johtavaksi palveluntuottajaksi perustuen kestaviin logistisiin konsepteihin. Strategian yksi pai-
nopistealue on merenkulun koulutus, osaaminen ja tyollisyys.

Teknologiateollisuus (Teknologiateollisuus, 2018a) kertoo koulutuksen tavoitteestaan seu-
raavasti: “Teknologiateollisuus on sitoutunut ammatillisen koulutuksen reformiin, ja yri-
tykset haluavat tarjota nuorille oppimisen mahdollisuuksia tyopaikoilla. Uudistus on tar-
kead panna ripeasti kaytantoon seka turvata opetuksen laatu ja ajantasaiset oppimisym-
paristot lisdamalla teknologia-alojen ammatillisen koulutuksen rahoitusta. Etenkin pienet
yritykset tarvitsevat tydssaoppimisen ohjaukseen vahvaa oppilaitosten tukea ”.

Koulutus ja osaava tyévoima seké jatkuva oppiminen ovat entisté tarkedmpid, kun automaa-
tio lisééntyy logistiikassa ja laivoilla. Samoin voidaan todeta, ettd koulutetun tydvoiman osuus
teollisuudessa lisdéntyy tasaisesti. Teknologiateollisuuden henkildston koulutustaustan selvi-
tyksessd (2018) ylemman korkea-asteen suorittaneiden osuus on vuodesta 2007 vuoteen 2015
noussut 12,7 prosentista 18,6 prosenttiin. Samaan aikaan ilman ammatillista tutkintoa olevien
osuus laski 20,1 prosentista 14,7 prosenttiin (Teknologiateollisuus, 2018b). Osin tdmé voi olla
seurausta yleisesta koulutustason noususta, mutta koulutus mahdollistaa myds tyon vaativuu-
den kasvun ja rutiinien automatisoinnin (Green, 2012).

Automaation lisdéantyminen myds nostaa tyontekijoiden koulutustarvetta. Klumpp (2018)
muistuttaa koulutuksen ennakoinnin merkityksestd logistiikan prosessien automatisoinnissa.
Uuden teknologian kayttdonotossa on syytd muistaa kayttdénoton ja kaytantdjen muuttamisen
muutoksen ja omaksumisen ajalliset viiveet. Toimitusketjujen koulutuksen tutkimus (Jordan &
Bak, 2016) kertoo, ettd alati laajeneva ja tehtéviltadn muuttuva toimitusketju vaatii tekijoiltaan
hyvéaa ja kokonaisvaltaista alan ymmarrysta. Isojen kokonaisuuksien ymmarrys on tarkeaa ja
ongelmanratkaisutaidot, osaamisen johtaminen seké jarjestelmien ja sddnndstdjen osaaminen
korostuvat.

Meriteollisuuden ammattien Kirjo on laaja ja meriteollisuuden koulutusta ei erikseen rapor-
toida opetushallituksen Vipunen-tietokannassa. Meriteollisuuden mukaan® alan ammattinimik-
keitd ovat esimerkiksi:

e laivanrakennusinsindori
e |vi-, sahko-, kone- ja automaatioinsindori
e hitsaaja

8 https://meriteollisuus.teknologiateollisuus.fi/osaaminen/meriteol lisuuden-opiskelupaikat


file://///utuhome.utu.fi/tapkar/Hankkeet/MEROS_26004542/Loppuraportti/(https:/meriteollisuus.teknologiateollisuus.fi/osaaminen/meriteollisuuden-opiskelupaikat)
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e levyseppd

e |vi-, kone-, varustelu-, s&éhko-, sisustus- ja ilmastointiasentaja
e it-alan osaaja

e energia- ja ympéristbosaaja

e koordinaattori

e Ostaja

e projektipaallikko

e tyOnjohtaja

Merenkulkualan koulutusta ja patevyyksia séantelee kansainvalisen merenkulkuorganisaa-
tion (IMO) hyvaksyma STCW (Standards of Training, Certification and Watchkeeping for
Seafarers). Merenkulun perustutkinnon (Opetushallitus, 2014) suorittanut osaa ja voi toimia
kansi- tai koneosaston vahtimiehend. Kansi- ja konekorjaaja huoltaa ja korjaa laivan koneita ja
laitteita. Sahkotoihin erikoistunut saa tehda laivojen sédhkdélaitteiden ja -jarjestelmien huolto- ja
kayttoonottotoitd. Kansipdallystd voi toimia vahtipaallikkdna komentosillalla, ohjata laivaa ja
osaa toimia hatatilanteissa, antaa ensiapua ja hoitaa laivan radioasemaa. Konepéaallyston tutkin-
non suorittanut voi toimia vahtipaallikkona konevahdissa, kdyttaa ja huoltaa laivan péa- ja apu-
koneita sekd muita laivan koneita sekd osaa toimia hatatilanteissa ja antaa ensiapua.

Merenkulkualan ammattitutkinnon suorittanut osaa ja voi toimia perdmiehend ja aluksen
paallikkéna lahiliikenteessa aluksissa, joiden bruttovetoisuus (GT) on 500 tai alle. Han osaa
navigoida alusta, toimia poikkeus- ja hatatilanteissa, suunnitella ja valvoa lastitoimintoja, huo-
lehtia lastista merimatkan aikana, huolehtia aluksen, sen miehiston ja meriympariston turvalli-
suudesta seka hoitaa aluksen kansainvélisté radioliikennetta.

Merenkulkualan tutkinnot ja nayttotutkintoon perustuvat lastinkasittelyn ammatti- ja erikois-
ammattitutkinnot ja koulutuspaikat 16ytyvat opetushallituksen Vipunen-palvelusta®. Suoritetut
merenkulkualan tutkinnot on esitetty oheisessa taulukossa (Taulukko 2). Merenkulkualan pe-
rustutkinnon suorittaa keskimaarin 380 henkil6a joka vuosi. Lisaksi alan nayttétutkinnon suo-
rittaa keskiméaarin 30 henkil6d vuodessa. Satamaty6hon soveltuvan lastinkasittelyn perustut-
kinnon ja erikoisammattitutkinnon suorittajia on vuosittain keskimaarin noin 70. Ammattikor-
keakouluista valmistuu vuosittain noin 30-50 merenkulkuinsindéria ja noin 60 merikapteenia.

® https://vipunen. fi/fi-fi


https://vipunen.fi/fi-fi
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Taulukko 2. Merenkulun tutkinnon suorittaneet

Tutkinnon suorittaneet 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Lastinkasittelyn ammattitut- 57 101 48 73 52 66 70 79
kinto (naytto)

Lastinkasittelyn erikoisammat- 2 4 1 8 4 3 4 23

titutkinto (naytto)
Merenkulkualan perustutkinto 112 110 113 645 632 527 450 440

Merenkulkualan perustutkinto 39 10 12 17 14 32 35 79
(naytto)

Merenkulkuinsindori 26 34 28 19 34 28 37 53
Merikapteeni 60 50 76 56 62 74 41 50

Merenkulkualan keskiasteen ja ammattikorkeakoulutason koulutusta on tarjolla Kotkassa,
Raumalla, Turussa ja Maarianhaminassa. Aalto-yliopistossa on mahdollisuus opiskella
offshore- ja laivanrakennusta seké -suunnittelua meriteollisuuden maisteriohjelmassa (Nordic
Master in Maritime Engineering'®). Meriteollisuuden ja -logistiikan koulutus on muutoin osana
muuta alan koulutusta, ja yrityksilla on huomattava rooli alalla vaadittavan eritysosaamisen
koulutuksessa. Merioikeuden opintoja voi suorittaa ainoastaan Abo Akademin kauppa- ja val-
tiotieteen opinnoissa (Oravasaari, Paavola & Nissilg, 2015).

Laitisen (2019) pro gradu -tydssa on selvitetty yleisemmin logistiikan koulutuksen tilannetta
jatarpeita Suomessa. Vastaajista 90 % on sitd mieltd, ettd keskiasteen ja AMK-tason logistiikan
koulutuksen saatavuus on véhintdan kohtalainen. Vastaajista 70 % on puolestaan sitd mieltd,
ettd merenkulun AMK-koulutuksen ja yliopiston logistiikan koulutuksen saatavuus on kohtuul-
lisella tai paremmalla tasolla. Vaikka méaarallinen saatavuus on tutkimuksen mukaan kohdal-
laan, niin vastaajat ovat huolissaan siité, kehittyykd koulutuksen sisaltd vastaamaan paremmin
tulevia tarpeita.

Merenkulkualan perustutkinto (Kotka, Rauma, Turku, Maarianhamina)
- Korjaaja
- Vahtiperdmies
- Vahtikonemestari
- Laivasahkdasentaja
- Talousapulainen
- Turvallisuusala
- Merenkulkualan ammattitutkinto
- Merenkulkualan erikoisammattitutkinto

10 Yhteisty6ssa ovat mukana Chalmers University of Technology, Technical University of Denmark (DTU) ja
Norwegian University of Science and Technology (NTNU)
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Merenkulkualan AMK (Kotka, Rauma, Turku, Maarianhamina)
- Merikapteeni
- Merenkulkuinsingori
Merenkulkuala, yliopistot
- Merioikeus, Abo Akademi
Logistiikka-ala, toisen asteen ammatillinen koulutus
- Logistiikan perustutkinto
- Varastoalan erikoisammattitutkinto
Logistiikka-ala, ammattikorkeakoulut
- Logistiikkainsindori
- Tradenomi
- Logistiikan ylempi AMK -tutkinto
Logistiikka-ala, yliopistot
- Logistiikan opinnot
- Toimitusketjujen johtamisen opinnot
- Tuotantotalouden opinnot
Kone- ja meritekniikka, ammattikorkeakoulut
- Insindori (ylempi AMK) -tutkinto (Turun AMK)
Kone- ja meritekniikka, yliopistot

- Meriteollisuus: kone- ja rakennustekniikan kandidaatin tutkinto (mukana meritekniikan
opintoja) sek& konetekniikan maisteriohjelma (diplomi-insindérin tutkinto), jossa meri-
tekniikan tutkinto; lisaksi kansainvélinen Nordic Master in Maritime Engineering -oh-

jelma (Aalto-yliopisto + Chalmers, DTU ja NTNU)

Hankitut ja opitut tiedot, taidot ja asenteet muodostavat osaamisen perustan. Osaamisen ke-
hittdmista ei kuitenkaan saa jattaa luokkahuoneeseen, vaan jatkuva oppiminen tulee vieda tyo-
paikalle (Griffin, 2011). Elinkeinoelamén teettdmassa kyselyssa (EK, 2019) tyopaikalla kou-
luttautuminen onkin l&hes kaikkialla (90 %) mahdollista. Tosin 45 % vastaajista on sitd mieltd,
ettd osaaminen on jo nyt hyvalla tasolla, ja 37 % kehittdd omaa osaamistaan jatkuvasti. Vaikka

jatkuva oppiminen saakin kannatusta, niin varsin moni pitéé taitojaan riittdvina. 40 % 35-49
vuotiaista ja jopa 72 % yli 50-vuotiaista pitda nykyista koulutustaan riittdvana tyouran paatok-

seen saakka.
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3 OSAAMISTARPEIDEN HUOMIOINTI MERIALAN TUTKIN-
TOON JOHTAVASSA KOULUTUKSESSA

Aalto-yliopiston toimeksiannosta kirjoittanut TkT Maria Hianninen, Merikotka-tutkimuskes-

kus

MEROS-hankkeen ensimmaéisessa vaiheessa kartoitettiin osaamisalueiden muutoksia meriteol-
lisuuden, merilogistiikan sek& opetuksen ja tutkimuksen yrityksissa ja organisaatioissa kysely-
tutkimuksen avulla (Kilpi 2019). Kyselytutkimuksessa havaittiin, ettd innovatiivisuuden ja on-
gelmanratkaisukyvyn merkitys oli suuri koko meriklusterissa. Toisaalta suurin muutostarve ny-
kyisen ja tulevan tason valilla havaittiin ympéaristdosaamisen suhteen. T&ssé luvussa luodaan
katsaus siihen, kuinka merialan opetusta tarjoavat oppilaitokset huomioivat ndmé edella maini-
tut kaksi osaamisen osa-aluetta tutkintoon johtavassa opetuksessaan. Oppilaitosten tarjoama
taydennyskoulutus on rajattu pois tarkastelusta. Katsaus perustuu paéosin oppilaitosten ja Opin-
topolun verkkosivuilla joulukuussa 2019 tarjolla olleisiin opetussuunnitelmiin. Kannattaa huo-
mioida, ettd opiskelijat tekevét henkilokohtaiset opintosuunnitelmat, ja heidén voi olla mahdol-
lista sisallyttdd myds muita kuin opetussuunnitelmissa mainittuja opintojaksoja tutkintoihinsa.

3.1 Innovatiivisuus ja ongelmanratkaisutaito

Keskiasteen perustutkinto-opintojen kuvauksessa mainitaan, ettd tutkinnon suorittaja tydsken-
telee innovatiivisesti ja ratkoo ongelmia (Opintopolku 2019a). Tarkemmat opintokuvaukset ei-
vat kuitenkaan avaa, miten naita taitoja opinnoissa harjoitetaan.
Ammattikorkeakouluopinnoissa innovatiivisuus liittyy ammattikorkeakoulun tyéeldaméléh-
toisyyteen. Turun ammattikorkeakoulun konetekniikan insindériopinnoissa, joissa yhtena opin-
tosuuntana on meritekniikka, innovaatiokompetenssien harjaannuttamistapana mainitaan teo-
rian kaytantéon soveltaminen yhteistyoverkostoissa (Turun ammattikorkeakoulu 2019). Me-
renkulun ja logistiikan AMK-opinnoissa innovatiivisuuden ja ongelmanratkaisutaitojen huomi-
ointi vaihtelee oppilaitoksittain. Joidenkin oppilaitosten ammattikorkeakoulututkintojen (meri-
kapteeni AMK, merenkulun insin66ri AMK, logistiikan insinddri AMK) kuvauksissa maini-
taan, ettd opinnot pitavat sisalladn myos innovaatio-osaamisen alueen (Turun ammattikorkea-
koulu 2019). Opetusohjelmasiséltdja tarkasteltaessa innovaatio-osaamiseen suoraan viittaavasti
nimettyja opintojaksoja ei kuitenkaan tarkastelluissa merenkulun opetusohjelmissa ndy, mutta
esimerkiksi Xamkin merikapteenin opintokuvauksessa mainitaan mahdollisuus osallistua tut-
kimus-, kehittamis- ja innovaatiohankkeisiin (Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu 2019a).
Logistiikkainsinddrin opinnoissa taas voidaan valinnaisiin opintojaksoihin sisallyttaa erilaisia
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innovaatio-opintoja, ja esimerkiksi Xamkissa oppimisympéristoind mainitaan myos erilaisia in-
novaatio- ja projektiympaérist0ja (Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu 2019b; Satakunnan
ammattikorkeakoulu 2019a; Jyvéskyldan ammattikorkeakoulu 2019; Metropolia Ammattikor-
keakoulu 2019).

Xamkissa sek& merenkulun johtamisen ettd logistiikan ylempiin AMK-tutkintoihin siséltyy
innovaatio-osaamiseen liittyvid pakollisia opintojaksoja (Kaakkois-Suomen ammattikorkea-
koulu 2019c; Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu 2019d). Muiden oppilaitosten YAMK-
tutkintosisalloissé ei pakollisia opintojaksoja teemaan liittyen ole.

Aalto-yliopistossa meritekniikkaan ei ole omaa kandidaattiohjelmaa tai kandidaattitason
padainetta, vaan insingoritieteiden kandidaattiohjelmassa padainevaihtoehtona on laajempi
kone- ja rakennustekniikka. Kandidaatin tutkinnossa opiskelija voi valita sivuaineen ja valin-
naisia opintokokonaisuuksia niin, ettd niista syntyy monialainen yhdistelmad, ja insingoritietei-
den tekniikan kandidaatin tutkinnon suorittanut “osaa etsid ratkaisuvaihtoehtoja teknisten jar-
jestelmien suunnittelussa ja kehittdmisessé eteen tulevissa ongelmissa myos silloin, kun val-
mista ratkaisua ei ole” (Aalto-yliopisto 2019a).

Diplomi-insingorin tutkinnon Aalto-yliopistossa voi suorittaa englanninkielisessa koneenra-
kennustekniikan maisteriohjelmassa, jossa on tarjolla my6s meritekniikan opintopolkuja. Ko-
neenrakennustekniikan maisteriohjelman lisdksi meritekniikkaan keskittyvét diplomi-insingo-
riopinnot voi Aalto-yliopistossa suorittaa kansainvilisessd "Nordic Master in Maritime En-
gineering” -ohjelmassa. Monet Aallon meritekniikan kurssit soveltavat ongelmaldhtdisté oppi-
miskonseptia, jossa eri kurssien aikana opiskelijaryhmaét soveltavat samaan laivasuunnittelu-
projektiinsa kursseilla opiskelemiaan asioita. Maisteriopintojen myota opiskelijoiden monitie-
teisen lahestymistavan, luovuuden ja kriittisen ajattelun taidon kerrotaan kehittyvan (Nordic
Master...2019). Meritekniikan opiskelija voi myos kehittdd monitieteisyyttdédn valitsemalla esi-
merkiksi sivuainekokonaisuuden joltakin muulta Aalto-yliopiston osastolta tai muista tekniikan
yliopistoista FITech-verkostoyliopiston kautta.

Turun kauppakorkeakoulun markkinoinnin ja arvoketjun johtamisen kandidaatti- ja maiste-
riopinnoissa on valittavana toimitusketjujen johtamisen erikoistumissuunta. Naihin tutkintoihin
ei opetussuunnitelmien perusteella nayttéisi kuuluvan mitaan erityisesti innovointiin tai ongel-
manratkaisuun liittyvaa pakollista opintojaksoa (Turun yliopisto 2019a; Turun yliopisto
2019b), mutta sivuaine- ja vapaasti valittavien kurssien kohdalla opiskelijalla on mahdollista
sisallyttaa esimerkiksi innovaatiojohtamisen opintoja tutkintoonsa.

Turun yliopistossa syksylla 2020 kaynnistyvastd konetekniikan DI-koulutusohjelmasta ei
tarkempia opintosisaltoja katsauksen kirjoitushetkella ollut saatavilla.

Innovatiivisen ajattelun ja ongelmanratkaisukyvyn tarpeisiin meriklusterin kannattaa huo-
mioida myos tieteellisen jatkokoulutuksen saaneet osaajat. Tieteellisen jatkotutkinnon suoritta-
nut pystyy valtioneuvoston asetuksen mukaan tuottamaan analyyseja monimutkaisten ongel-
mien ratkaisemiseen tutkimus- ja/tai innovaatiotoiminnassa (Valtioneuvoston asetus 2020), ja
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tohtorin tutkinnon suorittaneet ovatkin kokeneet tohtorikoulutuksen kehittaneen heidan ongel-
manratkaisutaitoaan (Opetushallinnon tilastopalvelu 2019). Meritekniikkaan, meriliikenteen
turvallisuuteen, merenkulkuun tai merilogistiikkaan liittyvid tohtorintutkintoja on viime vuo-
sien aikana suoritettu esimerkiksi Aalto-yliopistossa, Turun yliopistossa, Helsingin yliopistossa
ja Maanpuolustuskorkeakoulussa. Y liopisto- tai tutkimuslaitosyhteistyon liséksi jatkotutkinnon
suorittaneiden innovointi- ja ongelmanratkaisutaitoa voi hyddyntédd myos palkkaamalla tohto-
reita merialan yrityksiin.

Innovatiivisuus ja ongelmanratkaisutaito muodostivat kyselytutkimuksen mukaan pitkalla
aikavalilla kriittisimman osaamisen osa-alueen. Yhteenvetona osa-alueesta voisi todeta, ettéd
merialan koulutusohjelmissa ei juurikaan ndyttaisi olevan naihin osaamisiin keskittyvia pakol-
lisia opintojaksoja. Taitoja kuitenkin kehittédnee niitd harjoittavat opetus- ja opiskelutekniikat,
opiskeltavasta aiheesta riippumatta. Oppilaitosten opetussuunnitelmat sisaltavat vaihtelevasti
yksityiskohtaista tietoa eri opintojaksoilla sovellettavista menetelmistd, joten menetelmien sys-
temaattinen arviointi ei opetussuunnitelmia tarkastelemalla ole mahdollista, vaan vaatisi tar-
kempaa jatkotutkimusta.

3.2 Ympéristévaatimukset ja -teknologiat

Merenkulkualan perustutkinnon tavoitteissa mainitaan, etta tutkinnon suorittanut pystyy mm.
kertomaan eri tydmenetelmien ja materiaalien ymparistovaikutuksista (Opintopolku 2019b).
Tutkintoon ei kuitenkaan kuulu erillisid varsinaisesti ymparistoasioihin keskittyvia opintojak-
soja.

Meritekniikan AMK-insinddrikoulutukseen ei mydskaan opetussuunnitelman mukaan kuulu
erityisesti ymparistovaatimuksiin tai -teknologioihin keskittyvia pakollisia opintojaksoja. Opin-
tojaksot saattavat kuitenkin siséltdd naihin liittyvia elementteja. Esimerkiksi laivan koneistot
-opintojaksolla kasitelladn myos laivakoneistojen tulevia kehitystrendejé ja taté kehitysta oh-
jaavaa saannostoa (Yrkeshdgskolan Novia 2019a). Vastaavasti kone- ja meritekniikan insindori
(ylempi AMK) -koulutuksen “tulevaisuuden toimintaympéristot” -opintojakso kasittelee myos
Kiertotaloutta ja kestdvaa tulevaisuutta.

Merenkulun ammattikorkeakoulututkinnot sisaltavat kansainvélisen STCW-yleissopimuk-
sen vaatimusten mukaisesti opintoja ymparistélainsaddannosta ja esimerkiksi vaarallisten ai-
neiden kuljetukseen liittyvista vaatimuksista (Hogskolan p& Aland 2019; Yrkeshdgskolan No-
via 2019b; Satakunnan ammattikorkeakoulu 2019b). Novia-ammattikorkeakoulun merikaptee-
niopinnoissa voi erikoistua merenkulun ekonomiseen ja ekologiseen kestavaan kehitykseen
(Yrkeshogskolan Novia 2019b). Joissakin logistiikan koulutusohjelmissa on kestavaan kehi-
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tykseen liittyvid pakollisia tai vapaasti valittavia opintoja, mutta erityisesti ymparistéteknolo-
gioihin keskittyvia opintojaksoja ei sellaisenaan ammattikorkeakoulututkintojen opetusohjel-
mien pakollisiin suorituksiin nayttéisi kuuluvan.

Merenkulun ylempaan AMK-tutkintoon kuuluu esimerkiksi Xamkissa ’Vastuullinen liike-
toiminta merenkulussa”-opintojakso (Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu 2019a) ja Sam-
kissa mm. uusiutuvia energianldhteitd késittelevd "New Technologies in Shipping” -opinto-
jakso (Satakunnan ammattikorkeakoulu 2019b). Samkissa ympéristondkdkulma on mainittuna
monissa muissakin Y AMK-tutkinnon opintojaksoissa.

Meritekniikkaan suuntautuvien DI-tutkinto-opiskelijoiden opetusohjelmaan ei my6skaan
kuulu pakollisina opintoina ymparistokysymyksiin keskittyvid opintojaksoja. Kuten ammatti-
korkeakoulututkinnoissa, erilliset opintojaksot voivat kuitenkin sisaltdd ympéristondkokulmia.
Esimerkiksi syksylld 2019 Aallon ”Principles of Naval Architecture” -opintojaksolla opiskeli-
joiden laivaprojektien teemana oli kestavyys. Halutessaan opiskelijalla on kuitenkin mahdolli-
suus sisallyttdd tutkintoonsa ympéristdosaamista. Aalto-yliopiston sisalld meritekniikkaan
suuntautuvilla DI-tutkinto-opiskelijoilla on mahdollista valita esimerkiksi monitieteinen
”Creative sustainability” -sivuaine (Aalto-yliopisto 2019b).

FITech-verkostoyliopistossa (FITech 2019a) on tarjolla poikkitieteellinen ”Smart and sus-
tainable maritime business” -sivuainekokonaisuus (FITech 2019b). Sivuainekokonaisuuden
paakohderyhména ovat insindori- tai kauppatieteitd opiskelevat maisteritason opiskelijat seka
myos jo teollisuudessa tydskentelevat ammattilaiset, mutta kokonaisuutta suositellaan myos
esimerkiksi merellisten aiheiden sééntelyn ja hallinnan parissa uraa suunnitteleville biologian
tai yhteiskuntatieteiden opiskelijoille. Laivanrakennuksen ja merenkulkutalouden perusteiden
lisaksi Aalto-yliopiston, Turun kauppakorkeakoulun ja Abo Akademin yhdessa jarjestama
opintokokonaisuus sisaltad myds merenkulun ymparistokysymyksiin liittyvaa opetusta ja kasit-
telee mm. uuden aluksen ympdristovaikutusten arviointia. Sivuaineen tavoitteena on edistaa
ymparistollisesti, taloudellisesti ja sosiaalisesti kestadvéa liiketoimintaa merenkulussa. FITech
tarjoaa maisteritason opiskelijoille myds ympéristotekniikan sivuainekokonaisuutta seka erilai-
sia energiatekniikkaan liittyvia kursseja.

Y mpéristovaatimusten ja -teknologioiden osaamiseen liittyen vaikuttaa siltd, ettd merialan
tutkintoihin on mahdollista siséllyttad naihin liittyvia opintoja. Pakollista niiden opiskelu ei
kuitenkaan ainakaan talla hetkelld ole, ainakaan kovin laajasti. Osaamiskuilun kuromiseksi kan-
nattaneekin pohtia, tulisiko meri- ja logistiikka-alan opiskelijoita kannustaa nykyista vahvem-
min ympadristéasioiden opiskeluun.
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4 OSAAMISEN MUUTOS

Suomen meripolitiikan linjauksissa (Valtioneuvoston kanslia, 2019) yhtend teemana on meri-
klusterin (= meriteollisuuden) ja merilogistiikan osaamisen ja koulutuksen tulevaisuuden sel-
vittdminen. Osaamisen kannalta tarked ja koko merialaa lapileikkaava tavoite on digitalisaation
edistdminen. Sen saavuttamisessa keskeisid toimia ovat avoimien innovaatioalustojen kehitta-
minen ja meriliikenteen automatisaation edistaminen. Meriteollisuuden ja sen laajan taloudel-
lisen ekosysteemin kasvun edellytyksena on erikoistuminen, jatkuva toiminnan kehittdminen ja
innovaatiot, joissa kaikissa puolestaan tarkedd on varmistaa osaavan tydvoiman saatavuus
(Valtioneuvoston kanslia, 2019).

Merilogistiikan tavoitteena on luoda kasvua teknologiaa ja automaatiota hyddyntden samalla
edistden liikenteen paastdjen vahentdmista. Tyo- ja elinkeinoministerion raportissa ’Smart ma-
ritime technology solutions” (Tyo6- ja elinkeinomisterid, 2017) linjataan, ettd alan Kilpailukyky
perustuu viimeisimmén teknologian ja erikoistuneen meriteknologian integroinnin korkeaan
0saamiseen.

Suomen varustamojen merenkulun tulevaisuuden osaamisen visio*! korostaa kestavaa kehi-
tystd ja teknologian hyddyntamista (Kuva 4).
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Kuwva 4. Tulevaisuuden osaaminen (Suomen varustamot, 2019)
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1 https://shipowners.fi/tyomarkkinat-ja-osaaminen/koulutus
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Varustamojen tulevaisuuden osaamisen visio nostaa esille, miten merenkulun taitojen lisaksi
osaamista tarvitaan dlykkdiden verkkojen mahdollistaman automaation turvalliseen lisaami-
seen merenkulussa. Y mpéristotietoisuus ja kyky eri alojen ammattilaisten tehokkaan tiimityon
johtamisessa ovat tulevaisuuden merenkulkijan taitoja.

Globaalit toimitusketjut tehostuvat ja uudet tietotekniset ratkaisut haastavat perinteisen alu-
eellisen Klusterin ké&siteen. Uutta verkosto-osaamista tarvitaan kilpailukyvyn yllapitoon, yhteis-
tybosaamiseen ja verkostojen hallintaan. Maantieteellinen laheisyys on Klusterin toiminnan
kannalta hyvd, silld se lisd& luottamusta ja yhteista arvonluontia. Sijainti ei kuitenkaan riit4, jos
arvon luonti ei ole vastavuoroista. Toimivat suhteet ja yhteiset intressit voivatkin l6ytya parem-
min globaaleilta markkinoilta (Hammervoll ym., 2014).

Teknologiateollisuus ja tulevaisuuden osaamistarpeet -selvitys (Meristd, Leppimaéki,
Laitinen & Tuohimaa, 2008) ennakoi vuonna 2006 tarpeita vuoteen 2020 asti. Raportin esiin
nostamissa osaamistarpeissa korostuvat energia, ekologia ja globaali kilpailu. Samat teemat
ovat edelleen esill, vaikka véliin mahtuu taloutta ravistellut finanssikriisi. Teollisuuden osaa-
misissa nousevat esiin asiakasrajapinta, prosessien automatisointi, osaamisen johtaminen seka
toiminta erilaisten kulttuurien verkostossa.

Meriteollisuuden osaamistarpeet -hankkeen raportissa (Koneteknologiakeskus, 2012) raken-
netaan osaamisen tekijoita vuoteen 2025. Osaamista tarvitaan erikoisalusten uudistuotantoon,
korjausrakentamiseen, offshore-toimintaan, arktiseen laivanrakennukseen, huoltoon ja kunnos-
sapitoon, laivalaitteisiin ja -jarjestelmiin seka laivojen operointiin. Raportin tekoaikana vuonna
2012 ei enad uskottu suomalaisen risteilijarakentamisen mahdollisuuksiin, kun viimeisin ristei-
lijatilaus oli saatu viisi vuotta aikaisemmin vuonna 2007. Vuoden 2012 meriteollisuuden osaa-
mistarveraportti listaa meriteollisuusalan ydinosaamisia alla olevaan jarjestykseen:
Projektiosaaminen
Vaativien kohteiden tekninen osaaminen
Suunnitteluosaaminen
Innovatiivisuus ja konseptiosaaminen
Uudet energiaratkaisut
Moduulirakentaminen
Elinkaariosaaminen
Laivojen koneistot ja propulsiojarjestelmét
Laaja toimittajaverkosto
10. Laatu ja toimitusaika
11. Teknologiaosaaminen (kokeillaan uutta)

12. Arktinen osaaminen

© o N gk~ wbdPE
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Koneteknologiakeskuksen raportti esittaa keskiasteen koulutukseen parempaa tuotantopro-
sessien ymmarrystd ja moduulirakentamisen taitoja. My0s lisadntyva tuotantoautomaatio ja eri-
koismateriaalien k&yttod tulevat muuttamaan osaamisen tarpeita. Korkeakoulutukseen liittyen
raportti painottaa koulun ja tydpaikan vuorovaikutusta. Ensin mainittu rakentaa perusosaami-
sen, johon yrityksessa voidaan lisatd tarvittava erikoisosaaminen. Jo opiskeluaikana tulisi Kiin-
nittdd huomiota verkosto-osaamiseen ja monialaisuuteen.

Osaamisen muutostarpeet lahtevét toimintaymparistén muutoksista, joita on tunnistettu esi-
merkiksi tyo- ja elinkeinoministerion meriklusteriraportissa (Karvonen ym., 2016). Kestavén
kehityksen tavoitteet pitda sovittaa yhteen meren ja sen luonnonvarojen kayton kanssa. llmas-
tonmuutos jouduttaa luopumista fossiilisista polttoaineista ja samalla kuljetusreitit ja kuljetet-
tavat rahdit muuttuvat. Energiatehokkuuden vaatimukset korostuvat niin talouden toiminnassa
kuin kansainvélisissa maadrayksissa. Toimitusketjun hallinta vaatii uusia taitoja, kun tiedon
maaré (tiedon saatavuus) kasvaa digitalisaation seurauksena ja tiedon markkinat globalisoitu-
vat.

Kilpailukyvyn kannalta tarked& on innovatiivisuuden ja uusiintumisen vahva metatason
osaaminen. Siind yhdistyvat alan tieto, taito ja verkoston resurssien hyvéd kayttdé (Jenssen,
2003). Uusia ratkaisuja tarvitaan, koska vanhoja tapoja ei kannata koneelle opettaa. Digitali-
saation lisdd@ntyminen merenkulussa on jatkuva prosessi, joka luo pitkdkestoisen lisékoulutus-
tarpeen niin maalla kuin merelld. Prosessien siirtyessé tietoverkkoon muuttuu tyénjako sen
osalta, mita tehd&an aluksella ja mitd maissa, missé tyotehtévien uskotaan lisdéntyvan taman
seurauksena (Johns, 2018).

Meriteollisuuden ja sen sidosryhmien laatima meriklusterin tutkimusagenda (Tyo- ja
elinkeinoministerid, 2017) korostaa osaamisen merkitystd, kun alaa kehitetdén kohti eturivin
paikkaa maailman meriteknologian markkinoilla. Tutkimusagendassa térkeitd teemoja ovat
ymparisto, uusiutuva energia seka alykkaat alukset ja niiden jarjestelmat. Teollisuuden tuote-
alueista agenda nostaa esiin perinteiset risteilijat, arktisen osaamisen ja offshore-teknologian.

EU-raportissa ”Comprehensive sectoral analysis of emerging competences and economic
activities in the European Union” (EU, 2009a) ennakoidaan meriteollisuuden uusia ja nousevia
osaamistarpeita (Kuva 5). Myos téssa analyysissa nousevat esiin innovaatiokyvykkyyden mer-
Kitys ja toiminta globaaleilla markkinoilla niin toimittajien kuin asiakkaiden kanssa.

World Maritime Universityn raportti ”Transport 2040: Automation, Technology, Emplo-
yment - The Future of Work” (World Maritime University, 2019) ennustaa tyon ja osaamisen
asteittaista muutosta. Automaation lisdantyessa osaavan ja koulutetun tyévoiman tarpeen usko-
taan myos lisaantyvan. Muutoksen vaikutus ja nopeus ovat Kiinni paikallista tekijoistd, mutta
ilmeistd on, ettd vahemman koulutusta vaativissa tehtdvissa automaatio korvaa ihmistyota.
Muuttuvasta maailmasta huolimatta raportin mukaan perinteinen merenkulku sailyttda ase-
mansa viela vuosia, vaikka alusten autonomisuus lisdantyykin etdohjauksen ja alusautomatiikan
vaikutuksesta. Kun kuitenkin teknologian maara kasvaa ja toiminnot hajautetaan etdohjauksen
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ja aluksen kesken, vaaditaan uutta osaamista ja entista parempia kommunikointitaitoja (Johns,
2018).

Graph 43. Areas of emerging competences in the EU shipbuilding sector
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Kuwva 5. Meriteollisuuden osaamisen muutos (EU 2009)

Turvallisuuden, tehokkuuden ja ymparistévaatimusten tavoitteet toteutuvat asteittain, kun
ratkotaan esimerkiksi etdohjauksen toimintaa ja laajuutta seka laivalla ja maissa toimivan mie-
histon tehtévia ja vastuita. Maailmalla on talla hetkell& alusteknologian puolella menossa useita
kokeiluja ja kehityshankkeita. Yara Birkeland -projekti*? on ehka naista kuuluisin. Satamatek-
nologian Tuas-projekti Singaporessa on automatisoimassa konttien kasittelyn. Uuden Tuas-sa-
taman pitdisi aloittaa toimintansa vuonna 2021 ja olla tdysin kéytéssa vuoteen 2040 mennessa.
(EC, 2019). Suomessa merenkulun automatisaatiota vie eteenpdin esimerkiksi One Sea — Au-
tonomous Maritime Ecosystem -projekti*®. Projektin tiekartta ennustaa, etta autonomiset aluk-
set ovat kaupallisessa liikenteessa vuoteen 2025 mennessa. Projektin myoté saadaan kokemusta
tyonjaosta aluksen automaation, aluksella olevan miehiston ja etané tapahtuvan ohjauksen kes-
ken. Suomessa satamatoimintojen kaytdnnon digitalisaatiota kehitetdan esimerkiksi Port Oulu
Smarter. -hankkeessa*,

12 yara Birkelandista oli tarkoitus tulla maailman ensimmainen itsendisesti ohjautuva rahtialus, mutta jo vesille
lasketun aluksen kehittdminen autonomiseksi alukseksi on toukokuussa 2020 laitettu toistaiseksi jdihin koronan ja
epavarmojen markkinaolosuhteiden vuoksi.

13 https://www.oneseaecosystem.net/roadmap/

14 www.ouluport.com
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Suuret laivat kaantyvat hitaasti ja samoin organisaation absorptiivinen kapasiteetti (Cohen
& Levinthal, 1990; Flatten, Engelen, Zahra & Brettel, 2011) on rajallinen ja uuden teknologian
kayttoonotto vie oman aikansa. Vaikka merenkulku ja alustekniikka eivat muutu kertarysayk-
selld, on tulevaisuuden tiekartat hyvé ottaa huomioon, kun osaamisen tarpeita suunnitellaan
tuleville vuosille.
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3) KYSELYN MENETELMA : KUILUMALLI

Tassa luvussa esitellddn Meriklusterin osaamiskeskittymat: nykytilanne ja ratkaisukeskeinen
kehittaminen (MEROS) -hankkeen kyselytutkimuksen taustaa ja tuloksia. Kyselytutkimuksella
kartoitettiin osaamistarpeen muutosta niin tason kuin merkityksen suhteen meriteollisuuden,
merilogistiikan seka opetuksen ja tutkimuksen yrityksissa ja organisaatioissa.

Meriklusterin toimintaympéristod muokkaavat uudet ympéristovaatimukset seka naiden seu-
rauksena kehitetyt uudet teknologiset ratkaisut. Meriteollisuudessa muutos nakyy esimerkiksi
uusina tuoteratkaisuina seké tuotanto- ja suunnittelumenetelmien uudistustarpeena. Merilogis-
tilkkkaa muokkaavat globaalin toimitusketjun digitalisointi ja prosessien automatisaation lisaan-
tyminen niin kuljetuksessa kuin satamassakin. Muutosten seurauksena tarvitaan uutta osaa-
mista: tyot erikoistuvat ja eri vaiheet ja vastuut hajaantuvat usean toimijan verkostoon. Tyota
tehdaan vaihtuvissa projektiorganisaatioissa ja yhteistyotaidot joutuvat puntariin.

Valtioneuvoston periaatepddtds Suomen meripolitiikan linjauksista (Valtioneuvoston
kanslia, 2019) maérittad nelja kehityskohdetta: merten suojelu, merilogistiikka, merellinen tuo-
tanto ja meriklusteri, joka tassa yhteydessa tarkoittaa meriteollisuutta ja sen toimitusketjua. Me-
ripolitiikan tavoitteet korostavat ympéristovastuuta ja innovatiivisuutta meriklusterin ja meri-
logistiikan alalla. Kaikkia neljaa osa-aluetta yhdistavat alan lisdantyvé automatisaatio ja digita-
lisaatio seka tastd muutoksesta johtuva tarve osaamisen, tutkimuksen ja koulutuksen kehittami-
seen.

MEROS-hankkeen tutkimussuunnitelmassa korostetaan osaamistarpeiden muutoksen mer-
kitysta liiketoiminnan prosessien muutoksen seurauksena. Muutoksesta esimerkkeja ovat auto-
nomisten alusten ja etdohjauksen kaltaiset teknologiset harppaukset seka toisaalta etdohjauksen
tuomat uudet liiketoimintamallit. MEROS-kyselyn kohteena oli meriklusteri laajasti kasitet-
tynd. Osaamistarpeita selvitettiin liittyen satamaan ja sen operointiin, varustamotoimintaan,
rahtiliikenteeseen ja meriteollisuuteen seka nédiden laite- ja jarjestelmatoimittajiin. Kyselytutki-
muksella kartoitettiin osaamisalueiden muutosta niin tason kuin merkityksen suhteen. Pyrki-
myksena oli tunnistaa osaamisia, joilla on organisaatioiden omien toimintojen rajoja ylittavia
tekijoita seka yleisten ettd alan osaamistarpeiden suhteen.

MEROS-hanke on osa valtioneuvoston kanslian meripolitiikan rahoituksen ohjausryhmén
hyvaksymaa ja Euroopan meri- ja kalatalousrahaston (EMKR /EMFF) rahoittamaa kehityshan-
ketta, jossa toimijoina ovat:

e Turun yliopiston Brahea-keskus/Merenkulkualan koulutus- ja tutkimuskeskus
e Turun yliopiston kauppakorkeakoulu, Toimitusketjujen johtaminen
e Aalto-yliopiston konetekniikka (meriala)



31

5.1 Kyselyn osaamisten valinta

MEROS-hankkeen tutkimussuunnitelman tavoitteena on meriklusterin koulutustarpeen muu-
tosten pitkan ajan arviointi. Osaamisten arvioinnin ensimmaisessa vaiheessa kyselytutkimuk-
sella etsittiin osaamisalueiden muutoksia. Hankkeen toisessa vaiheessa yritysten osaamistar-
peita tdsmennettiin haastatteluin. Kyselyn osaamiset koottiin aikaisemmista alan selvityksista
ja tutkimuksista (Liitteet 1 & 2). Mitatut osaamisalueet valittiin niin, ettd meriklusterin toimin-
nan moninaisuudesta huolimatta niilla olisi merkitys eri alan vastaajille ja he voisivat niihin
ottaa kantaa. Kysyttiin muun muassa ymparistbosaamisen tarvetta, jonka alle kuuluvat esimer-
kiksi hiilidioksidipa&stojen vahentdminen, sataman aluesuunnittelu ja alusten jatevesien kasit-
tely. Ympéristbosaaminen saa tarkemman merkityksen, kun otetaan huomioon vastaajan toi-
miala. Haastatteluissa saadaan yrityksen ndkokulma siihen, mitd ymparistbosaaminen juuri
heille merkitsee.

51.1 Osaaminen ja oppiminen

Osaamisen ja oppiminen voidaan kasittaa jatkuvana prosessina esimerkiksi Bloomsin takso-
nomian tapaan (Krathwohl, 2002). Jatkuva oppiminen on tiedon kehittymista ymmaérryksen
kautta sen soveltamiseen ja analyysin seké synteesin kautta uudeksi tiedoksi ja osaamiseksi.
Oppimisen prosessi ei ole lineaarinen, vaan tiedon opettelu ja sen soveltaminen muodostavat
jatkuvan oppimisen kehdan, jossa perusteiden ymmartaminen ja analyyttinen, opittua soveltava
prosessi vuorottelevat (Agarwal, 2019). Vasta analyysin kautta perusasiatkin saavat kéytannon
merkityksen. Tyon kehittdmiseen kehitetty jatkuvan oppimisen ekspansiivinen keha on totuttu-
jen tapojen ja aikaisemman osaamisen haastamista ratkaisukeskeisesti, jolloin syntyy uutta
osaamista ja tietoa (Engestrom & Kerosuo, 2007). Parhaimmillaan prosessissa saadaan yrityk-
sen uusi ydinosaaminen, kun nivotaan yhteen tuotannon vaatimat taidot ja organisaation Kyvyt,
joiden avulla integroidaan tarvittavat teknologiat tuotteen ja palvelun tekemisen prosessiin
(Prahalad & Hamel, 1990).

Ammatillista osaamista voidaan tarkastella yksilon tai tyon kautta. Voidaan tutkia, millaiset
ominaisuudet ja taidot selittdvat yksilon erinomaisen suoriutumisen tyotehtdvissa. Toisaalta
osaamisen tarpeita voidaan tutkia tyon vaatimuksista lahtien ja selvittdd, millaista osaamista
tyon suorittaminen edellyttaa. Holistisessa tarkastelussa (Le Deist & Winterton, 2005) henkil6-
kohtainen osaaminen ja ammattiin liittyvat taidot kootaan yhteen kehykseen. Osaamisen koko-
naisuudessa otetaan huomioon tehtévén edellyttdmat tiedot, tekniset osaamiset ja sosiaaliset
taidot. Lisaksi mukaan otetaan neljds osaamisen taso: metatason osaaminen eli kyky taitojen,
tietojen ja asenteiden innovatiiviseen yhdistamiseen ja uudistamiseen (Taulukko 3).
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Taulukko 3. Osaamisalueiden nelikenttd (Le Deist & Winterton, 2005)

Ammattiin liittyva Henkil6kohtainen
Konseptuaalinen Kognitiivinen Meta
Ty6n tekeminen Funktionaalinen Sosiaalinen

Kotzab ym. (2018) antaa hyvéan esimerkin kognitiivisen ja metaosaamisen erosta. Kognitii-
visessa osaamisessa on taustalla vahva, esimerkiksi matematiikassa ja didinkielessé hankittu
tietopohja. Esimerkki metataidosta on jatkuvan oppimisen taito, silla siind joudutaan yhdista-
maan muita osaamisen osa-alueita. Asiantuntemus yksin ei riitd, vaan uudistamiseen tarvitaan
mukaan nippu sosiaalisia kognitiivisia taitoja. Funktionaalisesta osaamisesta esimerkkeina ovat
vieraat kielet ja tietotekniikan taidot, jossa paino on taitojen suorassa soveltamisessa kaytannon
tekemiseen.

Taidot, tiedot ja osaamiset ovat kasitteind moniselitteisid. Gammelgaard ja Larson (2001)
madrittelevat osaamisen ja taidon yhteyden siten, ettd yleiset tiedot ja taidot (skill) mahdollis-
tavat tyon tekemisen ja osaaminen (competence) tekee mahdolliseksi hankittujen taitojen so-
veltamisen tilanteen mukaan. Kuitenkin on niin, ettd osaamisen kokonaisuus on enemman kuin
osiensa summa ja elinikdinen osaamisen hankinta on enemman kuin kertyneiden yksittaisten
taitojen joukko (Kotzab ym., 2018).

5.1.2  Osaamistarpeet

Kyselyssd osaamistarpeita kartoitettiin tydtehtavan edellyttdman koulutustason mukaan. Ensin
kysyttiin osaamista tehtdvissd, joissa vaaditaan keskiasteen koulutus, ja seuraavaksi tehtavissé,
joissa vaatimuksena on korkea-asteen koulutus. Jalkimmaisessa ovat mukana seka ammattikor-
keakoulut etté yliopistot. Keskiasteen ja korkea-asteen vélinen tehtévétason jako on vastaava
kuin esimerkiksi tyopaikkailmoituksissa. TE-toimiston avoimien pakkojen (8/1/2019) tietokan-
nassa hakusana "LAIVA” antoi tulokseksi 54 alan ilmoitusta noin 60 avoimesta tydpaikasta
(osassa ilmoituksia oli useampi kuin yksi avoin paikka). Puolet avoimista paikoista oli keskias-
teen paikkoja, joissa vaatimus oli asentajan koulutus tai vastaava kokemus. Toinen puoli tehta-
vailmoituksista oli vaatimukseltaan AMK tai DI (tai teknikko) -tasoa. Ainoastaan yhdessa il-
moituksessa oli tasovaatimuksena ”’ylempi korkeakoulututkinto vaaditaan”.

Osaamisten valintaan kéytetyt aiemmat selvitykset ja raportit ovat liitteessd 1. Kyselyyn va-
likoitui aikaisempien tutkimusten ja selvitysten 93 osaamisesta 32 eri osaamista, jotka testattiin
projektin ohjausryhmélle suunnatun pilottikyselyn avulla. Koulutustason lisaksi osaamisia ky-
selyyn valikoitiin toimialoittain sen mukaan, onko vastaaja merilogistiikan, meriteollisuuden,
opetuksen ja tutkimuksen vai viranomaisorganisaation edustajana vastaamassa.
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Meriteollisuuden kyselyssa on kaikkiaan 24 eri osaamista, joista ammatillisen koulutuksen
tehtdvissa vaadittavia osaamisia on 17 ja korkeakouluasteen tehtdvisséd 20. Meriteollisuuden
koulutustasojen yhteisid osaamisia on kyselyssa 13. Merilogistiikan kyselyyn valikoitui myos
24 eri osaamista, joista 17 on keskiasteen koulutuksen vaativissa tehtavissa ja 19 tehtévissa,
joissa vaatimuksena on korkea-asteen koulutus. Molemmille koulutustasoille yhteisida merilo-
gistiikan osaamisia on 11 (Taulukko 4).

Jotta osaamisen kenttd tulisi katettua mahdollisimman laajasti, valittuja osaamisia verrattiin
osaamisalueiden nelikentan luokitukseen. Osaamisten luokittelun valinen rajanveto ei aina ole
yksiselitteinen. Onko esimerkiksi riskien hallinta kokonaisuuksien hahmottamista vaativaa me-
tataitoa vai funktionaalista riskianalysoinnin tydkalun sujuvaa kaytt6a? Joka tapauksessa voi-
daan todeta, ettd valitut osaamiset kattavat monipuolisesti nelikentén eri osa-alueet. Vastaajalle
luokittelu ei ndy, ja Qualtrics*™-ohjelmalla toteutetussa sahkdisessa kyselykaavakkeessa osaa-
miset listatiin vastaajille satunnaisessa jarjestyksessa.

Taulukko 4. Valitut osaamiset

' (%)
) >
2 |2 | 3 g
Osaamisalueen © o3 = 2 Q ©
. . E S o) = - T
Kyselyyn valitut osaamiset nelikentts 5 & § o] 8 L= a 8
c £E| © g 5 S22 @ <<
| S Q_
S8|lo=| = |=9| £ 2
YHTEENSA 16 23 24 24 21 26
Offshore-teknologiat Kognitiivinen 1 1 1 1 1
Laivanrakennus: erikoisaluk-
set, risteilyalukset ja auto- Kognitiivinen 1 1 1 1
lautat
Laivalaitteet ja -jarjestelmat | Kognitiivinen 1 1 1 1
Arktinen osaaminen Kognitiivinen
Alusten automaatiojarjestel- |\ o .iinan 1 1 1 1 1
mat ja ohjelmistot
!.awaysuunmttelun erikoisoh- Eunktionaalinen 1 1 1 1
jelmistot
Riskien hallinta (ml. turvalli- Meta 1 1 1 1 1
suus)
Ympadristévaatimukset ja -
teknologiat (ml. uusiutuva Kognitiivinen 1 1 1 1 1 1
energia ja cleantech)
Tyo6turvallisuus Funktionaalinen 1 1 1 1 1
T.\./f)ssaopplrlwm_en ja kaytan- Meta 1 1 1
tojen kehittaminen
Muodollinen patevyys Funktionaalinen 1 1 1 1 1 1
C.).ngelmanratkalsu jainnova- |\ 1 1 1 1 1 1
tiivisuus
:;zll\ll(zjen operointi /meren- Funktionaalinen 1 1 1 1 1
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i Ivelu-
Sat.arrlan tavara-ja palvelu Funktionaalinen 1
logistiikka
Sopimusten hallinta Kognitiivinen 1
Var nhallinta ja materiaa-
'a as.t.o' allinta ja materiaa Funktionaalinen 1
lien kasittely
T n Imét j
uota tomenete mat ja Kognitiivinen 1 1 1
-automaatio
Projektiosaaminen Funktionaalinen 1 1
T jak nn n
UO'ttaVUUSJa ustannuste Kognitiivinen 1 1
hallinta
Laatuosaaminen Meta 1 1 1
Erikoisosaaminen (ml. lasi,
alumiini, ruostumaton terds, | Funktionaalinen 1 1
laserhitsaus)
Asiakkaan liiketoiminnan e

! . ! im Kognitiivinen 1 1 1
ymmarrys
Asiakaspalvelu Funktionaalinen
Hankintaosaaminen Funktionaalinen
Rahoitus- ja talousosaami- e

J Kognitiivinen 1 1
nen
Toiminta monen yrityksen .
ynty Sosiaalinen 1 1 1

verkostossa
Globaalit markkinat (ml. lain- e
o g s s e Kognitiivinen 1
sdaddanto ja erityispiirteet)
Kielitaito Funktionaalinen 1 1 1
Tiimitydosaaminen Sosiaalinen 1 1 1
Osaamisen johtaminen Sosiaalinen 1 1 1
Eettisyys ja vastuullisuus Sosiaalinen 1 1 1
Joustavuus ja muutoksen L

. J Sosiaalinen 1 1
hallinta

5.2 Kysymykset ja kuilumalli

Hankkeen tutkimussuunnitelman mukaisesti osaamistarpeita arvioitiin a) sisallollisesti (osa-
taanko oikeita/tarvittavia asioita nyt ja tulevaisuudessa) b) laadullisesti (osataanko tarpeeksi
hyvin) ja c) maaréllisesti (onko osaamista riittavasti). Kyselyssa vastaajia pyydettiin arvioimaan
osaamisten merkitysta ja tasoa nyt seka tilannetta 3—5 vuoden kuluttua oman organisaationsa
kannalta.

Kysymykset ja osaamiset pyrittiin valitsemaan niin, ettd ne sopivat mahdollisimman hyvin
eri toimialoille ottaen huomioon tehtdvien vaatiman koulutustason seka toimialan erityispiir-
teet. Klusteritason tarpeet saadaan summattua yhteisilla osaamisilla. Esimerkiksi ympaéristo-
osaaminen kattaa niin teknologian kuin muuttuvat maaraykset ja muuttuvat olosuhteet. Riskien
hallinta kattaa niin perinteisen riskien hallinnan kuin myos tulevat digitaalisen tietotekniikan
tuomat uudet riskit. Kunkin osaamisen merkitysta organisaatiolle nyt ja 3-5 vuoden kuluessa



35

pyydettiin arvioimaan viisiportaisella skaalalla *Ei merkitysta’, Vahdinen merkitys’, ’Merkit-
tava’, "Hyvin merkittdva’, ’Ratkaisevan merkittava’ ja lisdksi oli mahdollista valita ’En osaa
sanoa’.

Pitk&n ajan muutosta arvioitaessa vastaajia pyydettiin laittamaan 3-5 vuoden jaksolla rat-
kaisevan merkittavana pitdmansé osaamiset tarkeysjarjestykseen sen mukaan, miten tarkeé ky-
seinen osaaminen on hanen mielestadn 10 vuoden kuluttua.

Osaamisen tasoa organisaatiossaan vastaajat arvioivat kouluarvosanan skaalalla 4-10. Ku-
takin osaamista arvioitiin kolmessa tilanteessa: 1) nykyistd osaamisen tasoa, 2) nykyista tason
tarvetta ja 3) tulevaa (3-5 vuotta) tason tarvetta. Kyselyn lopussa vastaaja voi lisdksi kommen-
toida osaamisia vapaan tekstin kentdssa. Kysymyskaavake kokonaisuudessaan on liitteend 3.

Osaamisen méaaran tarpeen analysointiin kéytettiin kuilumallia (Lorentz, Toyli, Solakivi &
Ojala, 2013). Sen avulla saadaan yhdistettyd osaamisen merkityksen ja tason tarpeen muutok-
set. Mallin avulla eri osaamistarpeiden suhteita voidaan verrata keskendén. Tason kuilu (Ataso)
kertoo osaamisen nykytason ja tarvittavan osaamisen tason erotuksen. Merkityksen kuilu
(Amerkitys) mittaa vastaavasti osaamisen arvioidun tulevan merkityksen ja nykyisen merkityk-
sen erotusta. Osaamisen suhteellisen madran muutosta arvioidaan ndiden kahden erotuksen tu-
lona (Ataso* Amerkitys).

Tason tarve (nyt/tuleva)

I Ataso

Taso nyt

«—>

Amerkitys

Merkityksen muutos

Uuden osaamisen suhteellinen tarve = Ataso * Amerkitys

Kuwva 6. Kuilumalli

Nykyisen koetun osaamisen ja nyt tarvittavan osaamisen tason erotus kuvaa suorituskyvyn
vajetta eli reaktiivista kuilua. Strateginen kuilu on vastaavasti nykytilan ja 3-5 vuoden paahan
ennakoidun tarpeen valinen erotus. Mita suurempi erotus, sitd nopeammin osaamisen kehitta-
miseen tulisi panostaa, silla vaaditun osaamisen perustaso nousee koko ajan. Esimerkiksi kun
automaatio logistiikassa lisaantyy, kasvaa osaamisen perusvaatimus, ja mitd suuremman kuilun
yli pit&d loikata, sitd enemman tyota se jatkossa vaatii (Klumpp, 2018).
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Tuloksia lukiessa on hyva muistaa kertolaskussa etumerkin vaikutus. Jos sekd tason tarve
ettd merkitys ovat negatiivisia, on tulo positiivinen. Resursseja on, mutta ilmeisen vaarassa pai-
kassa. Tuloksia voi arvioida vaikkapa seuraavan kehikon avulla:

e Osaamisen tarve nousee ja merkitys nousee => Lisad osaamista (tasoa) ja maaraa (teki-
joitd)

e Osaamisen tarve nousee, merkitys laskee => Erikoistuminen (tekijoiden méaré laskee)

e Osaamisen tarve laskee, merkitys kasvaa => Maaréllinen kasvu, hankinta markkinoilta?

e Molemmat muutokset ovat negatiivisia = > Muuntokoulutus
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6 KYSELY JA TULOKSET

6.1 Kyselyn toteutus

Kyselyn jakelun eteneminen ja tarkeimmat ajankohdat ovat alla olevassa taulukossa (Taulukko
5). Kyselyn yritysten yhteystiedot perustuvat pdaosin Merenkulkualan koulutus- ja tutkimus-
keskuksen (MKK) yllapitaméaéan meriklusterin postituslistaan, jossa oli 1 388 yrityksen y-tun-
nusta ja sdhkopostiosoitetta. Listaa taydennettiin, ja kaikkiaan kysely lahetettiin yritysjakelun
1 925 vastaajalle. Vastausaikaa yrityksille annettiin 63 paivaa.

Opetuksen, tutkimuksen ja viranomaisten osuutta varten kysely lahetettiin kaikkiaan 16 am-
matti-instituuttiin, 10 ammattikorkeakouluun ja 6 yliopistoon. Vastaajien sdhkopostit kysyttiin
oppilaitoksilta suoraan. Lisaksi kysely meni valikoiduille vastaajille alueen TEM-yksikdissa ja
Liikenne- ja viestintavirastossa. Kaikkiaan kysely postitettiin 100:1le opetuksen, tutkimuksen
ja viranomaistoiminnan toimijalle.

Vastausajan kuluessa noin sataan isoimpaan yritykseen oltiin myds suoraan puhelimitse yh-
teydessd, mikéli niista ei ollut vastattu kyselyyn. Soittamalla pyrittiin varmistamaan, etta liike-
vaihdoltaan merkittavat tai muuten toiminnaltaan keskeiset yritykset vastaisivat kyselyyn. Yri-
tysten taloustiedot saatiin Suomen Asiakastieto Oy:n*® internet-palvelusta seka Voitto-tietokan-
nasta.

Taulukko 5. Kyselyn jakelu

Aika Postitus Maard Kommentti

20.2.2019 Postitus yrityksille 1925 y-tunnus + sdahkopostiosoite
Toimimattomat -423 sahkoposti ei toimi
Korjattuja +20

7.3.2019 Opetus & tutkimus & +100 Vaylavirasto, Traficom, koulut, TE-
valtio toimistot

12.-29.3.2019 Yritysten soittokierros +100 (uutta sdhkopostiosoitetta)

20.3.2019 Muistutus 1 1386
Toimimattomat -222  sahkoposti ei toimi

2.4.2019 Muistutus 2 671 listasta poistettu yleinen sahkoposti

ja 0 € liikevaihto
24.4.2019 Vastusten tiedot SPSS Statistics 25

15 www.asikastieto. fi


http://www.asikastieto.fi/
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6.2  Vastagjat

Kyselyyn vastasi osittain tai kokonaan 226 vastaajaa, joista 130 vastasi kaikkiin (100 %) kysy-
myksiin. Vaihtoehtoisen kysymyspatteriston valintaa varten vastaajat luokittelivat oman orga-
nisaationsa toimialan (Taulukko 6). Vastaajan toimiala Meriteollisuus sisaltaa yritykset, jotka
toimivat laivanrakennuksen ja aluslaitteiden ja jarjestelmien parissa seka alalla Suomessa toi-
mivat alihankkijat. Merenkulku ja logistiikka -toimiala sisaltdé varustamot, huolinnan, satamat
ja satamaoperaattorit. Opetuksen ja tutkimuksen luokka siséltaa alan koulutusta ja tutkimusta
tekevat organisaatiot.

Taulukko 6. Toimialat

Vastaajan toimiala Vastanneet yhteensa 100 % vastaus
Meriteollisuus 105 50
Merenkulku ja logistiikka 83 55
Opetus ja tutkimus 30 20
Viranomaistoiminta 8 5
Yhteensad 226 130

Asiakastiedon sekd Voitto-tietokantaan raportoidun liikevaihdon perusteella kyselyn koh-
deyritykset jaettiin neljagan kokoluokkaan (EU 2003). Ryhmittelyssa on kéytetty viimeisimpia
tietokannoissa olleita raportoituja liikevaihtotietoja vuosilta 2015-2018. Kyselyn yhteystie-
doissa on 1 175 eri y-tunnusta, joille on liikevaihtotieto saatavilla (Taulukko 7). Kyselyn koh-
deyrityksista lahes puolet on pienid alle 2 miljoonan euron liikevaihdon mikroyrityksié.

Taulukko 7. Kohdeyritysten kokoluokat

Raja Luokka N % osuus
<2 M€ Mikro 564 48 %
<10 M€ Pieni 342 29 %
<50 M€ Keskisuuri 188 16 %
>50 M€ Suuri 81 7%
Yhteensa 1175 100 %

Meriklusterin yritysten tietoja ei Tilastokeskus luokittele erikseen, joten lukuja voi verrata
metalli- ja konepajateollisuuden tietoihin. Tilastokeskuksen mukaan (Tilastot 2017) Suomessa
oli kaikkiaan 8 875 yritystad metallituotteiden valmistuksessa, koneiden ja laitteiden valmistuk-
sessa ja huollossa seka kulkuneuvojen valmistuksessa. Néista alle 2 milj. euron liikevaihdon
mikroyrityksia oli 86 % ja liikevaihdoltaan 2—10 milj. euron pienid yrityksid 10 %. Meriklus-
terikyselyssé paino nayttéisi olevan suuremmissa yrityksissa. Kyselyn saaneista yrityksista
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77 % oli alle 10 milj. euron liikevaihdon yrityksié eli vahemmaén kuin metalliteollisuuden alalla
keskimaarin. Kyselyyn vastanneiden kohdalla ero on vield selvempi. Yritykset jakautuivat lii-
kevaihtoluokkiin seuraavan taulukon (Taulukko 8) mukaisesti. Vastaajista 32 % edusti keski-
suuria ja suuria yrityksia. Koko metalliteollisuudessa on suurempia, yli 50 milj. euron yrityksia,
alle 10 % ja logistiikassa vield véhemman. Osittain suurten yritysten vastausmaaraa selittaa se,
ettd isoista yrityksista kyselyyn vastasi useampi henkild. Vastaajista 32 % oli suuresta tai kes-
kisuuresta yrityksestd. Vastaavasti pienié ja mikroyrityksia edusti 47 % vastaajista.

Taulukko 8. Vastanneiden yritysten kokoluokat

Vastanneet Osuus
Ei liikevaihtoa 49 22%
Mikro 52 23 %
Pieni 54 24 %
Keskisuuri 33 15%
Suuri 38 17%
Yhteensa 226 100 %

Ryhmaéssa ’Ei liikevaihtoa’ ovat kaikki ne organisaatiot, joille ei 16ytynyt raportoitua liike-
vaihtoa mukaan lukien ne opetuksen ja tutkimuksen vastaajat, jotka vastasivat teollisuuden tai
logistiikan kysymyksiin. Kaikkiaan liikevaihdottomia vastaajista oli 22 % (49 kpl). Naista 35
vastasi opetuksen ja tutkimuksen tai viranomaisten kysymyssarjaan.

Kyselyn alussa tiedusteltiin myos vastaajan asemaa omassa organisaatiossaan (Taulukko 9).
Vastaajista 155 (69 %) kertoi kuuluvansa ylimpaan johtoon. Vastaajat edustavat monipuolisesti
eri organisaatiota ja toimintoja. VVastaajien tarkempien tietojen perusteella ndin on myos niiden
vastaajien kohdalla, jotka olivat valinneet organisaatioaseman kysymykseen kohdan ’Joku

2

muu-.

Taulukko 9. Vastaajan asema organisaatiossa

Vastaaja Osuus
Ylin johto 155 69 %
Henkiloston kehitys 9 4%
Toimitusketjun johto 13 6%
Tuotanto 5 2%
Suunnittelu 3 1%
Tutkija 9 4%
Opettaja 11 5%
Joku muu, mika? 19 8%

Yhteensa 224 100 %



40

6.3 Osaamisen merkitys, muutos ja Kriittisyys

Osaamisen merkityksen muutoksen ja tason tarpeen muutoksen avulla pyritddn saamaan esiin
osaamiset, joihin koulutuksessa ja tydeldmassa tulisi kiinnittdd huomiota joko osaamista, osaa-
jia tai molempia liséamélla. Koska organisaatioiden koko vaihtelee paljon, ei kyselylld voi
saada maarallisten tarpeiden arviota. Tosinaan yksi osaaja riittad, toisinaan taas sata uutta osaa-
jaakaan ei riitd. Samoin osaamiseen liittyvan toimenkuvan sisaltd vaihtelee organisaation tar-
peiden mukaan. Kyselyn avulla saadaan kuitenkin esiin eri osaamisten kohdalla muutoksen
suunta ja uusien merkityksellisten osaamisten suhteellisen tarpeen keskindinen jarjestys.

6.3.1  Klusteritason osaamisen merkitys

Kyselyn alussa pyydettiin vastaajaa arvioimaan osaamisen nyKyistd ja tulevaa merkitysta
omassa organisaatiossaan. Toimialavalinnan mukaan vastaaja sai joko meriteollisuuden, meri-
logistiikan, opetuksen ja tutkimuksen tai viranomaistoiminnan osaamisten listan (Taulukko 4).
Osaamisen merkityksen listat ovat yhteiset seké keskiasteen ettd korkea-asteen koulutusta vaa-
tiville tehtaville.

Tulevan osaamisen merkitysta voi tarkastella myds vastausten jakautumisen avulla. Kuvassa
7 on klusterin yhteisten osaamisten jakautuminen strategisen merkityksen (3—5 vuotta) kysy-
myksessa. Y1i 90 % vastaajista piti innovatiivisuutta hyvin tai ratkaisevan merkittavana omalle
organisaatiolleen. 80 %:n rajan ylittivat myos asiakkaan liiketoiminnan ymmartdminen, osaa-
misen johtaminen, joustavuus ja tiimityotaito. Tekniset taidot, tuotantomenetelmat ja alusauto-
maatio ovat hyvin tai ratkaisevan merkittavia enad 50 %:lle vastaajista, joskin molemmat osa-
alueet nostavat merkitystdén. Muodollisen patevyyden arvioi hyvin merkittavaksi 40 % vastaa-
jista.
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Innovatiivisuus
Asiakkaan liiketoiminnan ..

Osaamisen johtaminen

Joustavuus
Tiimityataito
Projektiosaaminen
Eettisyys
Riskienhallinta
Tybssdaoppiminen
Kielitaito
Verkosto-osaaminen
Ymparistdosaaminen
Laatuosaaminen
Tyoyurvallisuus
Tuotantomenetelmat

Alusautomatio

Muodollinen patevyys

00 100 200 300 400 500 600 70,0 800 900 1000

m Ei merkitysta mVahdinen merkitys m Merkittdva m Hyvin merkittava m Ratkaisevan merkittava

Kuva 7. Osaamisen tuleva merkitys; kaikki vastaukset

Kuvassa 8 on vastaajien arvioiden keskiarvot toimialojen yhteisten eli klusteritason osaa-
misten nykyisesta merkityksesta seka merkityksen muutoksesta seuraavan 3—5 vuoden aikana.
Klusteritason tulokset pyoristavat meriteollisuuden ja -logistiikan alojen eroja. Kyselyyn oli
valikoitunut aikaisesmmissa selvityksissa tarkeiksi todettuja osaamisia, mika selittdnee sen, etta
vahdisen merkityksen osaamisia ei ollut. Eri vastaajaryhmat, joilta osaamisen merkitysta kysyt-
tiin, on merkitty kuvioon lyhentein (T = meriteollisuus, L = merilogistiikka, O = opetus ja tut-
Kimus, V = viranomaistoiminta).
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Kuva 8. Osaamisen merkitys ja muutos; meriklusteri p<.001  ***
p<.05 *x
p<.1 *

Merkitykseltaan kérkiosaamisia ovat innovatiivisuus, joustavuus ja asiakkaan liiketoimin-
nan ymmartaminen. Y mparistovaatimusten ja -teknologian osaamisen, tuotantomenetelmien ja
-automaation seké alusautomaation merkitys on nyt naité vahaisempi, mutta sen ennakoidaan
kasvavan. Sen sijaan muodollisen patevyyden merkityksen ei uskota nousevan nykyisesta. Tuo-
tantomenetelmien, -automaation seka alusautomaation osaamisten merkitys kasvaa tilastolli-
sesti merkitsevasti tulevaisuudessa.

Merkityksen muutos tulee paremmin esille tulevan ja nykyisen merkityksen erotuksena
(Kuva 9). Huomattavaa on se, ettd lahes kaikkien osaamisten merkitys kasvaa. Merkitys vahe-
nee ainoastaan tyoturvallisuuden muodollisen pétevyyden ja laatuosaamisen kohdalla. Negatii-
vinen muutos merkityksessa on véhéinen ja muutoksesta huolimatta niiden merkityksen taso
kuitenkin séilyy varsin korkeana — muodollista patevyytta lukuun ottamatta. Tilastollisestikin
merkitsevasti merkitystaan lisaavat ympaéristovaatimusten ja -teknologioiden hallinta seka au-
tomaation lisdantyminen niin meriteollisuudessa kuin merilogistikassa. Samoin nykyisen ja tu-
levan merkityksen ero on tilastollisesti merkitseva innovatiivisuuden, tiimityotaitojen, ver-
kosto-osaamisen, osaamisen johtamisen, asiakasosaamisen ja projektiosaamisen kohdalla.

Osaamisen merkityksen muutos nékyy jokaisella neljalla osaamisen nelikentén alueella. Toi-
minnallista osaamista edustaa tuotantoautomaation kehittdminen. Tiimityotaidot ja verkosto-
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osaaminen edellyttavat sosiaalisten taitojen kehittamista. Kognitiivista konseptien hallintaa tar-
vitaan ympéristovaatimusten soveltamisessa ja projektinhallinnassa. Innovatiivisuus ja asiakas-
osaaminen ovat esimerkkeji kokoavasta metaosaamisesta.

Ymparistovaatimukset ja -teknologia (TLOV) (***
Tuotantomenetelmat ja -automaatio (TLO) (***
Alusautomation (TOV) (* **

Innovatiivisuus (TLOV) (**

TiimityGtaidot (TLO) (***

Verkosto-osaaminen (TLOV) (**

Osaamsen johtaminen (TLO) (*

Asiakkaan lilketoiminnan ymmaryksen (TLO) (*
Projektiosaaminen (TL)(**

Eettisyyden ja vastuullisuuden (TLOV)

Kielitaito (TLO)

Joustavuuden ja muutoksen hallinta (TLV)
Riskienhallinta (TLOV)

Tydssdoppimen (TL)

Laatuosaaminen (TLO) [ |
Muodollinen patevyys (TLOV)
Tyoturvallisuus TLOV) |
-0,1 0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5
Kuwva 9. Osaamisen merkityksen muutos; meriklusteri Nykyisen ja tulevan merkityksen
ero tilastollisesti merkitseva
p<.001 ***
p<.05 *x
p<.1 *

6.3.2  Kriittiset osaamiset

Pitkén ajan ndkemysta varten vastaajia pyydettiin arvioimaan osaamisten tarkeysjarjestysta 10
vuoden pééhéan. Vastaajaa pyydettiin laittamaan tarkeysjérjestykseen ne osaamiset, jotka héan
oli arvioinut Kriittisiksi 5 vuoden aikajénteella.

Kriittisyyden kokonaisjarjestysté lasketaan kertomalla osaamisen saama Kriittisyyssijoitus-
ten (i) maéaré (ni) sijoituksen painokertoimella (pi). Ykkdssijan kerroin on kaikkien kriittisyys-
arviossa sijoituksia saaneiden osaamisten kokonaisméaara (p1=m), toisien sijan kerroin on p=m-
1 jne. Osaamisen (j) kokonaissijoitus saadaan laskemalla osaamisen painotetut pisteet yhteen
(kj). Painotetut kriittisyydet osaamisille on laskettu toimialakohtaisesti, koska osaamislistat
ovat erilaiset.

Ki=>_(ni*pi)
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Kriittisimmat osaamiset eivat valttamatta ole samoja kuin ne, joissa tarpeen kuilu on suu-
rimmillaan. Kriittisten osaamisten jérjestysta vasten voidaan kuitenkin peilata osaamisen tar-
peen ja sen muutoksen tulevaisuutta. Kuilua umpeen kuroessa pitéé ottaa huomioon myos hy-
vélla tasolla olevat kriittiset osaamiset.

Meriteollisuuden vastaajat pitivat kaikkia 24 osaamista jossain madrin kriittisind (Kuva 10).
Osaamisten kriittisyyssijoitukset vaihtelivat vailla 1-17. Kriittisyyden korostamiseksi laskettiin
jarjestyksen avulla painotukset. Kun osaaminen oli rankattu sijalle 1, sai se siitd 17 pistett,
toisesta sijasta sai 16 pistettd ja niin edelleen. Pitkan aikavalin kriittisiksi osaamisalueiksi nou-
sivat: 1) ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus, 2) projektiosaaminen ja 3) asiakkaan liiketoimin-
nan ymmartaminen. Muodollinen patevyys ja offshore-teknologiat jaivét listan hannille. My6s-
kaan arktisen osaamisen merkitys ei ole meriteollisuuden vastaajien mielesta karkip&én kriitti-
nen taito kymmenen vuoden péasta. Kriittisten osaamisten lista on kutenkin melko lavea ja
58 % (14/24) osaamisisista kerasi 80 % kriittisyyspisteista.

1. Kriittisin =17p
— 2. kriittisin = 16p

500 17. kriittisin = 1p

300

200

100 |—|
& < > g o > T X N O " ¢ & G o) &
O R ks & & Q $
L
& & 3 Py AL < >

Kuwa 10. Kriittiset osaamiset 10 vuoden tihtiykselld; meriteollisuus

Merilogistiikan vastaajien arvoissa (Kuva 11) kaikki 24 osaamista esiintyivat ainakin kerran
kriittisten listalla. Kriittisyyssijoitukset olivat valilla 1-24. Painottamalla tarkeysjérjestyksen
mukaan karkeen nousevat: 1) ongelman ratkaisu ja innovatiivisuus, 2) asiakaspalvelu, 3) tyo-
turvallisuus ja 4) tuottavuus. Toiminnan kannalta vihemmaén Kriittisid ovat vastausten mukaan
varastonhallinta, muodollinen pétevyys ja hankintaosaaminen. Meriteollisuuden vastaajien
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kriittisiksi arvioimat projektiosaaminen ja laatuosaaminen ovat merilogistiikan vastaajien Kriit-
tisyysarvioinnin loppupéaéssa. Merilogistiikan vastaajien kriittisten osaamisten lista on tasainen,
silld 66 % (16/24) osaamisalueista kerasi 80 % kriittisyyspisteista.
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Kuva 11. Kriittiset osaamiset 10 vuoden tihtiykselld; merilogistitkka

Opetus- ja tutkimusorganisaatiot olivat kolmas vastaajaryhma, joka arvioi osaamisen Kriitti-
Syyttd omassa organisaatiossaan (Kuva 12). Osaamisten Kriittisyyssijoitukset vaihtelivat vélilla
1-18. Eroja kahteen edelliseen ryhméén 16ytyy, vaikka edelleen ongelmanratkaisutaidot ja in-
novatiivisuus ovat vastaajien mielesta kriittisin osa-alue. Kolmen muuta kérkiosaamista ope-
tuksen ja tutkimuksen vastaajien mukaan ovat ymparistdosaaminen, toiminta monen yrityksen
verkostossa seka asiakkaan liiketoiminnan ymmarrys. Muodollinen péatevyys oli hieman korke-
ammalla tasolla kuin yritysvastaajilla. Osaamisista 59 % (13/22) keréasi 80 % sijaluvun mukaan
painotetuista kriittisyyspisteista.
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250
1. Kriittisin =18p
200 2. kriittisin = 17p

150 18. kriittisin = 1p

100

Kuwa 12. Kriittiset osaamiset 10 vuoden tihtdykselld; opetus ja tutkimus

Osaamisen merkityksen arviointi 10 vuoden p&&hén on suuntaa-antavaa ja rajoittunutta,
koska kaytdssa on vain nykyisin tarvittavien osaamisten listat. Tulevaisuus voi tuoda mukanaan
uusia ja yllattaviakin osaamistarpeita vaikkapa uusien energiaratkaisujen ja tietoteknisten inno-
vaatioiden seurauksena. Kriittisyysarviot antavat kuvan osaamistarpeiden laajasta kirjosta. Kar-
keen nousivat kuitenkin samat teemat. Kaikki kolme vastaajaryhméa pitavat merkittavina tule-
vaisuuden taitoina ymparistbosaamisen lisaksi ongelmanratkaisua ja innovatiivisuutta seka
asiakaan toimien ja tarpeiden ymmartamista.

6.4  Taso ja merkitys

Merkityksen arvioimisen jalkeen vastaajia pyydettiin arvioimaan osaamisten tasoa ja tason tar-
vetta organisaatiossaan niissa tehtévissa, joissa edellytetddn keskiasteen ammatillista koulu-
tusta. Tdman jalkeen osaamisen tasoa arvioitiin tehtévissa, joissa edellytyksena on joko ammat-
tikorkeakoulu- tai yliopistotason koulutus.

Kuilumallin yhteisvaikutuksen laskemista varten on myods syytd varmistaa, ettd suureiden
valilla on yhteys. Osaamisten korrelaatiokerroin tason ja merkityksen vélilla vaihtelee keski-
madrdisestd vahvaan (0,45...0,78), mutta samasta asiasta ei kutenkaan ole kyse. Positiivinen ja
tilastollisesti merkitseva korrelaatio antaa kuvan siitd, ettd mité tarkedmmast& osaamisesta vas-
taajan mielesta on kyse, sitd korkeampi tason tarve on. Jos taas osaamisen tason ja merkityksen
vélilla ei havaita yhteyttd tai merkitsevyys on véhdisempi (p>0,05), osaamisen tarkeys ja taso
vaihtelevat eri tahtiin. Talloin organisaation osaamisen taso ei vastaa osaamisen merkitysta toi-
minnalle.
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Korrelaatioanalyysin tulos osoittaa, miten nykytilan arvioissa korrelaatio merkityksen ja ta-
son valilla on useammin heikompi kuin tulevien tarpeiden arvioissa. Meriteollisuuden keskias-
teen ja korkea-asteen yhteenlaskettujen 37 osaamisarvion kohdalla heikko korrelaatio on 14
osaamisen nykytilan arviossa. Nykyisen tarpeen arvoissa heikko vastaavuus on 11 osaamisessa
ja tulevissa tarpeissa enda yhdessa osaamisessa (asiakkaan liikketoiminnan ymmarrys).

Merilogistiikan 36 osaamisen tason ja merkityksen nykyarvioissa on heikompi korrelaatio
17 osaamisen kohdalla. Nykyisen merkityksen ja tason tarpeen kohdalla korrelaatio ja& hei-
koksi yhdekséssa (9) tapauksessa. Tulevia tasoja ja tarpeita arvioitaessa ainoastaan kolmessa
osaamisessa korrelaatio jaa heikoksi.

Osaamisen tason ja sen merkityksen vélinen korrelaatio viittaa siihen, miten vastaajien tule-
vaisuuskuva on yhdenmukaisempi verrattuna nykytilan arvoihin. Nykyinen osaamisen taso ei
vastaa kaikilta osin tarvetta. Osaamisen merkityksen ja tason tarpeen muutoksesta ollaan yhta
mieltd, vaikka l&htékohta on erilainen.

6.5 Meriteollisuuden osaamistarpeet

6.5.1  Merkitys ja sen muutos

Meriteollisuuden vastaajilta kysyttiin 24 eri osaamisen merkitysta ja sen muutosta organisaa-
tiossa. Vastausten mukainen eri osaamisten merkityksen jakautuminen esitetddn seuraavassa
kuvassa (Kuva 13). Tietyn alan tekninen osaaminen, kuten arktinen laivanrakennus ja offshore,
ovat alle 30 %:lle vastaajista hyvin tai ratkaisevan merkittdviad osaamisia. Sen sijaan eri osaa-
misen alueita yhdistavé laajempi osaaminen, kuten asiakkaan liiketoiminnan ymmarrys ja in-
novatiivinen ongelmanratkaisuosaaminen, ovat 90 %:lle vastaajista hyvin merkittavia osaami-
sen alueita.
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Asiakkaan liiketominnan ymmarrys
Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus
Projektiosaaminen

Osaamisen johtaminen
Joustavuus ja muutoksen hallinta
TiimityStaidot

Toiminta yritsten verkostossa
Laatuosaaminen

Kielitaito

TyOssdoppiminen

Eettisyys ja vastuullisuus

Riskien hallinta

Tyoturvallisuus

Laivanrakennus: erikoisalukset, risteilyalukset ja autolautat
Ymparistdvaatimukset

Laivalaitteet ja -jarjestelmat
Rahoitus ja talous

Erikoisosaaminen (materiaalit)
Alusten automaatiojarjestelmat
Laivojen tuctantomenetelmat
Muodollinen patevyys
Laivasuunnittelun erikoisohjelmistot
Offshore teknologiat

Arktinen osaaminen

o,

o
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80,0

(=)
o
o
[y
3
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Kuva 13. Osaamisen tuleva merkitys;

Vaikka osaamisten merkityksessé on eroja, niin lahes kaikkien osaamisten merkityksen arvioi-
daan kasvavan (Kuva 14). Merkitysten muutokset nakyvat tarkemmin sitd seuraavassa kuvassa,
jossa on tulevan merkityksen ja nykytilan erotus (Kuva 15). Siina uuden teknologiaosaamisen
merkitys korostuu ympaéristovaatimusten, tuotantomenetelmien ja alusten automatisoinnin
osaamisalueiden kasvuna. Alan teknisen osaamisen lisaksi esiin nousevat eettisyyden, ongel-

meriteollisuuden vastaukset

manratkaisun ja tiimityon lisdantyva merkitys.

Muutokset ovat valtaosin positiivisia ja tilastollista merkitsevyyttd osaamisen merkityksen
muutoksissa on ongelmanratkaisussa (p<0,1), tiimitydssa (p<0,01), eettisyydessa (p<0,01), ym-
paristdosaamisessa (p<0,01), tuotantomenetelmissa (p<0,01), alusten automaatiossa (p<0,01),

offshore-teknologioissa (p<0,1) ja arktisessa osaamisessa (p<0,05).

o
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Kuva 14. Osaamisen merkitys ja muutos
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Ymparistovaatimukset ja -teknologiat (***
Alusten automaatiojarjestelmadt ja ohjelmistot (***
Laivojen tuctantomenetelmat ja -automaatio (¥ **
Laivanrakennus: erikoisalukset, risteilyalukset ja autolautat
Eettisyys ja vastuullisuus (***

Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus (*
Tiimityotaidot (¥**

Toiminta monen yrityksen verkostossa

Osaamisen johtaminen

Asiakkaan liiketoiminnan ymmarrys
Laivasuunnittelun erikoisohjelmistot

Arktinen osaaminen (**

Riskien hallinta (ml. turvallisuus)
Projektiosaaminen

Offshore-teknologiat (*

Joustavuus ja muutoksen hallinta

Rahoitus- ja talousosaaminen

Laivalaitteet ja -jdrjestelmat

Muodollinen patevyys

Erikoisosaaminen

Tyossdoppiminen ja kdytantsjen kehittdminen

Kielitaito 1
Laatuosaaminen 1
TyGturvallisuus |

o
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Kuva 15. Osaamisen merkityksen muutos; meriteollisuus

Kyselyn vastausten mukaan meriteollisuudessa osaamisen merkitysten muutokset painottu-
vat ymparistdvaatimusten ja automaation lisd&dntymiseen toiminnassa. Teknisen osaamisen
merkityksen liséksi tiimityotaidot ja eettiset toimintatavat saavat lisad merkitysté. Perinteikkaat
osaamisalat — arktinen osaaminen ja offshore-teknologia — nayttavat mydés lisddvan merkitysta
meriteollisuuden vastausten mukaan, vaikka klusteritasolla eivat kriittisyydessa karkeen sijoit-
tuneetkaan.

Siitd huolimatta, etté laatu ja tyoturvallisuus eivat merkitystaan lisaa, on niiden jo ennestéan
korkea merkitystaso hyva séilyttdd. Oman haasteensa organisaatiolle luo sen varmistaminen,
etta tydssaoppiminen ja toiminnan kehittdminen ovat riittavasti resursoituja myos jatkossa.
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6.5.2  Keskiasteen osaamisen tason kuilut

Merkitysten arvioimisen jalkeen vastaajia pyydettiin arvioimaan osaamisen tasoa 17 meriteol-
lisuuden tehtévéssé, joissa edellytetadn keskiasteen ammatillista koulutusta (Taulukko 10). An-
nettujen arvosanojen mukaan osaamisten keskindinen jérjestys vaihtuu jonkin verran. Ongel-
manratkaisu ja innovatiivisuus ovat osaamisen karjessé nyt ja tulevaisuudessa. Tydssa oppimi-
nen, toiminta monen yrityksen verkostossa ja ympéristbosaaminen ovat tason suhteen nousi-
joita. Osaamisen tason jarjestyksessa eettisyys ja tyoturvallisuus ovat laskusuunnassa.

Taulukko 10. Osaamisten jirjestys; meriteollisuus, keskiasteen tehtdivit

Osaamisen taso nyt Tuleva osaamisen tason tarve

1 | Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus | Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus

2 | Ty6turvallisuus + Joustavuus ja muutoksen hallinta

3 | Joustavuus ja muutoksen hallinta + Tiimityotaidot

4 | Projektiosaaminen Projektiosaaminen

5 | Tiimityotaidot ++ Tyésséoppiminen ja kaytantojen kehit-

taminen

6 | Kielitaito ++ Toiminta monen yrityksen verkostossa

7 | Laatuosaaminen Laatuosaaminen

8 | Eettisyys ja vastuullisuus - Kielitaito

9 Tyéfsé.oppiminen jakaytantjenke- | Tyéturvallisuus
hittdaminen

10 Toiminta monen yrityksen verkos- ++ Ympdristovaatimukset ja -teknologiat
tossa (ml. uusiutuva energia ja cleantech)

11 | Muodollinen patevyys

-- Eettisyys ja vastuullisuus

1 Erikoisosaaminen (ml. lasi, alumiini,

Erikoisosaaminen (ml. lasi, alumiini, ruos-

ruostumaton terds, laserhitsaus) tumaton terds, laserhitsaus)
Ympadristovaatimukset ja -teknologiat
(ml. uusiutuva energia ja cleantech)
14 | Laivalaitteet ja -jarjestelmat

Alusten automaatiojdrjestelmat ja

13 - Muodollinen patevyys

Laivalaitteet ja -jarjestelmat
+ Laivojen tuotantomenetelmat ja -auto-

15

ohjelmistot maatio
16 Laivojen tuotantomenetelmaét ja -au- | - Alusten automaatiojarjestelmat ja ohjel-
tomaatio mistot

17 | Offshore-teknologiat Offshore-teknologiat

Vaikka jérjestys muuttuu, niin osaamista tarvitaan lisaa joka osa-alueella. Alla olevassa ku-
vassa (Kuva 16) esitetddn osaamisen tason muutostarve (GAP) nyt ja tulevaisuudessa meriteol-
lisuuden tehtévissa, joissa edellytetdan keskiasteen ammatillista koulututusta. Osaamisen tasoa
pitéisi kohentaa lahes joka osa-alueella. Ainoastaan muodollinen patevyys on vastausten mu-
kaan riittavalla tasolla. Osaamisen lisdéamista haetaankin jatkossa enenevissd maariin tyopai-
kolla. Tydssa oppiminen ja kdytantdjen parantaminen edustavat taitojen ja tietojen soveltamista
vaativaa jatkuvan oppimisen metaosaamista.
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Osaamisen tason nostamisen tuleva tarve on suurin ymparistovaatimuksissa ja -teknologi-
oissa, joustavuudessa ja tiimityotaidoissa, joiden merkitys toiminalle myds kasvaa.

Ympdristovaatimukset ja -teknologiat (ml. uusiutuva energia ja... I
Toiminta monen yrityksen verkostossa I
Joustavuus ja muutoksen hallinta I —
Laivojen tuotantomenetelmit ja -automaatio I —
Tybssdoppiminen ja kaytantdjen kehittdminen I
TiimityStaidot e
Projektiosaaminen e
Laatuosaaminen I —
Alusten automaatiojarjestelmat ja ohjelmistot s
Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus | e
Offshore-teknologiat I
Laivalaitteet ja -jarjestelmat e
Kielitaito =
Eettisyys ja vastuullisuus I
Tydturvallisuus .
Erikoisosaaminen (ml. lasi, alumiini, ruostumaton teras,... I
Muodollinen patevyys —
04 02 0 02 04 06 08 1 12 14

W GAP Tuleva ™ GAP NYT

Kuva 16. Osaamisen tason muutos; meriteollisuus, keskiasteen tehtavat

Osaamisten muutostarpeet meriteollisuuden keskiasteen koulututusta edellyttavissé tehta-
vissé on kuvattu kuilumallin mukaan laskettuina pinta-alojen suhteena (Kuva 17). Kuvassa ovat
mukana vain ne osaamiset, joiden merkityksen ja tason muutostarve ovat molemmat positiivi-
sia. Esimerkiksi laatuosaamisen tason tarve ei kuviossa nay, silla sen merkityksen muutos on
kyselyn mukaan negatiivinen.

Mosaiikkikuvio tuo esiin ne osaamisen osa-alueet, jossa muutos on suurin. Muutosaloja ver-
taamalla ympéristovaatimukset ja -teknologiat edustavat 34 % osaamistarpeen muutoksesta.
Kuusi suurinta (ymparisto, alusautomaatio, tuotantomenetelmat, ongelmanratkaisu ja tiimityo-
taidot) vastaavat 82 % osaamisen kehitystarpeesta.
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KESKIASTEEN TYOT, TEOLLISUUS;
GAP MERKITYS * GAP TASO (TULEVA)

Ongelmanratkaisu
jainnovatiivisuus  Tiimityotaidot

Toiminta monen

rityksen o
yrity Projektios
verkostossa ;
aaminen
Ymparistovaatimukset ja - Joustavuus ja .
teknologiat (ml. uusiutuva Eettisyys ja muutoksen
energia ja cleantech) vastuullisuus hallinta -

Kuwva 17. Osaamisen suhteellinen tarve; meriteollisuus, keskiasteen tehtdauvit

Kuvion ulkopuolelle jaavat laatuosaaminen, Kielitaito, tyéssaoppiminen ja tyoturvallisuus.
Néiden merkityksen muutos on negatiivien tai nolla, mutta tdssékin on syytd muistaa miten
varsinkin laadun ja ty6turvallisuuden merkitys on jo korkealla tasolla ja tuskin laadun merkitys
vahenee. Osaamista kehitettdessa on myds hyva miettia, miten osaamisen taso saadaan toden-
nettua, jos muodollisen péatevyyden merkitys ja myds vaadittava koulussa hankittu taso laske-
vat.

6.5.3  Korkeakouluasteen osaamisen kuilut

Korkeakouluasteen tehtévien osaamisia oli kyselyssa 20 (Taulukko 11). Osaamiselta vaaditun
tason jarjestys muuttuu jonkin verran, kun verrataan nykyista tasoa ja tulevaa tason tarvetta.
Osaamisen karkisijoilla jatkavat ongelmanratkaisutaidot ja projektiosaaminen. Asiakkaan lii-
ketoiminnan ymmarrys ja muutoksenhallinta ovat listan nousijat ja muodollinen patevyys ja
Kielitaito ovat puolestaan isoimmat laskijat. Vaikka jérjestys ei radikaalisti muutu, tarvitaan
tasoa lisdé joka osa-alueella.
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Taulukko 11. Osaamisen jirjestys; meriteollisuus, korkeakouluasteen tehtdiuviit

Osaamisen taso nyt

Tuleva osaamisen tason tarve

1 Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus

2 Projektiosaaminen ++ Joustavuus ja muutoksen hallinta

3 Kielitaito - Projektiosaaminen

4 Osaamisen johtaminen ++ Asiakkaan liiketoiminnan ymmarrys

5 | Joustavuus ja muutoksen hallinta - Osaamisen johtaminen

6 Toiminta monen yrityksen verkostossa Toiminta monen yrityksen verkostossa

7 Asiakkaan liiketoiminnan ymmarrys + Laatuosaaminen

8 Laatuosaaminen -- Kielitaito

9 Riskien hallinta (ml. turvallisuus) Riskien hallinta (ml. turvallisuus)

10 | Eettisyys ja vastuullisuus Eettisyys ja vastuullisuus

11 | Muodollinen patevyys + Ympéristévaat?m.uksetja -teknologiat (ml.

uusiutuva energia ja cleantech)

12 Ymparistovaatimukset ja -teknologiat (ml. | + Laivanrakennus: erikoisalukset, risteilyaluk-
uusiutuva energia ja cleantech) set ja autolautat

13 Laivanrak.ennus: erikoisalukset, ristei- + Rahoitus- ja talousosaaminen
lyalukset ja autolautat

14 | Rahoitus- ja talousosaaminen + Laivalaitteet ja -jarjestelmat

15 | Laivalaitteet ja -jarjestelmat -- Muodollinen patevyys

16 Laivo!'en tuotantomenetelmit ja -auto- + Laivasuunnittelun erikoisohjelmistot
maatio

17 | Laivasuunnittelun erikoisohjelmistot - Laivojen tuotantomenetelmat ja -automaatio

18 AI.usten automaatiojarjestelmdt ja ohjel- Alusten automaatiojdrjestelmat ja ohjelmistot
mistot

19 | Arktinen osaaminen Arktinen osaaminen

20 | Offshore-teknologiat Offshore-teknologiat

Seuraavassa kuvassa on néhtavissé seka nykyinen ettd tuleva osaamisen tason muutostarve

verrattuna nykyiseen osaamisen tasoon (Kuva 18). Nykyiseen osaamiseen kaivataan talla het-

kella lisd& offshore-teknologiaan, laatuun, rahoitukseen ja projektiosaamiseen. Nykyinen taso

arvioidaan riittavaksi mita tulee laivanrannukseen, ymparistévaatimuksiin ja tuotantomenetel-
miin. Muodollinen pétevyys on niin ikaan riittavalla tasolla.
Osaamisen tason tarve muuttuu, kun tilannetta katsotaan muutaman vuoden paahan. Y mpé-

ristévaatimusten ja -teknologioiden osaamisen tasoa pitdd nostaa. Samoin Kyselyn vastausten

mukaan asiakaan liiketoiminnan ymmarrys, toiminta monen yrityksen verkostossa, joustavuus

ja laatu kaipaavat lisad osaamisen tasoa. Lisaksi osaamista kaivataan liséa laivasuunnitteluun

ja osaamisen johtamiseen.
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Asiakkaan liiketoiminnan ymmarrys
loustavuus ja muutoksen hallinta
Laatuosaaminen

Ymparistovaatimukset ja -teknologiat (ml. uusiutuva...
Osaamisen johtaminen
Projektiosaaminen
Toiminta monen yrityksen verkostossa
Laivasuunnittelun erikoisohjelmistot
Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus
Alusten automaatiojdrjestelmat ja ohjelmistot
Riskien hallinta (ml. turvallisuus)
Rahoitus- ja talousosaaminen
Arktinen osaaminen

Laivanrakennus: erikoisalukset, risteilyalukset ja...
Eettisyys ja vastuullisuus
Laivalaitteet ja -jarjestelmat
Offshore-teknologiat

Kielitaito

meHHHHHH

Laivojen tuotantomenetelmat ja -automaatio

Muodollinen patevyys o |
-0,10 0,00 0,10 0,220 0,30 0,40 0,50 0,60 0,70 0,80 0,90

B GAP Tuleva B GAP Nyt

Kuwva 18. Osaamisen tason muutos; meriteollisuus, korkeakouluasteen tehtivit

Seuraavassa kuvassa esitetddn osaamisen tarpeen suhteellinen muutos niissa meriteollisuu-
den tehtévissd, joissa vaaditaan korkea-asteen koulutusta (Kuva 19). Neljé suurinta osaamisalu-
etta — ympaéristovaatimukset, alusten automaatio, ongelmanratkaisu ja laivanrakennus — vastaa-
vat yhteensé 56 % muutostarpeesta.
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Korkea-asteen tyét, teollisuus;
GAP Merkitys * GAP Taso (tuleva)

Toiminta monen

yrityksen Osaamisen
Ongelmanratkaisu ja Verkostossa johtaminen
innovatiivisuus
Riskien
hallinta
(ml.

turvallisuu

s)

Projektiosaa

Eettisyys ja minen

vastuullisuus

Joustav
Ymparistovaatimukset uus ja
ja -teknologiat (ml. Asiakkaan muutok
uusiutuva energia ja liikketoiminnan sen Laiv
cleantech) ymmarrys hallinta al...

Kuwva 19. Osaamisen suhteellinen tarve; meriteollisuus, korkeakouluasteen tehtdivit

Kuvion ulkopuolelle jaavat laatuosaaminen, kielitaito ja muodollinen patevyys, joiden tason
tarpeen muutos on negatiivinen. Kahden ensin mainitun kohdalla on jalleen hyva muistaa niiden
nykyinen hyvéksi arvioitu osaamisen taso, josta tuskin on varaa tinkia tulevaisuudessakaan.

6.6 Merilogistiikan osaamistarpeet

6.6.1  Merkitys ja muutos

Kaikkiaan 24 eri osaamisen merkitysta kysyttiin merenkulun ja logistiikan vastaajilta (Kuva
20). Vastaajista 90 % oli sitd mieltd, ettd ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus on hyvin tai rat-
kaisevan merkittava osaamisen alue organisaatiolle. Yli 80 % vastaajista nosti asiakaspalvelun,
osaamisen johtamisen, asiakkaan toiminnan ymmartamisen, joustavuuden, riskien hallinnan ja
tiimityotaidot hyvin merkittaviksi tulevaisuuden osaamisen alueiksi. Vastausten mukaan ope-
ratiivista toimintaa lahelld olevat osaamiset eivat ole yhtd merkittavia kuin meta- ja kognitiivi-
sen osaamisen alat. Osaamisen kehittdmisen kannalta on kuitenkin tarkeaa, ettd perusasiat hal-
litaan hyvin.
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Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus

Asiakaspalvelu

Osaamisen johtaminen

Asiakkaan liiketoiminnan ymmarrys

Joustavuus ja muutoksen hallinta

Riskien hallinta (ml. turvallisuus)

Tiimitydtaidot

Tuottavuus ja kustannusten hallinta

Eettisyys ja vastuullisuus

Tyossaoppiminen ja kdytantdjen kehittdminen
Ympaéristdvaatimukset ja -teknologiat (ml. uusiutuva...

Laivojen operointi /merenkulku

Tydturvallisuus

Sopimusten hallinta

Kielitaito

Laatuosaaminen

Toiminta monen yrityksen verkostossa
Projektiosaaminen

Globaalit markkinat (ml. lainsddadantad ja erityispiirteet)
Tuotantomenetelmat ja -automaatio

Sataman tavara- ja palvelulogistiikka

Hankintaosaaminen

Muodollinen patevyys

Varastonhallinta ja materiaalien kasittely
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

W Ei merkitystd ~ mVahdinen merkitys  m Merkittdva Hyvin merkittdvd  m Ratkaisevan merkittdva

Kuva 20. Osaamisen tuleva merkitys; merilogistitkan vastaukset

Osaamisten merkityksen keskimadaréinen taso nyt ja 3-5 vuoden kuluttua on esitetty seuraa-
vassa kuvassa (Kuva 21). Ongelmanratkaisutaidot ja asiakaspalvelu ovat kyselyyn vastanneiden
mukaan merkittdvimmét osaamiset organisaation kannalta. Muodollinen pétevyys, mutta myos
operatiiviset taidot kuten varastonhallinta ja tuotantomenetelmat, ovat véahiten merkitsevia
osaamisia. Toisaalta merkityksen nousua ennakoidaan listan alkupaan osaamisiin kuten tuotan-
toautomaatioon ja hankintaosaamiseen.
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Kuwva 21. Osaamisen merkitys ja muutos; merilogistiikka

Merkityksen muutos ndkyy selkedmmin seuraavassa kuvassa, jossa on tulevan ja nykyisen
merkityksen erotus (Kuva 22). Tilastollisesti merkityksellisia muutoksia osaamisissa on tiimi-
tyotaidoissa (p<0,05), projektiosaamisessa (p<0,1), hankintaosaamisessa (p<0,01), globaalien
markkinoiden hallinnassa (p<0,05), tuotantomenetelmien ja -automaation osaamisessa
(p<0,01) seka ympéristovaatimuksissa ja -teknologioissa (p<0,01).
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Ympdristovaatimukset ja -teknologiat (***
Tuotantomenetelmdt ja -automaatio (**#
Globaalit markkinat (ml. lainsdddantd ja erityispiirteet) (**
Hankintaosaaminen (***

Asiakkaan liiketoiminnan ymmarrys
Projektiosaaminen (*

Tiimityotaidot (¥*

Osaamisen johtaminen

Toiminta monen yrityksen verkostossa
Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus
Sopimusten hallinta

Kielitaito

Asiakaspalvelu

Varastonhallinta ja materiaalien kasittely
Laivojen operointi /merenkulku

Tyossdaoppiminen ja kaytantojen kehittdminen

Tuottavuus ja kustannusten hallinta
Eettisyys ja vastuullisuus

Joustavuus ja muutoksen hallinta
Muodollinen patevyys
Laatuosaaminen

Sataman tavara- ja palvelulogistiikka

Tyoturvallisuus

Riskien hallinta (ml. turvallisuus)

-0,2

o
-
o

0,1 0,2 03 0,4 0,5

Kuva 22. Osaamisen merkityksen muutos; merilogistiikka

Merilogistiikan kohdalla osaamisen merkityksen muutoksessa korostuu ymparistéosaami-
nen seké toiminta globaaleilla markkinoilla, jolloin myds hankintaosaamisen merkitys nayttaisi
vastausten mukaan kasvavan. Tiimityotaidot ja projektiosaamisen merkityksen lisadntyminen
kertonevat myds muuttuvasta toimintaymparistostd, jossa tdita tehdaan vaihtuvissa projektiryh-
missd. Merkitys vahenee jonkin verran riskien hallinnan ja laatuosaamisen kohdalla, mutta nis-
sékin tapauksissa lahtékohta on jo varsin korkealla listan muihin osaamisiin verrattuna.

6.6.2  Keskiasteen osaamisen tason kuilut

Merenkulun ja logistiikan vastaajia pyydettiin arviomaan 17 osaamisen tasoa tehtavissd, joissa
edellytetddn keskiasteen ammatillista koulutusta (Taulukko 12). Taulukossa osaamiset on jar-
jestetty saadun osaamistasoarvion mukaan. Nykytilanteessa osaamisen kérjessa ovat tydturval-
lisuus, laivojen operointi ja asiakaspalvelu. Kyselyn vastauksissa tulevan osaamisen tason ar-
vioissa kérkeen nousee ongelmaratkaisu. Laivojen operoinnin osaamisen taso ei vastauksissa
laske, vaikka tulevan tason listassa sijaluku onkin vasta 10. Myds muodollinen patevyys menee
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listalla jonkin verran alaspdin, vaikka tuskin merenkulun patevyysvaatimuksia voidaan heiken-

taa.

Taulukko 12. Osaamisen jirjestys; merilogistiikka, keskiasteen tehtdivit

Osaamisen taso nyt Tuleva osaamisen tason tarve
1 Tyoturvallisuus ++ Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus
2 Laivojen operointi /merenkulku + Asiakaspalvelu
3 Asiakaspalvelu -- Tyoturvallisuus
4 Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus + Joustavuus ja muutoksen hallinta
5 Joustavuus ja muutoksen hallinta ++ Tuottavuus ja kustannusten hallinta
6 Muodollinen patevyys ++ Tiimityotaidot
2 Laatuosaaminen ;}I’::;séoppiminen ja kaytantojen kehitta-
3 'Irx?]sesjoppiminen ja kaytantojen kehitta- + Kielitaito
9 Kielitaito ++ Eettisyys ja vastuullisuus
10 Tiimityotaidot -- Laivojen operointi /merenkulku
11 Eettisyys ja vastuullisuus -- Laatuosaaminen
12 Toiminta monen yrityksen verkostossa Toiminta monen yrityksen verkostossa
13 Tuottavuus ja kustannusten hallinta i Ympéristévaatimgks.etja “teknologiat
(ml. uusiutuva energia ja cleantech)
14 Projektiosaaminen ++ Tuotantomenetelmat ja -automaatio
15 Ympéristévaatin.\ul.(setja -teknologiat (ml. | Projektiosaaminen
uusiutuva energia ja cleantech)
16 Varastonhallinta ja materiaalien kasittely | -- Muodollinen patevyys
17 Tuotantomenetelmat ja -automaatio - Varastonhallinta ja materiaalien kasittely

Osaamistason listan nousijoita ongelmanratkaisun liséksi ovat tuottavuuden ja automaation
osaaminen, eettisyys ja tiimityotaidot. Listalla sijoitustaan menettévét laivojen operointi, tyo-
turvallisuus ja muodollinen patevyys. Ndidenk&én taso ei saa vastaajien mukaan laskea, vaan
kaikkiaan osaamisen tasoa tarvitaan liséa ja laajasti.

Osaamisen tason muutos on esitetty seuraavassa kuvassa (Kuva 23), jossa nékyy tason tarve
nyt ja tulevaisuudessa verrattuna nykyiseen osaamisen tasoon. Verkostotoiminnan osaamista
kaivataan nyt lisaa ja jatkossa vield enemman. Samoin projektiosaaminen ja ympéristdosaami-
nen kaipaavat vield nykyista selvemmin tason lisaysta tulevaisuudessa.
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Tuotantomenetelmat ja -automaatio
Ymparistovaatimukset ja -teknologiat (ml. uusiutuva energia ja cleantech)
Tuottavuus ja kustannusten hallinta
Projektiosaaminen

Toiminta monen yrityksen verkostossa
Tiimityotaidot

Varastonhallinta ja materiaalien kasittely
Eettisyys ja vastuullisuus

Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus
Joustavuus ja muutoksen hallinta

Kielitaito

Tyossdoppiminen ja kdytantsjen kehittdminen
Asiakaspalvelu

Laatuosaaminen

Tyoturvallisuus

Laivojen operointi /merenkulku
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Muodollinen patevyys
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M GAP Tuleva M GAP Nyt
Kuva 23. Osaamisen tason muutos; merilogistiikka, keskiasteen tehtiuviit
Kun lasketaan osaamisen merkityksen muutoksen ja tason muutoksen yhteisvaikutus, saa-

daan oheinen mosaiikkikuvio (Kuva 24). Osaamisen tarpeen muutoksesta 80 % muodostuu kol-
mesta osaamisalueesta: ympéristovaatimukset, tuotantomenetelmét ja projektiosaaminen.
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Keskiasteen tyot, logistiikka;
GAP Merkitys * GAP Taso (tuleva)

Projektiosaam Tiimityotaido

inen t
ll Ty..
La..

Merenkulun ja logistiikan osaamistarpeissa niissa tehtdvissa, joissa edellytetdén kesiasteen
ammatillista koulutusta, ndkyy muuttuva toimintaymparistd. Y mparistévaatimukset ja tuotan-
tomenetelmien muutos automaation lisadntyessa vaativat osaamisen tasonnostoa. Samaten teh-
tavien projektimaisuus nousee esiin, jolloin mygs tarvitaan tiimityotaitoja ja kykyéa toimia eri
yritysten verkostossa. Vaikka laivojen operointi ja ty6ssa oppiminen eivat tdssa kuvassa nouse
esille, ovat ne merimiestaidon kovaa ydintd myos tulevaisuudessa.

Toiminta
monen
yrityksen...

Ympadristdvaatimukset ja -
teknologiat (ml. uusiutuva
energia ja cleantech)

Ongelmanra
tkaisu ja...

Kuva 24. Osaamisen suhteellinen tarve; merilogistiikka, keskiasteen tehtdiuviit

6.6.3  Korkeakouluasteen osaamisen kuilut

Osaamista merenkulun ja logistiikan niissa tehtévissa, joissa vaaditan korkeakoulutasoista kou-
lutusta, mitattiin kyselyssa 19 eri osaamisen listalla (Taulukko 13). Nykyinen osaamistasojen
keskeinen jarjestys vaihtuu jonkin verran 3-5 vuoden kuluessa. Kyselyn vastausten mukaan
tulevaisuudessa kérkiosaamisia ovat ongelmanratkaisu ja joustavuus. Hankintaosaaminen ja
tuottavuus nousevat myos osaamislistalla ylospéin. Listalla alaspéin siirtyvat asiakkaan liike-
toiminta, Kielitaito ja eettisyys, vaikka naidenkin tason tarve on nykyista osaamista korkeampi.
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Taulukko 13. Osaamisen jirjestys; merilogistitkka korkeakouluasteen tehtiviit

Osaamisen taso nyt

Tuleva osaamisen tason tarve

1 Asiakkaan liiketoiminnan ymmarrys ++ Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus

2 Kielitaito ++ Joustavuus ja muutoksen hallinta

3 Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus + Riskien hallinta (ml. turvallisuus)

4 Riskien hallinta (ml. turvallisuus) -- Asiakkaan liiketoiminnan ymmarrys

5 Laivojen operointi /merenkulku ++ Tuottavuus ja kustannusten hallinta

6 Joustavuus ja muutoksen hallinta ++ Osaamisen johtaminen

7 Eettisyys ja vastuullisuus -- Kielitaito

8 Osaamisen johtaminen - Laivojen operointi /merenkulku

9 Laatuosaaminen Laatuosaaminen

10 Toiminta monen yrityksen verkostossa + Sopimusten hallinta

11 Sopimusten hallinta - Toiminta monen yrityksen verkostossa

12 Projektiosaaminen -- Eettisyys ja vastuullisuus

13 Tuottavuus ja kustannusten hallinta - Projektiosaaminen

14 Muodollinen patevyys ++ Hankintaosaaminen

15 Sataman tavara- ja palvelulogistiikka ++ Ympéristévaa.timuksetja “teknologiat (ml.

uusiutuva energia ja cleantech)

16 Globaalit markkinat (ml. lainsdddantoé ja | Globaalit markkinat (ml. lainsdadanto ja eri-
erityispiirteet) tyispiirteet)

17 Tuotantomenetelmat ja -automaatio - Sataman tavara- ja palvelulogistiikka

18 Ympéristcévaatimuksgtia “teknologiat - Tuotantomenetelmat ja -automaatio
(ml. uusiutuva energia ja cleantech)

19 Hankintaosaaminen -- Muodollinen patevyys

Jérjestyksen muutoksista huolimatta osaamisen tasoa pitédé nostaa varsin tasaisesti seké nyt
ettd tulevaisuudessa (Kuva 25). Globaalien markkinoiden taitaminen sekd hankintaosaaminen
vaativat jatkossa lisdd osaamisen tasoa. Y mpéristovaatimusten ja tuottavuuden hallintaan tarvi-

taan myos lisda osaamisen tasoa. Muuttuvassa tilanteessa lisdd osaamista tarvitaan myos jous-

tavuuteen ja ongelmanratkaisutaitoihin.



64

Tuottavuus ja kustannusten hallinta
Hankintaosaaminen

Joustavuus ja muutoksen hallinta
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QOsaamisen johtaminen
Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus
Globaalit markkinat (ml. lainsdadanto ja erityispiirteet)
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Laivojen operointi /merenkulku
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Kuva 25. Osaamisen tason muutos; merilogistiikka, korkeakouluasteen tehtiviit

Seuraavassa kuvassa on laskettu merenkulun ja logistiikan osaamisen merkityksen ja tulevan
tason tarpeen yhteisvaikutus (Kuva 26). Kuusi suurinta osaamisaluetta kattavat yhteensa 90 %
kyselyn osaamisalueista. Y mparistévaatimusten osuus on 29 % ja hankintaosaamisen osuus on
17 %. Muutostarpeesta 15 %:n osuus menee tuotantomenetelmien osaamisen alueelle ja 14 %:n
osuus globaalien markkinoiden taitamiseen. Asiakkaan liiketoiminnan ymmarrys ja projekti-

osaamien kattavat kumpikin 7 % osuuden muutoksen alasta.
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Korkea-asteen tyot, logistiikka;
GAP Merkitys * GAP Taso (tuleva)

Osaamisen
johtamine
n

Ongelm
e . Projektiosaami anratkai
Ymp?rlstovaatlmu nen su ja...
kset ja -
teknologiat (ml. Asiakkaan Toimint Kie
uusiutuva energia Tuotantomenetelma liiketoiminnan a li...
ja cleantech) t ja -automaatio ymmarrys MONe...

Kuva 26. Osaamisen suhteellinen tarve; merilogistiikka, korkeakouluasteen tehtivit

Merenkulun ja logistiikan korkeakoulutason tehtavissd ymparistévaatimukset ja globaalien
markkinoiden vaikutus ndkynevat myos hankintaosaamisen tarpeessa. Myos automaation li-
sdantyminen maalla ja merella vaatii uutta osaamista ja vanhan pdivitystd. Samaten tehtavien
projektimaisuus nousee esiin, jolloin myos tarvitaan tiimityotaitoja ja kykyéa toimia eri yritysten
muuttuvassa verkostossa.

6.7  Opetuksen, tutkimuksen ja viranomaistoiminnan tehtavat

6.7.1  Merkitys ja muutos

Merenkulkualan ja meriteollisuuden opetuksen, tutkimuksen ja viranomaistoiminnan organi-
saatioiden osaamisen tasoa arvioi osaamisen lajista riippuen 23—30 vastaajaa. Listan 23 osaa-
misen keskisessé jarjestyksessd nousijoita ovat eettisyys, riskien hallinta, ympéristovaatimuk-
set, tuottavuus ja asiakkaan liiketoiminnan ymmarrys (Taulukko 14). Ty6turvallisuus ja muo-
dollinen patevyys laskevat sijoitustaan eniten, mutta naissékin tapauksessa osaamisen tasoa tar-
vitaan aikaisempaa enemman.
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Taulukko 14. Osaamisen jirjestys; opetus-, tutkimus- ja viranomaistehtdivdt

Osaamisen taso nyt

Tuleva osaamisen tason tarve

1 | Tyoturvallisuus ++ Eettisyys ja vastuullisuus

2 | Tiimityotaito Tiimityotaito

3 | Kielitaito Kielitaito

4 | Muodollinen patevyys ++ Riskien hallinta (ml. turvallisuus)

5 | Toiminta monen yrityksen verkostossa ++ Ympéristévaa‘tir.nukset Ja -teknologiat (ml.

uusiutuva energia ja cleantech)

6 | Eettisyys ja vastuullisuus + Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus

7 | Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus - Toiminta monen yrityksen verkostossa

8 | Riskien hallinta (ml. turvallisuus) ++ Asiakkaan liiketoiminnan ymmarrys

9 YmPéristévaatin?ul.(setja -teknologiat (ml. - Tysturvallisuus
uusiutuva energia ja cleantech)

10 | Osaamisen johtaminen Osaamisen johtaminen

11 | Asiakkaan liiketoiminnan ymmarrys ++ Tuottavuus ja kustannusten hallinta

12 | Laatuosaaminen Laatuosaaminen

13 | Tuottavuus ja kustannusten hallinta -- Muodollinen patevyys

14 | Rahoitus- ja talousosaaminen Rahoitus- ja talousosaaminen

15 | Laivojen operointi /merenkulku + Tuotantomenetelmat ja -automaatio

16 | Tuotantomenetelmat ja -automaatio + Laivalaitteet ja -jarjestelmat

17 | Laivalaitteet ja -jarjestelmat + Alusten automaatiojarjestelmat ja ohjelmistot

18 | Arktinen osaaminen - Laivojen operointi /merenkulku

19 AI.usten automaatiojarjestelmat ja ohjel-  Arktinen osaaminen
mistot

20 Erikoisosaaminen (ml. lasi, alumiini, ruos- | Erikoisosaaminen (ml. lasi, alumiini, ruostuma-
tumaton terds, laserhitsaus) ton terds, laserhitsaus)

71 Laivanrakennus: erikoisalukset, ristei- Laivanrakennus: erikoisalukset, risteilyalukset ja
lyalukset ja autolautat autolautat

22 | Laivasuunnittelun erikoisohjelmistot Laivasuunnittelun erikoisohjelmistot

23 | Offshore-teknologiat Offshore-teknologiat

Opetuksen ja tutkimuksen pienen vastaajaméaaran vuoksi tilastollista merkittavyytté ei voi
luotettavasti arvioida. Kuitenkin voidaan havaita, ettd merkityksen muutoksen suunnat nakyvét
eri tavoin kuin yritysvastaajilla. Kielitaidon, verkosto-osaaminen ja ongelmanratkaisutaitojen

merkitys nousevat vastaajien mielesta eniten tulevina vuosina. Tekniset osaamiset kuten eri-

koismateriaalinen kasittely, laivojen operointi, suunnittelun ohjelmistot ja offshore-teknologiat

menettavat merkitystddn muihin nahden. Samoin muodollisen pétevyyden merkitys vahenee

tulevina vuosina.
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Kuva 27. Osaamisen merkitys ja muutos; opetus, tutkimus ja viranomaistoiminta

Merkityksen muutoksen erotus (Kuva 28) korostaa kielitaidon merkityksen lisdantymista

opetuksessa. Osaamista tarvitaan lisda vastaajien arvion mukaan myos toimintaan monen yri-

tyksen verkostossa, ongelmanratkaisussa ja ymparistévaatimuksien hallinnassa.



68

Kielitaito
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Kuva 28. Osaamisen merkityksen muutos; opetus, tutkimus ja viranomaistoiminta

6.7.2  Osaamisen tason kuilut

Kuten muissakin vastaajaryhmissad osaamisen tason nousu on tarpeen tulevaisuudessa (Kuva
29). Osaamisen tasoa tarvitaan nyt lisaa eniten asiakkaan liiketoiminnan ymmarrykseen, tuo-
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tantomenetelmiin, ongelmanratkaisuun ja arktiseen osaamiseen. Pitkélla aikavalilla tuotanto-
menetelmien osaamisen tason pitd4 nousta viela enemman. Samoin riskien hallintaan, eettisyy-
teen, ympéristovaatimuksiin ja alusten automaatiojarjestelmiin kaivataan lisdd osaamisen tasoa.

Tuotantomenetelmat ja -automaatio
Riskien hallinta (ml. turvallisuus)
Eettisyys ja vastuullisuus
Ymparistovaatimukset ja -teknologiat (ml....
Alusten automaatiojarjestelmat ja ohjelmistot
Laivanrakennus: erikoisalukset, risteilyalukset ja...
Ongelmanratkaisu ja innovatiivisuus
Offshore-teknologiat
Laivasuunnittelun erikoisohjelmistot
Asiakkaan liiketoiminnan ymmarrys
Tuottavuus ja kustannusten hallinta
Tiimityotaito
Rahoitus- ja talousosaaminen
Osaamisen johtaminen
Laatuosaaminen
Kielitaito
Arktinen osaaminen
Erikoisosaaminen (ml. lasi, alumiini, ruostumaton...
Toiminta monen yrityksen verkostossa
Laivalaitteet ja -jarjestelmat
Tyoturvallisuus

Laivojen operointi /merenkulku

L

Muodollinen patevyys
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Kuva 29. Osaamisen tason muutos; opetus, tutkimus ja viranomaistoiminta

Opetuksen, tutkimuksen ja viranomaisten vastausten osaamisen suhteellinen muutos on esi-
tetty seuraavassa kuvassa (Kuva 30). Merkityksen ja tason yhteisvaikutus (13 %) on suurin
ongelmanratkaisun osaamisessa. Kaikkiaan kuusi merkityksen tason positiivista yhteisvaiku-
tusta muodostaa 61 % osaamisen muutostarpeen alueesta. Ympaéristovaatimukset ja -teknologia
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on toiseksi suurin muutoksen tarpeen alue. Kielitaito ja verkosto-osaaminen ovat vastaavasti
kolmanneksi ja neljanneksi suurimmat muutostarpeen alueet.

Opetus, tutkimus ja viranomaiset;
GAP Merkitys * GAP Taso (tuleva)

Tuottavuus ja
Rahoitus- ja kustannusten
talousosaaminen | hallinta

Asiakkaan
liiketoimin
Laatuosaamine |nan Tiimityo

n ymmarrys |taito

Laivanrake
Alusten

automaatiojarje
stelmat ja Osaamisen
ohjelmistot johtaminen

nnus:
erikoisal...

Kuva 30. Osaamisen suhteellinen tarve; opetus, tutkimus ja viranomaistoiminta

6.8  Vastaajien kommentit

Kommenttikentin kysymykseen "Missd meriklusterin osaamisen alueilla niette olevan keskei-
set kehitystarpeet?” tuli kaikkiaan 103 vastausta. Useimmissa oli mainittu monta osaamisen
alaa, joihin tulisi kiinnittdd huomiota. Taulukossa 15 on kommenteissa mainitut ryhmiteltyna
teemoittain ja vastaajaryhmittain.
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Taulukko 15. Kommentit

A: Merilogistiikka B (?petus &.tUt.kimus C: Meriteollisuus
ja viranomaistoiminta
1: Erikoistaidot 1 3 9
2: Liiketoiminta 0 7
3: Merenkulku 8 0 0
4: Satama ja infra 10 0 0
5: Tekemisen taidot 9 5 16
6: Tekemisen taso 4 4 4
7: Toimitusketjun verkostot 10 4 13
8: Uudet teknologiat 7 10 8
9: Ymparistovaatimukset 5 4 3

Erikoistaitoja kaivataan merirakentamiseen, tuuli- ja aaltoenergian offshore-laitteisiin
sek& offshore-tekniikan huoltoon ja yllapitoon. Uusien materiaalien kayton osaamiseen
kannattaisi myos panostaa. Eritysosaamisen alalla risteilijoiden sisustus on vaativa koko-
naisuus, jota pitdisi edelleen kehittdd. Useammassa kommentissa nostettiin esiin aluksiin
sovellettujen jarjestelmien (sensorit, datan jako ja tietoturvallisuus) integrointi. Erikoisosaa-
misen kehittdmiseen liittyvét ldheisesti osaamisen johtaminen ja patevoitymisen edellytté-
mat osaamisen tunnistamisen menetelmat.

Liiketoimintaosaamisen ryhmassd kommentoitiin meriklusterin tunnettavuudesta seka
myynti- ja markkinointiosaamisen merkityksesta. Globaalit logistiikka- ja rahtimarkkinat
sekd alan laki- ja vakuutusosaaminen tarvitsevat vastausten mukaan tulevaisuudessa lis&é
resursseja. Teollisuudessa tulisi kiinnittdd huomiota tiedon jakoon toimitusketjussa liiketoi-
mintamallien kehityksesta seka sdééanndstdjen hallinnan osaamiseen (esimerkkind mainitaan
Norjan 6ljytuotannon standardi NORSOK).

Kyselyssd merenkulkutaidot eivdat nousseet osaamistarpeissa karkisijoille. Kommen-
teissa muistutettiin, miten kaytanndn merenkulun taitoja ja laivojen operointitaitoja tarvi-
taan maalla, merelld ja satamassa unohtamatta jadnavigoinnin taitoja. Liséksi toivottiin sen
varmistamista, ettd kauppalaivastoa tulisi lisdéd Suomen lipun alle ja nostettiin esiin, miten
merilogistiikan osaajia tarvitaan lisaa.

Satamainfrastruktuurin kehittdminen ja yllapito seké jatkuva henkildston kehitys ovat
tarpeen, olipa digitalisaatio ja automaatio kehittdmisen syy tai seuraus. Esimerkkina mai-
nittiin satamakayntien tiedonkulun yhdenmukaistaminen ja satamatoimintojen keskittami-
nen. Alalle toivotaan myds enemman arvostusta ja nakyvyytta, ja huolta kannettiin lastin-
késittelyn ja satamaoperoinnin osaamisesta.

Tulevaisuudessa pitda huolehtia laivojen tekemisen taidoista Suomessa. Tama késittaa
laivanrakennuksen perusteiden hyvéa tuotanto-osaamista risteilijoiden rungoista aina eri-
koisalusten tekemiseen. Myos toivotaan, ettd Saimax-alusten eli Saimaan kanavan suluista
kulkemaan mahtuvien alusten telakkapalvelujen osaaminen séilyisi Saimaalla. Teknisen
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osaamisen lisaksi projektiosaaminen, aikataulut ja muutosten hallinta mainittiin useissa me-
riteollisuuden kommenteissa. Uuden tekniikan (kuten autonomiset alukset ja muut auto-
maatiojérjestelméat) kayttoonotto ja tuotekehittely vaativat suunnitteluosaamisen (ja yhteis-
tyon) jatkuvaa kehitysta.

Y leisesti ottaen henkildston kehittdminen ja osaamisen johtaminen tulivat esille kaikkien
toimialojen kommenteissa. Kyselyn tuloksia alleviivaten monissa kommenteissa korostet-
tiin innovatiivisuuden merkitysté niin logistiikan kuin teollisuuden ratkaisuja etsittéessé.
Innovatiivisuutta, eettisyyttd ja laatuajattelua tarvitaan varsinkin useasti kommenteissa mai-
nittujen ymparistokysymysten ratkaisemisessa.

Toimitusketjuosaamisen teema kokoaa verkosto-osaamisen hankinnan ja tuotanto-osaa-
misen kommentit. Hankintaosaamista toivotaan seka teollisuuden ettd julkisen hankinnan
sektoreille. Meriklusterin projektien muuttuvat toimitusverkostot ja kokonaisuuden hallinta
kaipaavat lisdd osaamista. Verkosto-osaamista tarvitaan paitsi toimittajien suuntaan myos
asiakkaiden ja sidosryhmien suuntaan. Meriklusterin merkitys verkostona kaipaa muuta-
man vastaajan mukaan tdsmennystd. Meriteollisuuden suunnasta tulee myés toive kansalli-
sen viranomaisyhteistyon kehittdmisestd. Opetuksen ja tutkimuksen vastaaja kaipasi enem-
man yhteisty6td oppilaitosten ja yritysten valilla tukemaan innovaatiotoimintaa, tuotteista-
mista ja tuotekehitystd. Merilogistiikan vastaajat nostivat esiin kustannus- ja toimintatehok-
kuuden osaamisen merkityksen tulevaisuudessa.

Uudet teknologiat ja ymparistod -teeman kommentit toivat esiin digitalisaation merkityk-
sen suunnittelussa, laitteissa ja logistiikassa. Uusien energiaratkaisujen ja paastojen vahen-
tdminen ovat térkeitd ymparistdosaamisen alueita. Ympéristdosaaminen on myods uusien
sédantéjen tuntemusta, ymparistoriskien vahentdmista seké& ymparistoystévallisten ratkaisu-
jen l6ytdmista. Hyva ymparistoteknologian ja saantelyn esimerkki on risteilyalusten jateve-
sijarjestelmien kehittdminen.
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7 YHTEENVETO KYSELYTUTKIMUKSEN TULOKSISTA

Osaamisten muutostarve heijastaa Laaksosen ja Makisen (2013) esiin nostamia haasteita. Kus-
tannusten kohoamista voidaan hillitd paremmin suunniteltujen prosessien avulla niin teollisuu-
dessa kuin logistiikassa. Osaava ja oppiva tyovoima on perusta kaikelle kasvulle. Yritysten
omien resurssien lisdksi tarvitaan myos tutkimuksen ja opetuksen panostusta innovaatiotoimin-
taan. Prosessien digitalisaatio ja automatisaatio yhdistavat toimitusketjuja niin klusterin sisalla
kuin globaalisti.

Kyselyn tuloksien avulla saadaan suuntaa siit4, minkalaista uutta osaamista meriklusterissa
tarvitaan nyt ja tulevaisuudessa. Koska osaamisen mééaraa arvioitaessa henkiloméaara on hankala
mittari, kyselyssé ei suoraan kysytd maaraa, vaan osaamisen merkitystd ja tasoa organisaation
kannalta. Merkittavaan tekemiseen riittdé joskus yksi osaaja ja joskus tarvitaan isompi joukko.
Toisissa organisaatiossa on tuhatméaérin osaajia ja toisissa taas muutama (tai yksi) alan erikois-
osaaja. Tulosten esiin nostamien uusien osaamisten vaikutusta resursointiin ja koulutukseen eri
organisaatioissa pitdé arvioida organisaation tilanteesta lahtien. Jokaisen osaamisen kohdalla
voidaan pohtia, miten osaamista lisataan. Pitaako jokaisen osata alan ympéristovaatimukset vai
riittddko, ettd organisaatossa on joku, joka hallitsee ne tasolla kymmenen. Organisaatioiden on
my0s ratkaistava, miten merkitystaan lisdava tydssa oppiminen otetaan osaksi toimintaa. Tar-
vitaanko tyon kehittdjia vai ovatko tyon kehittdmisen menetelméat jokaisessa toimenkuvassa
mukana?

Meriklusterin yhteistyd toiminnan ja osaamisen kehittdmisessé on ensiarvoisen tarkeaa, ja
toiminallinen yhteistyd on keskeinen osaamisen kehittamisen alusta (Amdam & Bjarnar, 2015;
Beer & Meethan, 2007). Se kokoaa resurssit, joita korkean teknologian laivanrakennusosaami-
nen, tehokas merilogistiikka sek& merialan koulutus ja tutkimus tarvitsevat. Tydssa oppimisen
tarve tuli vastauksissa hyvin esille. Kun osaamisen kehitysta viedaan tyopaikoille, pitaa siella
huolehtia asianmukaisesta resursoinnista tyon tekemisen ja kehittdmisen kohdalla.

Meriteollisuuden osaamistarveraportin (2012) esiintuomat seikat ovat edelleen ajankohtai-
sia, vaikka risteilijatuotantoon ei silloin uskottukaan eivétka uudet kayttévoimaratkaisut ja ym-
paristovaatimukset olleet esilla. Tuotantoautomaatio ja erikoismateriaalien kaytté ovat teolli-
suudessa edelleen osaamisen kehityskohteita. Jatkuvassa oppimisessa raportti painottaa koulun
ja tyopaikan vuorovaikutusta. Ensin mainittu rakentaa ja uudistaa perusosaamista, johon yri-
tyksessd voidaan liséta tarvittava erikoisosaaminen.

Talvimerenkulun vaatimukset, riippuvuus merikuljetuksista ja toiminta ympéristoltaan her-
kalla Itamerelld ovat tekijoitd, jotka vaativat hyvaa merialan osaamista, mutta myos tarjoavat
mahdollisuuden kehittdd osaamista edelleen. Kyselyssd nousekin esille ympéristdosaamisen
tarpeen laajeneminen ja kasvu niin merilogistiikassa kuin -teollisuudessa. Valmiita ratkaisuja
ei ole ja teknisten taitojen lisaksi tarvitaan innovatiivisuutta ja ongelmanratkaisukykya. Suomen
meriklusterissa on pitk&én tehty yhteisty6ta ja usein onnistuneesti. LOyhasti yrityksia yhdistava
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klusteri on hyvé jatkuvaan operatiiviseen kehittdmiseen, mutta hidas innovoimaan ja heikko
strategisen tiedon hankinnassa. Klusterille tarkeitd ovat yritysten linkit muualle ja kytkenné&t
osaksi laajempaa ekosysteemid. Esimerkiksi Viking Linen uusi Viking Glory -alus rakennetaan
Kiinassa, mutta keskeinen teknologia ja suunnittelu tulee Suomesta.

Osaamisen kehittdminen ja jatkuva oppiminen ovat niin tyon tekijalta kuin yrityksen orga-
nisaatiolta vaadittavia taitoja. Osaava ja uudistuva organisaatio kykenee uusien ratkaisujen ko-
keiluun ja kayttdonottoon. Konseptit pitdd saada toteutukseen, silld vasta kaytant6 antaa tarvit-
tavat referenssit ratkaisuille ja mittarit osaamisen tasolle. Esimerkkeja innovaatioista ja kdytan-
t0jen kehittdmisesta 10ytyy. Pakokaasujen rikkipesurit kehitettiin Itdmeren ja Pohjanmeren tiu-
kentuneisiin ympéristovaatimuksiin. Vuoden 2020 alusta (MARPOL Annex VI) SOx-péastdjen
rajoja Kiristettiin myds muilla merilla. Nesteytetyn maakaasun eli LNG:n kaytto risteilijoiden
ja jd@murtajien polttoaineena on tuonut teknistd osaamista alusten tekoon, mutta myds koko
logistiikan kehittdmiseen. Puhtaan teknologian osaamisen kehitystd vauhdittaa myos IMO:n
MARPOL Annex IV, joka tiukentaa alusten jatevesien kasittelyn vaatimuksia. Digitalisaation
ja automaation kayton hyvéana esimerkkind on ABB:n etévalvontapalvelu. ABB 24/4 -etéval-
vontapalvelun piirissé on yli 700 (vuoteen 2020 mennessd 3 000) alusta ympari maailmaa ja
yksi kuudesta palvelukeskuksesta on Helsingissé.

Osaamisen tarpeen muutos on yhteinen tilanne koko klusterille meriteollisuudesta satamiin
ja viranomaisista tutkimukseen. Alusten lisdantyvd autonomisuus, kuten reittien optimointi
séan ja merivirtojen mukaan, seka Finnpilotin etdluotsaushanke vaativat koko Klusterin muka-
naoloa. Samoin satamalogistiikan kehittdminen ja automatisointi vaativat logistiikan hyvaa
osaamista, mutta tarpeen ovat myds ymparistdvaatimusten ja -suunnittelun taidot.

Kuten kyselyn tulosten niin my6s Teknologiateollisuudelle tehdyn selvityksen (Jarvilehto,
2019) mukaan alan yrityksissa keskeisia uusia osaamisaloja ovat uudet teknologiat, digitalisaa-
tio ja asiakasosaaminen. Vauhdissa mukana pysyminen vaatii osaamisen kehittamisté ja jatkuva
oppiminen on enenevassd maarin osa tyota. Jarvilehto varoittaa, etta jos jatkuvaan oppimiseen
ei panosteta, sekd tyontekijad ettd tydnantajaa uhkaa “rakenteellinen ammattitaidottomuus” eli
osaamisen vanheneminen. Tydn ohessa tapahtuvan jatkuvan oppimisen kannalta tarke&a on ni-
voa yhteen muodollinen tutkintokeskeinen opetus ja muutoin hankitun osaamisen tunnistami-
nen. Liséksi on syytd varmistaa rahoitus (resurssit), saatavuus ja nakyvyys seka tyonjako eri
toimijoiden kesken.

Maailmanpankin raportti logistiikan koulutuksesta (McKinnon, Floethmann, Hoberg, &
Busch, 2017) listaa nelja toimijaa opintojen tarjoajaksi. Yrityksella on vastuu oman organisaa-
tion osaamisen yllapidosta. Osaamista kannattaa kehittda jo sen mahdollistaman Kilpailuedun
vuoksi. Toimialajarjest6t voivat tarjota koulutuspalveluja, arviointeja ja sertifiointeja varmis-
taen samalla alan hyvan maineen ja nédkyvyyden tydmarkkinoilla. Korkeakoulujen tulee var-
mistaa, ettd koulutus on oikein kohdennettua ja talouden kannalta vaikuttavaa. Toisen asteen
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koulutuksen tulisi olla hyvin mukana ty6elaméssa esimerkiksi oppisopimusjarjestelmaé kehit-
tamalla.

Jatkohaastattelut meriklusterin yrityksissé tuovat lisdd esimerkkeja osaamisen uusista tar-
peista. Mielenkiintoista on myos tietdd, miten eri tavoin osaamiset kasitetdan eri organisaa-
tiossa. Nyt tehdyssé selvityksessa on kayty I&pi uusien osaamisten tarvetta. Resursseja uudelle
osaamiselle saadaan rekrytoimalla uusia tekijoita ja kouluttamalla nykyista organisaatiota. Téal-
I6in on my0s syyta miettid mité vanhaa osaamista ei jatkossa tarvita omassa organisaatiossa ja
miten se korvataan tai hankitaan muualta.

Vaikka tarvitaan paljon uutta osaamista, ei sovi unohtaa jo nyt hyvéll4 tasolla olevaa osaa-
mista. Vaikka laatuosaamista ei tarvita ehka lisd4 samassa suhteessa kuin uuden ymparistotek-
niikan hallintaa, ei sen yllapitoa ja kehittdmistd saa unohtaa. Kyselyn osaamisten kohdalla voi-
daankin todeta, ett4 uuteen osaamiseen pitda resursoida lisad, jotta saavutettu taso ei rapaudu.



76

8 KYSELYA TAYDENTAVA HAASTATTELUTUTKIMUS

Kuten tutkimussuunnitelmassa oli suunniteltu, toteutettua kyselytutkimusta syvennettiin haas-
tattelututkimuksella. Talloin haastateltaviksi valittiin merialaa laajasti ja omaa erityisalaa eri-
tyisesti tuntevia ihmisié (ks. Liite 4. Haastatellut henkil6t). Tarkoituksena oli saada syventévaa
tietoa sekd toimenpidesuosituksia tehdyn kyselyn perusteella nousseihin ongelmiin ja koulu-
tustarpeisiin. Haastattelut tehtiin pddasiassa henkilokohtaisilla tapaamisilla, mutta muutama to-
teutettiin etdyhteyden avulla. Haastattelut toteutettiin ennen koronakriisin aiheuttamaa yhteis-
kunnan sulkeutumista (etenkin henkilokohtaiset haastattelut).

Haastattelurungot eri toimijaryhmille (meriteollisuus ja merilogistiikka eli merenkulku ja
satamatoiminnot) olivat suhteellisen samanlaisia ja perustuivat aiemmin toteutetun kyselytut-
kimuksen tuloksiin ja kyselytutkimuksessa havaittuihin koulutustarpeisiin. Erot haastattelurun-
goissa eri toimijaryhmille perustuvat kyseisen merialan osa-alueen erityispiirteisiin. Haastatte-
luilla pyrittiin siis saamaan esiin my0s yksittéisid ja mahdollisesti nopeasti toteutettavia koulu-
tustarpeita ja ratkaisuehdotuksia.

Haastattelututkimuksissa yleensa valitaan haastateltavaksi riittdva méaré tutkimusongelman
kannalta relevantteja haastateltavia henkilditd. Kun kay ilmi, ettd uusia ndkdkulmia ei endd tule,
voidaan sanoa aineiston kyllaantyneen. Néin tapahtui tassakin hankkeessa.

Hankkeessa oli haastattelututkimuksen jélkeen tarkoitus toteuttaa vielda pienryhmien tyopa-
joja, mutta niitd ei voitu koronarajoitusten vuoksi toteuttaa eivatké etdyhteydet tarjoa (ainakaan
vield) sellaista vastaavaa vaihtoehtoa toteuttaa ryhmakeskusteluita kuin mit& kasvokkain voi-
daan tehdd. Tama perustuu siihen, ettd osa henkildisté ei kokenut omien valmiuksiensa (vield)
riittdvan tydpajatoimintaan etéayhteyksilla. Tydpajatydskentelyssa tarkeintd on ihmisten valinen
vuorovaikutus, jonka avulla voitaisiin saada vield uusia ndkékulmia tutkittavaan teemaan. Se
jai nyt tassa hankkeessa toteuttamatta koronan vuoksi, mutta uskomme, ettd hankkeen tulokset
eivat tasta olisi kuitenkaan muuttuneet.

8.1 Haastattelututkimuksen yleisia tuloksia

Yleinen havainto haastatteluiden perusteella on, ettd osaamistarpeiden ja mahdollisten toimen-
piteiden kasittelyssa on nahtava ns. lyhyt ja pitka tahtays. Talla tarkoitetaan sitd, etté tietyt
toimenpiteet voidaan toteuttaa nopeastikin (alle kolme vuotta) ja pidemman aikavélin muutok-
set voivat viedad pidempéaan (esimerkiksi viisi vuotta tai enemman). Yksi esimerkki on useasti
mainittu merijuridiikan osaamisen puute. Merijuridiikan oppituolin perustaminen johonkin
yliopistoon on suhteellisen nopea toimenpide (mikali 16ytyy rahoitusta). Koulutetut merijuri-
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diikan osaajat valmistuvat kuitenkin vasta usean vuoden kuluttua kehittdmaan toimialaa. Lyhy-
ella tahtayksella merijuridiikkaa voidaan kehittad erillisin tdydennyskoulutuksin yms., mutta
mikali halutaan kestavampié ratkaisuja, pelkka tdydennyskoulutus ei riitd. Suomessa ei ole yh-
tdan merijuridiikan oppituolia yliopistoissa ja sen tarpeesta kaikki olivat yhta mielta.

Toinen yleinen havainto on, ettd toteutettavat toimenpiteet osaamiskapeikkojen vahentami-
sessé liittyvat siihen, mit& alan kansainvaliset toimijat (IMO/EU yms.) pitavat strategioi-
naan ja politiikkoinaan. Meriala on kauttaaltaan kansainvalinen ja taten toteutettavien toimen-
piteiden pit44 olla linjassa kansainvalisten toimijoiden kanssa. Esimerkiksi EU toimii yleensé
niin, ettd ensin julkilausutaan poliittiset suuntaviivat toivottavalle kehitykselle. Sen jalkeen EU
laatii erilaisten hankeportfolioiden kautta lisdtutkimusta ja -kehittamista valitusta teemasta.
Vasta sen jalkeen tulevat konkreettiset toimenpidesuositukset ja politiikat. Tama liittyy edella
mainittuun pitk&n aikavalin suunnitteluun ja kehittdmiseen.

Ympéristoteemat ovat kolmas kaikkien haastateltavien esiin nostama ja merialaa lapileik-
kaava teema. Ymparistoteemat liittyvat niin laivanrakennuksen valmistusprosesseihin, energi-
ankulutukseen eri prosesseissa sekd merelld ettd maissa, jatehuoltoon ja jatteiden hyddyntami-
seen ja kierrattdmiseen sek& merien suojeluun yms. Talloin koko merialalla kaikkien on otettava
huomioon ymparistoon liittyvét asiat kaikissa kehittdmistoimissaan. Sama koskee kaikkea me-
rialaan liittyvaa koulutustarjontaa. IMO:n/EU:n ymparistévaatimukset (mm. EEDI, CO2, pai-
nolasti, jatekasittely) korostavat naitd ympéristovaatimuksia. Y mparistoévaatimusten kiristymi-
nen voidaan nahda kehittdmista hidastavana tekijand, mutta tavoite on painvastainen. Suunnit-
telussa, laivanrakennuksessa, merenkulussa, satamatoiminnoissa ja logistiikassa ympéristovaa-
timusten tuoma tehokkuusvaatimus (vahemman energiaa, vahemman jatettd, Kierratys jne.) on
selked osaamisvaatimus koko merialalle. Samaa korostaa EU:n Komission ”New Green Deal”,
jossa suunnitellaan merenkulun paastokauppaa. Ymparistokysymyksissa yritykset ja muut toi-
mijat voivat taas toimia lyhyelld ja pidemmalla tahtédyksella. Haastateltujen mielestd on varmaa,
ettda ymparistdvaatimukset eivat ainakaan véhene tulevaisuudessa.

Digitalisaatio, robotisaatio/automaatio seké teknologioiden lapéisevyyden ymmartaminen
koskevat my6s koko merialaa tavalla tai toisella. Talla haastateltavat tarkoittivat sita, ettd mai-
nitut teknologioiden kehittymiset koskettavat kaikkia merellda ja maalla. Digitalisaatio liittyy
tiedon kasittelyyn, kulkuun ja analysointiin. Robotisaatio/automaatio muuttaa laivanrakennuk-
sen valmistusprosesseja, satamatoimintojen logistiikkaa jne. Samalla haastateltavat painottivat
sitd, etté eri aloilla kehitettdvaa teknologiaa voidaan kayttaa ja kaytetdankin myos merialalla.
Eri toimialoilla tapahtuva teknologinen kehitys heijastuu myds merialaan.

Merialalla (meriteollisuus, merenkulku, satamat, logistiikka yms.) korostuu haastateltavien
mielestd kokonaisuuksien ymmartdminen. Laivanrakentaminen on laivaprojekti. Kehittamis-
hankkeet alalla toteutetaan projekteina. Muutokset merialan yhden toimijaryhman toimintata-
voissa vaikuttavat koko alaan. Talloin samanaikaisesti haastateltavat kaipasivat sek& kokonai-
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suuden ymmartajia ettd projektiosaamista alalle lisad. Haastateltavat korostivat sekd samanai-
kaista kokonaisuuksien ymmartamista ettd projektiosaamista. Ne toki liittyvat toisiinsa, silla
ilman kokonaisuuksien ymmaértamisté projektit eivat yleensé onnistu.

8.2 Haastattelututkimuksen tarkempia tuloksia

Tassa luvussa kaydaan tarkemmin lapi haastateltujen henkildiden merialan kehittamissuosituk-
sia. Koulutustarpeena nahtiin selkeésti merijuridiikan osaamisen puute. Tarjontaa ei talla het-
kelld ole suomalaisissa yliopistoissa. Muita yleisia koulutukseen liittyvia toiveita olivat jo mai-
nitun projektiosaamisen ja digitalisaation vaikutusten lisdksi mm. tydsséoppimisen tarkeys (ja
resursointi organisaatioissa), ammattikoulutuksessa kaytdnnén tekemisen lisaédminen, kielitai-
don merkitys koko merialalla, eri alueiden tarpeiden ymmartdminen koulutuksessa, koulutuk-
sen paéllekkaisyyden ratkaiseminen (Kkielipolitiikka vs. aluepolitiikka), asiakkaan seka koko
mahdollisen ketjun liikketoiminnan ymmartdminen ja oppilaitosyhteisty6 (ja samalla paallekkai-
syyksien karsinta).

8.2.1 Laivanrakennusalaa koskevat koulutustarpeet

Laivanrakennusalalla korostettiin moniosaajuuden merkitystd. Nykyaikaiset rakennettavat
risteilijat ovat hyvin monimutkaisia kokonaisuuksia. Tekijoitd on paljon, seka telakan omia etta
alihankkijoiden henkilostoa. Talloin eri tehtavissa olevien henkildiden oletetaan osaavan laa-
jemman kokonaisuuden tehtavia kuin silla hetkelld omansa. Laivanrakennuksessa aikataulupai-
neet ovat kovat. Tdméa on korostunut, kun Turun telakka on strategiassaan (ennen koronaa) il-
moittanut kaksinkertaistavan rakentamiskapasiteettinsa (yhdesta risteilijasta kahteen per vuosi,
korona jaadytti muutoksen toistaiseksi). Tama liséa vield kokonaisuuksien ymmartamisen tar-
keytta ja rakennusvirheiden vélttdmisen tarkeyttd. Usein virheet rakentamisvaiheessa johtuvat
aikataulumuutoksista tai eri rajapintojen kommunikointiongelmista.

Moniosaamisen tarve nousee ammattiosaamisen rinnalle. Tdmén lisdksi haastatteluissa ko-
rostettiin erityisesti projektiosaamisen merkitystd. Laivanrakennusprosessit ovat projektoi-
tuja. Projekteissa resurssit, aikataulut ja organisaatioiden tehtavat on maéritelty tarkasti. Koska
risteilijaprojekti on niin valtava, risteilijaprojektissa on erittéin paljon ns. alaprojekteja. Talloin
kriittiseksi nousee projektijohtamisen osaaminen. Tama koskee seké telakan omaa henkilds-
toa ettd alihankkijoiden henkilostod. Haastateltavat nimesivét projektijohtamisen osaamisen
tarpeen aivan kriittiseksi yrityksen menestystekijaksi. Projektijohtamisen kanssa yleisempi
osaamisen johtamisen kehittdminen nahtiin tarkeana.
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Haastateltavat korostivat muuntokoulutuksen merkitystd. Muuntokoulutus lisd4 aiemmin
mainittua moniosaamista, silla muuntokoulutuksessa koulutus rakennetaan aikaisemman osaa-
misen lisdédmiseksi (uudet toimintatavat, uudet teknologiat yms.). Teknologian kehittyminen
(digitalisaatio, automaatio, robotisaatio yms.) korostaa jatkuvan kouluttautumisen merkitysté.
Nykyaikainen laivanrakennus on jo hyvin korkean teknologian toimintaa, ja teknologinen ke-
hittyminen on erittdin nopeaa.

Haastatteluissa korostettiin telakan merkitysté koulutuksen jarjestajana. Telakan ottami-
nen mukaan osaksi muuntokoulutusta nahtiin tarkeand. Laivanrakennuksessa telakalla on kes-
keinen rooli. Telakka hankkii laivatilaukset ja organisoi rakentamisen. Talloin tarvittava osaa-
minen ratkaisee rakentamisen onnistumisen. Telakka jarjestdd omaa koulutusta koko ajan,
koska nékee, ettd uusia laivanrakentajia tarvitaan tulevaisuudessa lisa. Haastateltavat suhtau-
tuivat varauksellisesti nykyisen ammattiasteen koulutukseen mm. siitd syysta, ettd kaytannon
kokemus ammattikoulusta valmistuneilta ei ole riittdvad. Tama on tietysti suurempi koulutus-
poliittinen kysymys. Muuntokoulutus ja telakoiden oma koulutus voi olla yksi ratkaisu parem-
pien ammattilaisten kouluttamiseen eri tehtdviin laivanrakennusalalla.

Muuntokoulutus, telakan oma koulutus tai muu koulutus- ja kehittdmistoiminta liséd myos
oppilaitosyhteisty6té laivanrakennusyritysten kanssa. Oppilaitosyhteistyon tarkeytté korostet-
tiin haastatteluissa. Tiivis oppilaitosyhteisty6 kehittéé sekéd oppilaitoksia etté alalla toimivia yri-
tyksid. Oppilaitosyhteistydssa voidaan toteuttaa uusia T&K-hankkeita ns. ulkoisella rahalla,
koska rahoittajat (Business Finland ym.) vaativat usein hankkeisiin seké yritys- ettd oppilaitos-
osapuolen. Oppilaitosyhteistyo toimii opetuksessa molempiin suuntiin. Oppilaitokset hyotyvat
alan asiantuntijavierailuista ja opiskelijat hyotyvét kdytannon asiantuntijoiden kanssa tehté-
vasta yhteistyosta.

Kuten on useasti mainittu tassa raportissa aiemmin, haastateltavat korostivat ymparistoasi-
oiden merkitysta laivanrakennusprosessissa. Kiertotalous, kestava kehitys, energian saasto,
raaka-aineiden optimointi ja jatteiden kasittely ovat vain osa ymparistdasioiden tematiikasta.
Ymparistonakdkohdat liittyvat kaikkiin aiemmin mainittuihin haastatteluissa esille tulleisiin
kehittdmiskohteisiin (moniammatillisuus, projektiosaaminen, koulutus, oppilaitosyhteistyo
yms.). Ymparistoystavallisyys siind maarin kuin se voi risteilijaliiketoiminnassa olla mahdol-
lista on yksi tarked kilpailukykytekijé telakalle (esim. LNG aluksen polttoaineena). Risteily-
matkustajat vaativat entista ymparistoystavéllisempad matkustamista, varustamot korostavat
ympadristoarvoja ja telakka pyrkii rakentamisprosessissa entista suurempaan ymparistdystaval-

lisyyteen.
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8.2.2  Merenkulkualaa koskevat koulutustarpeet

Merenkulku on alana taysin globaali. Talloin toiminnassa pitad ottaa huomioon seka kansain-
véliset ettd kansalliset pelisadnnot. Talloin viitataan usein séantdihin ja rajoituksiin. Samanai-
kaisesti eri varustamot kilpailevat globaaleilla markkinoilla, mika merkitsee sitg, ettd kotimai-
sessa merenkulussa ei ole “omia pelisdantdja”.

Haastatellut henkilot korostivat patevyyksien merkitysta (IMO) toiminnassa. Tdm4 viittaa
edelld mainittuun globaalin alan pelisaantoihin. Aluksilla olevilla henkildilla pitaa olla tietyissa
tehtavissé tietty kansainvalinen ammattipéatevyys. Esimerkiksi aluksen paallikon ammattipate-
vyys tarkastetaan viiden vuoden valein. T&ssa tulee taas esiin jatkuvan oppimisen tarve myos
merenkulussa (uusiutuvat sdannot, teknologinen kehitys yms.).

Haastateltavat olivat huolissaan séhkdosaamisen tasosta aluksilla tulevaisuudessa. Useat
laivasahkdmiehet ovat eldakdityméssa ja uusia tarvitaan tilalle nopeasti. Kuten laivanrakennuk-
sessa aluksilla tydskenteleviltda sahkomiehilta vaaditaan erilaista osaamista kuin ns. maapuo-
lella, koska alus muodostaa omia haasteitaan tekemiselle (t&rind, paloturvallisuus, tila-ahtaus
yms.). Laivasdhkdosaamisen koulutus néhtiin erittdin tdrkednd myos tulevaisuudessa.

Toinen ammattiryhmd, joiden madrésta ja tasosta oltiin huolissaan, olivat patevét konepuo-
len osaajat. Konepuolen osaajien ammattitarpeet eroavat myos ns. maapuolen osaamistarpeista
em. tekijoiden (tarind, paloturvallisuus yms.) vuoksi. Konepuolen koulutusta pidettiin erittain
tarkedna.

Haastateltavat korostivat tydssaoppimista perinteisen oppilaitoskoulutuksen asemesta. Taté
korostettiin siksi, ettd haastateltavat olivat huolissaan ammattikoulutuksen tasosta etenkin kay-
tanndllisten taitojen osalta. Muuntokoulutuksessa tai oppisopimuskoulutuksessa voidaan kéyt-
taa tyossdoppimista. Tydssdoppiminen nahtiin uutena versiona perinteisesta “kansipojasta kap-
teeniksi” -reitistd, jossa eri alojen ammattilaiset ovat tehneet ”alemman tason” toitd. Tétd osaa-
mista ja kokemusta korostettiin haastatteluissa. Talla tarkoitetaan sitd, ettéd aluksilla on tarkeaa,
etta eri tehtdvissé olevat ihmiset tuntevat myds muiden tydtehtavat ja tehtévien vaatimukset.
Samalla véhén kritisoitiin sitd, ettd esimerkiksi perdmies- ja merikapteenikoulutusta on run-
saasti, mutta mahdollisia tyopaikkoja ja sitd kautta kokemuksen hankkimismahdollisuuksia on
véhan.

Kansainvélinen toiminta on nostanut englannin kayttdkieleksi useilla toimialoilla. Nain on
my06s merenkulussa. Englannin osaaminen on yksi perusvaatimus merenkulkualalla. Taten
haastateltavat korostivat englannin kielen merkitysta opetuksesta eri koulutusasteilla.
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8.2.3  Satamatoimintoja koskevat koulutustarpeet

Satamatoiminnot eldvat samassa kehityksessa kuin koko merisektori. Teknologisen kehityksen
ymmaértdminen koskee koko merialaa. Satamatoiminnoissa on korostunut koko logistisen ket-
jun ymmaértaminen. Logistiset ketjut ovat kehittyneet paljon viime vuosina. Tassa teknologinen
kehitys on ollut yhtend merkittdvana ajurina. Talloin merialla on yhd enemmén perinteisen maa-
puolen (logistiikan) ammattilaisia.

Satamatoimintojen logistiikkaan vaikuttavat monet maapuolen toiminnot kaavoituksesta
olemassa oleviin kuljetussdannoksiin. Haastateltavien mukaan satamatoiminnoissa ei néhty
talla hetkella eikd tulevaisuudessakaan tydvoimapulaa (esim. ahtaajat yms.).

Koska erilaiset logistiset ketjut muuttuvat koko ajan monimutkaisemmiksi ja esimerkiksi
aikataulujen merkitys korostuu, haastateltavat korostivat satamatoiminnoissa integraattori-
osaamista. Integraattoriosaamisella viitataan sellaiseen moniosaamiseen, jossa tuotteen ketju
aluksesta loppukayttdjalle on mahdollisimman kustannustehokas ja nopea. Télloin osaamistar-
peet ovat hyvin erilaisen osaamisen ymmartdmisessa ja yhdistamisessa.

Talous- ja liiketoimintaosaamisen seké juridiikan merkitys kasvaa satamaorganisaatioissa,
koska toiminnot toteutetaan yha enemman alihankintoina ja ostopalveluina. Osaamistarvetta
lisd& myos projektien koon kasvaminen.
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9 YHTEENVETO KYSELY- JA HAASTATTELUTUTKIMUSTEN
TULOKSISTA SEKA TOIMENPIDESUOSITUKSET

9.1 Y hteenveto

Kysely, jossa tarkasteltiin nykyisia ja tulevaisuuden osaamistarpeita, lahetettiin merialan yri-
tyksille, oppilaitoksille, viranomaistahoille seka valituille alueen TEM-yksikdiden ja Liikenne-
ja viestintaviraston asiantuntijoille. Vastauksia tuli 226, joista osassa ei vastattu kaikkiin kysy-
myksiin. Vastaukset analysointiin SPSS Statistics 25 -ohjelmistolla.

Osaamisten muutostarve heijastaa Laaksosen ja Makisen (2013) esiin nostamia haasteita.
Kustannusten kohoamista voidaan hillitd paremmin suunniteltujen prosessien avulla niin teol-
lisuudessa kuin logistiikassa. Osaava ja oppiva tydvoima on perusta kaikelle kasvulle. Yritysten
omien resurssien lisdksi tarvitaan myos tutkimuksen ja opetuksen panostusta innovaatiotoimin-
nalle. Prosessien digitalisaatio ja automatisaatio yhdistavat toimitusketjuja niin klusterin si-
sélla kuin globaalisti.

Kyselyn tuloksien avulla saadaan suuntaa siitd, minkalaista uutta osaamista meriklusterissa
tarvitaan nyt ja tulevaisuudessa. Koska osaamisen madrad arvioitaessa henkilémaéra on hankala
mittari, kyselyssa ei suoraan kysytty maaréd, vaan osaamisen merkitysta ja tasoa organisaation
kannalta. Merkittavaan tekemiseen riittdéd joskus yksi osaaja ja joskus tarvitaan isompi joukko.
Toisissa organisaatiossa on tuhatmaarin osaajia ja toisissa taas muutama (tai vain yksi) alan
erikoisosaaja. Tulosten esiin nostamien uusien osaamisten vaikutusta resursointiin ja koulutuk-
seen eri organisaatioissa pitéa arvioida organisaation tilanteesta lahtien. Jokaisen osaamisen
kohdalla voidaan pohtia, miten osaamista lisataan. Pitdédko jokaisen osata alan ymparistovaati-
mukset vai riittdako, ettd organisaatossa on joku, joka hallitsee ne tasolla kymmenen? Organi-
saatioiden on myos ratkaistava, miten merkitystaan lisdava tydssa oppiminen otetaan osaksi
toimintaa. Tarvitaanko tyon kehittajia vai ovatko tyon kehittdmisen menetelmat jokaisessa toi-
menkuvassa mukana?

Meriklusterin yhteisty6 toiminnan ja osaamisen kehittdmisessa on ensiarvoisen térkeéa ja
toiminallinen yhteistyd on keskeinen osaamisen kehittdmisen alusta (Amdam & Bjarnar, 2015;
Beer & Meethan, 2007). Se kokoaa resurssit, joita korkean teknologian laivanrakennusosaami-
nen ja muu meriteollisuus, tehokas merilogistiikka sekd merialan koulutus ja tutkimus tarvitse-
vat. Tydssa oppimisen tarve tuli vastauksissa hyvin esille. Kun osaamisen kehitystd viedaan
tyopaikoille, pitaa siella huolehtia asianmukaisesta resursoinnista tydn tekemisen ja kehittami-
sen kohdalla.

Meriteollisuuden osaamistarveraportin (2012) esiintuomat seikat ovat edelleen ajankohtai-
sia, vaikka risteilijatuotantoon ei silloin uskottukaan eivétka uudet kayttévoimaratkaisut ja ym-
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paristovaatimukset olleet esilld. Tuotantoautomaatio ja erikoismateriaalien kaytto ovat teolli-
suudessa edelleen osaamisen kehityskohteita. Jatkuvaan oppimiseen raportti painottaa koulun
ja tyOpaikan vuorovaikutusta. Ensin mainittu rakentaa ja uudistaa perusosaamista, johon yri-
tyksessd voidaan liséta tarvittava erikoisosaaminen.

Talvimerenkulun vaatimukset, riippuvuus merikuljetuksista ja toiminta ympéristoltaan her-
kalla Itamerelld ovat tekijoitd, jotka vaativat hyvad merialan osaamista, mutta myos tarjoavat
mahdollisuuden kehittdd osaamista edelleen. Kyselyssa nousikin esille ymparistbosaamisen
tarpeen laajeneminen ja kasvu niin merilogistiikassa kuin -teollisuudessa. Valmiita ratkaisuja
ei ole, ja teknisten taitojen lisaksi tarvitaan innovatiivisuutta ja ongelmanratkaisukykya. Suo-
men meriklusterissa on pitkaan tehty yhteistyoté ja usein onnistuneesti. Loyhéasti yrityksia yh-
distavé klusteri on hyva jatkuvaan operatiiviseen kehittdmiseen, mutta hidas innovoimaan ja
heikko strategisen tiedon hankinnassa. Klusterille tarkeitd ovat yritysten linkit muualle ja kyt-
kennéat osaksi laajempaa ekosysteemid. Esimerkiksi Viking Linen uusi Viking Glory -alus ra-
kennetaan Kiinassa, mutta keskeinen teknologia ja suunnittelu tulevat Suomesta.

Osaamisen kehittdaminen ja jatkuva oppiminen ovat niin tyon tekijalta kuin yrityksen
organisaatiolta vaadittavia taitoja. Osaava ja uudistuva organisaatio kykenee uusien ratkai-
sujen kokeiluun ja kayttéonottoon. Konseptit pitédd saada toteutukseen, silla vasta kaytant6 an-
taa tarvittavat referenssit ratkaisuille ja mittarit osaamisen tasolle. Esimerkkejé innovaatiosta ja
kaytantdjen kehittamisesta loytyy. Pakokaasujen rikkipesurit kehitettiin Itdmeren ja Pohjanme-
ren tiukentuneisiin ymparistévaatimuksiin. Vuoden 2020 alusta (MARPOL Annex VI) SOx-
paastdjen rajoja Kiristettiin myds muilla merill4. Nesteytetyn maakaasun eli LNG:n kéytto ris-
teilijoiden ja jadmurtajien polttoaineena on tuonut teknista osaamista alusten rakentamisen li-
séksi my0s koko logistiikan kehittdmiseen. Puhtaan teknologian osaamisen kehitystd vauhdittaa
myds MARPOL Annex IV, joka tiukentaa alusten jatevesien kasittelyn vaatimuksia. Digitali-
saation ja automaation kayton hyvéana esimerkkind on ABB:n etdvalvontapalvelu. ABB 24/4 -
etavalvontapalvelun piirissé on yli 700 (vuoteen 2020 mennessé 3 000) alusta ympari maailmaa
ja yksi kuudesta palvelukeskuksesta on Helsingissa.

Osaamisen tarpeen muutos on yhteinen tilanne koko klusterille meriteollisuudesta satamiin
ja viranomaisista tutkimukseen. Alusten lisdantyva autonomisuus, kuten reittien optimointi
séan ja merivirtojen mukaan, seka Finnpilotin etdluotsaushanke vaativat koko klusterin muka-
naoloa. Samoin satamalogistiikan kehittdminen ja automatisointi vaativat logistiikan hyvaa
osaamista, mutta tarpeen ovat myds ymparistévaatimusten ja -suunnittelun taidot.

Kuten kyselyn tulosten niin my6s Teknologiateollisuudelle tehdyn selvityksen (Jarvilehto,
2019) mukaan alan yrityksissa keskeisia uusia osaamisaloja ovat uudet teknologiat, digitalisaa-
tio ja asiakasosaaminen. Vauhdissa mukana pysyminen vaatii osaamisen kehittamisté ja jatkuva
oppiminen on enenevassd maarin osa tyota. Jarvilehto varoittaa, etta jos jatkuvaan oppimiseen

ei panosteta, sekd tyontekijaa ettd tyonantajaa uhkaa “rakenteellinen ammattitaidottomuus” eli



84

osaamisen vanheneminen. Tyon ohessa tapahtuva jatkuvan oppimisen kannalta tarke&a on ni-
voa yhteen muodollinen tutkintokeskeinen opetus ja muutoin hankitun osaamisen tunnistami-
nen. Liséksi on syytd varmistaa rahoitus (resurssit), saatavuus ja nakyvyys seka tyonjako eri
toimijoiden kesken.

Maailmanpankin raportti logistiikan koulutuksesta (McKinnon, Floethmann, Hoberg, &
Busch, 2017) listaa nelj& toimijaa opintojen tarjoajaksi. Yritykselld on vastuu oman organisaa-
tion osaamisen yllapidosta. Osaamista kannattaa kehittdd jo sen mahdollistaman kilpailuedun
vuoksi. Toimialajarjest6t voivat tarjota koulutuspalveluja, arviointeja ja sertifiointeja varmis-
taen samalla alan hyvan maineen ja nédkyvyyden tydmarkkinoilla. Korkeakoulujen tulee var-
mistaa, ettd koulutus on oikein kohdennettua ja talouden kannalta vaikuttavaa. Toisen asteen
koulutuksen tulisi olla hyvin mukana tyoelaméassé esimerkiksi oppisopimusjarjestelméaa ke-
hittamalla.

Jatkohaastattelut meriklusterin yrityksissa toivat lisd4 esimerkkeja osaamisen uusista tar-
peista. Mielenkiintoista on mygs tietdd, miten eri tavoin osaamiset kasitetdan eri organisaa-
tiossa. Nyt tehdyssa selvityksessa on kayty l&pi uusien osaamisten tarvetta. Resursseja uudelle
osaamiselle saadaan rekrytoimalla uusia tekijoita ja kouluttamalla nykyisté organisaatiota. T&l-
I6in on myds syyta miettid, mitd vanhaa osaamista ei jatkossa tarvita omassa organisaatiossa ja
miten se korvataan tai hankitaan muualta.

Vaikka tarvitaan paljon uutta osaamista, ei sovi unohtaa jo nyt hyvélla tasolla olevaa osaa-
mista. Vaikka laatuosaamista ei tarvita ehka lisdd samassa suhteessa kuin uuden ympaéristotek-
niikan hallintaa, ei sen yllapitoa ja kehittdmistd saa unohtaa. Kyselyn osaamisten kohdalla voi-
daankin todeta, ett uuteen osaamiseen pitda resursoida lisad, jotta saavutettu taso ei rapaudu.

Toteutetut haastattelut (ks. liite 4 Haastatellut henkil6t) nostivat esiin samoja teemoja kuin
mité kyselysta kavi ilmi. Haastatteluja tehtiin siihen asti, ettd aineisto kyllaantyi, ts. uudet haas-
tattelut eivat tuoneet endé uusia tarpeita tai ndkdkulmia esiin. On huomattava, ettd osaamistar-
peiden ja mahdollisten toimenpiteiden kasittelyssa on nahtéva lyhyt ja pidempi téahtays. Tama
liittyy myos siihen, mita alan kansainvaliset toimijat (IMO/EU yms.) pitavat strategioi-
naan ja politiikkoinaan.

Koko merialaa koskevat osaamishaasteet liittyvat ymparistoasioiden (valmistuksessa, ener-
gia, jate yms.) parempaan huomioimiseen kaikessa tekemisessd. Naité korostavat IMO:n/EU:n
ymparistovaatimukset (EEDI, CO2, painolasti, jatekasittely). Y mparistévaatimusten tuoma te-
hokkuusvaatimus seké suunnittelussa ettd merenkulussa on selked tulevaisuuden osaamisvaati-
mus koko merialalle. Samaa korostaa EU:n Komission "New Green Deal”, jossa kaavaillaan
merenkulun paastokauppaa. Lisdksi ymparistosaantely ja -tekniikat ovat meriklusterin yhtei-
sid osaamisen aloja, joiden merkitys tuskin vahenee tulevaisuudessa.

Digitalisaatio, robotisaatio/automaatio seka teknologioiden lapaisevyyden ymmartami-
nen koskevat myods koko merialaa tavalla tai toisella. Koko meriklusterin on tarked ymmartaa
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automaation liséantyva rooli ja siihen liittyva kokonaisuuden ymmartdminen mm. tietoturval-
lisuuden (kyberuhka) kannalta.

Merialalla my6s eri alojen (meriteollisuus, merenkulku, satamat, logistiikka yms.) kokonai-
suuden ymmartaminen korostuu, miké toi selkedsti esiin projektiosaamisen ja samanaikaisen
kokonaisosaamisen merkityksen tarpeen. Kaivataan siis moniosaavia erityisosaajia, miké on
toki haastavaa oppilaitoksille.

9.2 Toimenpidesuositukset

Tassa luvussa annetaan konkreettisia toimenpidesuosituksia aiemmin esitettyihin koulutustar-
peisiin. Samalla pyritddn tarkastelemaan mahdollisia toimenpidesuosituksia lyhyellad (alle
kolme vuotta) ja pidemmalla aikajanteelld (viisi vuotta ja enemmaén).

9.2.1  Meriteollisuus

Lyhyell4 tdhtaykselld meriteollisuuden moniosaajia voidaan kehitt4é tdydennyskoulutuksella.
Talloin yhden alan ammattilaiselle voidaan antaa nopea tasmakoulutus tarvittavilta lahialoilta
riippuen henkilén ammattiprofiilista. Moniosaajien koulutuksessa pitdd myos tarjota projekti-
osaamisen koulutusta.

Pidemmalla téhtdykselld moniosaajia voidaan kehittdd muuntokoulutuksella oppilaitok-
sissa sekd telakan ja oppilaitosten yhteistyolla (oppilaitosyhteisty6). Tallgin tavoitteena on ke-
hittda tulevaisuuden ammattilaisia. Moniosaajien koulutusohjelman rakentaminen on haasta-
vaa, koska esimerkiksi teknologinen kehitys on nopeaa ja titen koulutuksen sisillon pitdd “elad
kehityksen mukana”.

Projektiosaamisen tarvetta (projektityd, projektijohtaminen) korostettiin etenkin meriteol-
lisuuden haastatteluissa. Se on ymmarrettavad, silla jokainen laivaprojekti on itsessadn projekti
ja telakat toimivat yhda enemman projektimaisina organisaatioina, jolloin tietty laivaprojekti on
omanlaisensa projekti. Eri koulutusorganisaatiot tarjoavat projektiosaamisen koulutusta. Tay-
dennyskoulutus ja tdsméakoulutus ovat keinoja lisata meriteollisuuden henkildiden projekti-
osaamista. Oppilaitosten kurssien lisaksi projektipaallikkosertifikaatin voi suorittaa esimer-
kiksi Euroopassa IPMA:n® ja Yhdysvalloissa (ja Aasiassa) PMI:n*’ kautta.

Projektijohtamisen merkitys korostuu Kiihtyvassa rakentamisprosessissa. Meriteollisuu-
dessa laivanrakennuksen prosessit ovat erittdin monimutkaisia. Talléin projektijohtamisen

16 International Project Management Association sertifioi maailmanlaajuisesti paikallisten toimijoiden kautta seka
organisaatioita ettd henkilditd. Suomessa sertifioiva taho on Projektiyhdistys ry.
17 Project Management Institute
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merkitys korostuu. Monilla aloilla on pula hyvistd projektijohtajista eikd meriteollisuus ole
poikkeus. Projektijohtamisen kehittdmisessé telakan merkitys on ratkaiseva, sill laivanraken-
nuksen projektijohtajan (koko laivaprojekti, kokonaistoimitus, pienempi osaprojekti) on ym-
marrettédva, miten projekti viedaan lapi telakkaympéristdssa (vaikka valmistus voi tapahtua te-
lakan ulkopuolella). Projektijohtamisen koulutusta on tarjolla eri oppilaitoksissa. Projektijoh-
tamisen “teoria” kumpuaa kédytdnnon havainnoista. Siksi koulutus- ja kehittdmistoiminpiteet
meriteollisuudessa pitaa tehdd yhteistydssa telakan ja kokonaistoimittajien kanssa.

Telakoiden oma koulutustarjonta nojaa vahvasti niiden omiin tarpeisiin. Telakat itse tietavat
aika hyvin koulutustarpeensa ja tietenkin oman tilauskirjansa tilanteen. Oppilaitosyhteistyd voi
auttaa telakoita erilaisissa tdsmakoulutuksissa seka kehitettdessé pidempid koulutusohjelmia.
Mikali on ndhtéviss, etté tietyt koulutusalat eivét tulevaisuudessa enaa riitd meriteollisuudessa,
muuntokoulutus voi olla ratkaisu. Talloin toimijoiden on yhdessé mietittdva pidemman tahtayk-
sen tarpeita ja ratkaisuja.

9.2.2 Merenkulkuala

Globaalina toimialana merenkulussa toimijoilla pitd4 olla ajantasainen osaaminen kansainvé-
listen patevyysvaatimusten (IMO) mukaisesti. Alan koulutusorganisaatiot tuntevat ndma vaa-
timukset ja muuttavat koulutustaan, mikali patevyysvaatimukset jollain tavalla muuttuvat. Kou-
lutusorganisaatiot voisivat pitdd tdsmakoulutuksia tulevista mahdollisista muutoksista, kun
niitd on tiedossa.

Merenkulkuala néki laivasahkdosaamisen merkittdvand tulevaisuuden puutteena.
Niinpéa tahan koulutustarpeeseen tulisi tarttua mahdollisimman pian. Koulutusorganisaatioiden
toivotaan suunnittelevan yhdessd merenkulkualan toimijoiden kanssa koulutusohjelmia, joilla
varmistetaan tarvittava sahkdosaamisen taso myds tulevaisuudessa. Oppisopimuskoulutus
voisi olla hyvé viyld tdssd esimerkiksi “maapuolelta meripuolelle” -mallilla kouluttaa sahko-
miehid aluksille.

Vastaavasti konepuolen osaamisen varmistaminen nahtiin tarkednd merenkulussa. Toimen-
piteet konepuolen osaamisen turvaamiseksi tulevaisuudessa ovat vastaavat kuin laivasah-
kdosaamisen varmistamisessa. Koulutusohjelmat ja oppisopimuskoulutus ovat tassa avainase-
massa.

Merenkulun haastateltavat korostivat tydssaoppimisen merkitysta kaytannon tdiden oppi-
misessa. Talloin heilla on toivottavasti vahva kiinnostus jarjestaa erilaista oppisopimuskoulu-
tusta tarpeidensa mukaisesti. Oppisopimusmallia voisi kéyttaa tassa kehittamistyossa.
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Englannin kielen koulutusta jarjestetaan hyvin paljon. Merenkulkualalla englannin koulutus
tulee integroida sisaltéjen opetukseen. Talla tarkoitetaan sitd, ettd useampi alan koulutusoh-
jelma olisi kokonaan englanniksi tai ainakin tarvittavin osin. Englanti voidaan ottaa mukaan
mya0s erilaisiin mahdollisiin tdsmékoulutuksiin, joita alalla jarjestetaan eri tyotehtavia ajatellen.

Merenkulkualan koulutusta tarjoavia oppilaitoksia on Suomessa maan ja toimialan kokoon
suhteutettuna varsin monta. Oppilaitosten yhteistyota on syyta edelleen kehittdd, jotta sita
kautta saadaan synergiaetuja mm. laitehankintojen osalta. Erikoistuminen mahdollistaisi rajal-
listen resurssien tehokkaamman kayton.

9.2.3  Satamatoiminnot ja logistiikka

Satamatoimintojen ns. perustehtéviin (ahtaus yms.) ei lisdkoulutusta nahty tarpeellisena. Toki
niissakin tehtdvissé pitad pysya ajan tasalla teknologioiden ja digitaalisuuden yms. kehityksen
kanssa.

Logistiikkakoulutus on lisddntynyt Suomessa ja tuonut enemman maapuolen ammattilaisia
satamatoimintoihin ja logistiikan tehtaviin. Tilanne néhtiin talla hetkella talt4 osin hyvana.

Satamatoiminnoissa ja logistiikassa nahtiin tarve moniosaajille (integraattori). Lyhyell&
tahtayksella nykyisille toimijoille voidaan jérjestaa tdsmékoulutusta ja tadydennyskoulutusta pi-
taméan ylla jatkuvaa oppimista. Pidemman tahtéyksen ratkaisu kehittdd osaavia integraatto-
reita korostaa oppilaitosyhteisty6ta satamien ja logistiikkayhtididen kanssa.
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10 TULOSTEN TARKASTELU JA VAIKUTTAVUUS

Taman hankkeen tuloksia voivat kayttda merialalla toimivat organisaatiot ja henkilot. Koulu-
tusorganisaatioille hanke antaa erityisesti toimenpidesuosituksia oman toimintansa kehittami-
seen. Myos koulutuspolitiikan paatoksentekijoille tdssa raportissa annetaan toimenpidesuosi-
tuksia. Hanke korostaa myos merialan toimijoiden yhteistyon merkitysta alan kehittdmisessa.

Hankkeen tulosten voidaan sanoa olevan luotettavia, sill4 hankkeessa kaytettiin useaa tutki-
musmenetelmad ja merialan toimijoilta saatiin kerattya hankkeen tavoitteiden mukaisia kehit-
tamiskohteita. Tietysti kyselyyn vastanneet yritykset ja haastatellut henkilot edustavat omaa
organisaatiotaan ja heillda on oma nédkokulmansa merialan kehittdmiseen. Hankkeessa saatiin
kattava kuvaus alan muutos- ja koulutustarpeista. Haastattelututkimuksen jélkeinen tyopajatoi-
minta olisi voinut viel& syventad hankkeen tuloksia, mutta koronarajoitusten vuoksi se ei ollut
mahdollista (ks. luku 8).

Hankkeessa toteutettiin hankesuunnitelman mukaiset tehtévat pl. lopun tydpajatoiminta (ko-
ronan vuoksi). Taten voidaan sanoa, ettd hankesuunnitelmaa noudatettiin mahdollisimman tar-
kasti. Lahtotilanne (ei koronaa) ja raportointitilanne (korona) aiheutti aika véhan haasteita
hankkeen toteuttamiselle. On my6s sanottava, ettd hankkeen tulosten arviointi olisi paremmin
tehtavissd, kun ollaan ns. normaalitilanteessa. Kuitenkin oletus on, ettd tulokset pétevét korona-
ajan jalkeenkin.

Hankkeen kysymysasettelu olisi talla hetkelld paljolti sama kuin miké tilanne oli hankkeen
suunnittelu- ja hakuvaiheessa. Toki hankkeen aikana on tullut uusia tiukennuksia esimerkiksi
ymparistovelvoitteisiin, mutta ne oli jo ennakoitu hanketta valmistellessa.

Luvussa 9 annettiin konkreettisia toimenpidesuosituksia hankkeen perusteella eri toimijoille.
Jatkotutkimushanke olisi sitten seurata tdmén tutkimuksen perusteella tehtyjen toimenpiteiden
vaikuttavuutta tulevaisuudessa.
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Design: Volume 1 Optimi-
sation of Ship Design and
Operation for Life Cycle

Papanikolaou (ed.) (2019)
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Liite 2. Osaamisten valinnan taustadokumentit
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Osaaminen

X

Rakenteellisesti vaati-

Offshore-tekno-

logiat

vat, merellisen ener-

giatuotannon alukset,
alustat ja laitteet

X

Laivojen rakentamis-
prosessi ja toimitus-

Laivanrakennus:
erikoisalukset,

ketjun kokonaisuuden

hallinta

risteilyalukset ja

autolautat

X

Kapeamman alan eri-

Laivalaitteet

koistunut laite- ja jar-

ja -jarjestelmat

jestelmdosaaminen,

koneistot ja propul-
siojdrjestelmat.



Arktinen osaa-
minen

Alusten auto-
maatiojarjestel-
mat ja ohjelmis-
tot
Laivasuunnitte-
lun erikoisohjel-
mistot

Riskien hallinta
(ml. turvallisuus)

Ympadristovaati-
mukset ja -tek-
nologiat (ml. uu-
siutuva energia
ja cleantech)
Tyoturvallisuus

Tybdssaoppimi-
nen ja kdytanto-
jen kehittami-
nen

Muodollinen pa-
tevyys

Arktinen laivanraken- | x
nus ja laivalaiteet,
arktinen tietotaito
yleensa

Automaatio- ja etdoh-
jausjarjestelmien ke-
hitys ja suunnittelu

Mallintaminen, simu- = x
lointi, 3D suunnitte-
luohjelmistot, ICT pe-
rustaidot
Onnettomuusriskien
vahentaminen, ympa-
risto, turvallisuus ja
laatukysymykset, paa-
toksenteko
Ympadristonakokulma, @ x
uusien energiaratkai-
sujen kokeileminen,
paastottomyys, kier-
totalousvaatimukset
Tyoturvallisuus aluk- X
silla, satamissa ja teol-
lisuudessa
Tydssaoppiminen,

oman organisaation
osaamisen seka teke-
misen jatkuva kehitta-
minen

Koulututkinnot, osaa- = x
misen todentaminen,
viralliset vaatimukset
(esim. STCV)
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Ongelmanrat-
kaisu ja innova-
tiivisuus

Laivojen ope-
rointi /meren-
kulku

Sataman tavara-
ja palvelulogis-
tiikka
Sopimusten hal-
linta

Varastonhallinta
ja materiaalien
kasittely
Tuotantomene-
telmat ja -auto-
maatio

Projektiosaami-
nen

Innovatiiviset konsep-
tit, luovuus ja kyky
toimia tilanteen mu-
kaan, halu kokeilla uu-
sia ratkaisuja, tilanne-
taju

Laivojen operointi
merelld ja merenkul-
kutaidot myos kone-
tekniikan opiskelijoille
Satamassa tapahtu-
vien maatehtdvien
suunnittelu ja kehitys
Asiakas- ja toimittaja-
sopimusten toteutus
ja muutosten koordi-
nointi

Kaytannon tavaralo-
gistiikan tyot sata-
massa

Erilaiset valmistusme-
netelmat ja tuotanto-
prosessit, niiden ke-
hittdminen ja auto-
maation hyédyntami-
nen, modulaarisuus ja
variointi, (Korjausra-
kentaminen ja muu-
tostyot)

Isojen projektien ko-
konaisuudet ja projek-
tissa toimiminen lai-
varakennuksessa
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Tuottavuus ja Kuljetusketjujen te- X X X X X X X X X
kustannusten hokkuus, tavara ja
hallinta palvelulogistiikan ym-
martaminen, energia-
kustannukset
Laatuosaaminen | Laadunvalvonta, tuot- x X X X X X

tavuus, korkean tek-
nologian osaaminen,
tekninen perusosaa-

minen
Erikoisosaami- Vaativien materiaa- X X
nen (ml. lasi, lien suunnittelu ja ka-

alumiini, ruostu- | sittelytaidot laivan ra-
maton terds, la- | kenteissa
serhitsaus)

Asiakkaan liike- Merenkulkutalous, Lii- = x X X X X X X X X X X X X
toiminnan ym- ketoimintaosaami-
marrys nen, tuottavuusajat-

telu, markkinointi-
osaaminen, asiakkaan
ansaintalogiikan ym-

martaminen
Asiakaspalvelu Myyntitaidot, palvelu- | x X X

konsepti, palveluosaa-

minen
Hankintaosaa- Palveluiden ja tuottei- X % X X X
minen den hankinta ja toi-

mittajaketjun laatu,

osaamine ja kehitys
Rahoitus- ja ta- Isojen rakennus- ja X X X X X X X X X
lousosaaminen kehityshankkeiden ja

projektien rahoitus.

Merenkulun liiketoi-

mintaosaaminen
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Toiminta monen
yrityksen ver-
kostossa

Globaalit mark-
kinat (ml. lain-
saadanto ja eri-
tyispiirteet)

Kielitaito

Tiimityoosaami-
nen

Osaamisen joh-
taminen

Eettisyys ja vas-
tuullisuus

Joustavuus ja
muutoksen hal-
linta

Kyky kehittdaa osaa- X
mista ja toimia komp-
leksisessa Toimittaja,
alihankinta ja asiakas-
verkostossa, viestinta-
taidot
Kansainvalisyysosaa- X
minen ja eri mark-
kina-alueiden tunte-
mus, globaalit liiketoi-
mintaprosessit
Monipuolinen kieli- X
taito
Kyky johtaa ryhman
toimintaa ja toimia
tyoryhman jasenena
ja osaltaan kehittaa
ryhman toimintaa
Johtamistaidot, toi- X
den suunnittelu, en-
nakointi, hallinnolliset
taidot
Eettisten ja vastuullis-
ten toimintatapojen
ymmarrys ja toteutta-
mien tydssa
Kyky sopeutua tyo-
tehtéavien ja tyotilan-
teiden muutoksiin

x = lisdantyy

v = pysyy/vihenee
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1) Meriteollisuuden osaamistarpeet 2025 (OPH, 2012)

2) Meriliikennestrategia (LVM, 2014)

3) Klusteriennakoinnin esiselvitys (Vaahtera, Sepponen, Larvus & Hjelt, 2016)

4) Bridge officers non-technical skills (Fjeld, Tvedt & Oltedal, 2018)

5) Mahdollisuuksien meri (Oravasaari ym., 2015)

6) Smart Maritime technology solutions (TEM, 2017)

7) Merenkulkualan koulutus (Anttila & Salmenhaara, 2011)

8) Liikenne ja logistiikka-alan koulutus (OPH, 2018)

9) Comprehensive sector analysis of emerging competences - ships & boats (EU, 2009a)

10) Comprehensive sector analysis of emerging competences - transport & logistics (EU, 2009b)

11) The growing scale and scope of the supply chain: a reflection on supply chain graduate skills (Jordan & Bak, 2016)

12) Key competences of logistics and SCM professionals — the lifelong learning perspective (Kotzab ym., 2018)

13) Automation and artificial intelligence in business logistics systems (Klumpp, 2018)

14) Supply Chain Manager Competency Model (APICS, 2014)

15) Leveraging human resource development expertise to improve supply chain managers' skills and competencies (Ellinger & Ellinger, 2014)
16) Competency requirements for professionals in logistics and supply chain management (Thai, 2012)

17) Logistiikkaselvitys 2010 (Solakivi ym., 2010)

18) Logistics Skills and Competencies for Supply Chain Management (Gammelgaard & Larson, 2001)

19) Supply management's evolution: key skill sets for the supply manager of the future (Giunipero, Handfield & Eltantawy, 2006)
20) Priorities and determinants for SCM skill development (Lorentz ym., 2013)
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Liite 3. Kyselylomake

Toimitetaan pyydettaessa

Liite 4. Haastattelulomake

Meriteollisuus:

MEROS — meriklusterin osaamiskeskittymat: nykytilanne ja ratkaisukeskeinen
kehittaminen

Asiantuntijahaastattelu/meriteollisuus

Kysymyksia

SUOMEN TOIMINTAOHJELMA
2014-2020

Ensimmaisessa kyselyssa tarkeiksi osaamisiksi nousivat mm. ympdristévaatimukset
ja -teknologiat, alusten automaatiojarjestelmat, toiminta verkostoissa, innovatiivisuus,
projektiosaaminen seka asiakkaan liikketoiminnan ymmarrys.

Mitka osaamiset ovat teille oleellisia? Ovatko ne jotain em. osaamisista? Mita teille tarkeat
osaamiset tarkoittavat kaytanndssa?

Mitd erikoisosaajia tarvitaan nyt?

Miten eri tehtavat/tydt muuttuvat organisaatiossanne? (n. seuraavat 3-5 vuotta)

Mita erikoisosaajia tarvitaan 3—5 vuoden paasta todenndkdisimmin?

Miten aiemmin hankittu koulutus nakyy tulevissa tehtavissanne? (keskiasteisen ja/tai
korkea-asteisen koulutuksen osalta)

Onko teilld puutetta jossain osaamisessa? Miten se nakyy toiminnassanne?

Mita ja miten osaamista on kehitetty tai hankittu organisaatiossanne?

Missa osaamisen kehittdminen tapahtuu, tai pitdisi tapahtua, eli osaamisen kehittamisen
roolit:

e Omassa organisaatiossa, tyossa oppimisessa?

® Yhteistyossa oppilaitosten kanssa?

e Yhteistyossa klusterin sisalla?

e Muualla, missa?

Miten helppoa mielestdnne on osaavien merialan ammattilaisten rekrytointi?

Mitka ovat tarkeimmat konkreettiset toimenpiteet osaavien ammattilaisten saamisen
edistdmiseksi merialalle

o koulutukseen liittyen
o muuten

Muuta kommentoitavaa osaamisesta? Esim. eri osaamisten merkityksestd? Osaamisten
tasosta? Osaamisten sisallista? Osaamisen kehittamisesta? Koulutuspolitiikasta?
Rekrytoinneista?

TURUN
YLIOPISTO
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Merenkulku ja satamatoiminnot:

MEROS — meriklusterin osaamiskeskittymat: nykytilanne ja ratkaisukeskeinen
kehittdminen

Asiantuntijahaastattelu/merenkulku

Kysymyksia

- Ensimmadisessa kyselyssa tarkeiksi osaamisiksi (sellaisiksi jossa nykytason ja tulevan tason ero
on suurin) nousivat mm. ympéristovaatimukset ja -teknologiat, tuotantomenetelmit ja -
automaatio, globaalit markkinat (ml. lainsdaddnt6) hankintaosaaminen ja asiakkaan
liiketoiminnan ymmarrys.

- Mitkd osaamiset ovat teille oleellisia? Ovatko ne jotain em. osaamisista? Mitd teille tarkeat
osaamiset tarkoittavat kdytanndssa?

- Mita erikoisosaajia tarvitaan nyt?

- Miten eri tehtavat/ty6t muuttuvat organisaatiossanne? (n. seuraavat 3-5 vuotta)

- Mita erikoisosaajia tarvitaan 3-5 vuoden paastéd todennakoisimmin?

- Miten aiemmin hankittu koulutus nikyy tulevissa tehtavissdnne? (keskiasteisen ja/tai
korkea-asteisen koulutuksen osalta)
- Onko teilld puutetta jossain osaamisessa? Miten se nakyy toiminnassanne?

- Mita ja miten osaamista on kehitetty tai hankittu organisaatiossanne?

- Missd osaamisen kehittdminen tapahtuu, tai pitdisi tapahtua, eli osaamisen kehittdmisen
roolit:
e Omassa organisaatiossa, tyossa oppimisessa?
* Yhteistyossa oppilaitosten kanssa?
e Yhteistyossa klusterin sisalla?
e Muualla, missa?

- Miten helppoa mielestdnne on osaavien merialan ammattilaisten rekrytointi?

- Mitka ovat tarkeimmat konkreettiset toimenpiteet osaavien ammattilaisten saamisen
edistamiseksi merialalle

o koulutukseen liittyen
o muuten

- Muuta kommentoitavaa osaamisesta? Esim. eri osaamisten merkityksestda? Osaamisten
tasosta? Osaamisten siséllgista? Osaamisen kehittamisesta? Koulutuspolitiikasta?
Rekrytoinneista?

e W17
840 TURUN

SUOMEN TOIMINTAGHJELMA
2014-2020
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Liite 5. Haastatellut henkilot

Meriteollisuus:

Anne Avento-Krapf, varatoimitusjohtaja, HR, Helsinki Shipyard Oy, 27.11.2019
Vesa Eskonen, rehtori, Laivanrakennusoppilaitos, Meyer Turku Oy, 28.1.2020
Pertti Huuhka, toimitusjohtaja, Metalliasennus Huuhka Oy, 10.2.2020

Juha Lassila, Senior design manager, Ship & offshore, Elomatic Oy, 10.2.2020

Merenkulku ja satamatoiminnot:

Joachim Alatalo, asiamies, Suomen Konepaallystoliitto ry, 14.2.2020

Hannu Asumalahti, toimitusjohtaja, Rauman Satama Oy, 13.2.2020

Anu Ennelin, HR-johtaja, Helsingin Satama Oy, 3.3.2020

Sinikka Hartonen, asiantuntija (ymparisto ja teknologia), Suomen Varustamot ry,
5.2.2020

Mikki Koskinen, toimitusjohtaja, ESL Shipping Oy, 20.2.2020

Hanna Linjos-Maunula, meriliikennekeskuksen paallikkd, VTS-Finland Oy, 2.4.2020
Ilkka Maunula, aluksen paallikkod, merikapteeni, Finnlines Ltd., 2.4.2020

Robert Nyman, toiminnanjohtaja, Suomen Konepaallystoliitto ry, 14.2.2020
Johan Ramsland, toiminnanjohtaja, Suomen Laivanpaéllystoliitto ry, 17.2.2020
Beppe Rosin, toimitusjohtaja, Meriaura Oy, 17.2.2020

Jessica Troberg, asiantuntija, Suomen Merimies-Unioni, 21.2.2020



