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NO HARM BOTHNIA WEBINAARISARJA|WEBBINARIESERIE|WEBINARS IV
Kevat| Varen| Spring 2022

MATKALLA KOHTI ASIAKAS- JA POTILASTURVALLISUUDEN MALLIMAATA 2026

Kevaan seminaari-/ webinaarisarjalla tuetaan suomalaisen sosiaali- ja terveydenhuollon matkaa kohti asiakas-
ja potilasturvallisuuden mallimaata 2026. Kohderyhmana ovat kehittdjat, johtajat, potilas- ja
asiakasturvallisuuden asiantuntijat sekd muu sosiaali- ja terveydenhuollon henkiléstd. Soveltuu myos
erikoistuvien laékareiden, vaitdstutkijoiden ja opinnaytteiden tekijoiden teoreettisiksi opinnoiksi.
Webinaaritallenteet ovat katsottavissa myds jalkikateen. Seminaarit ovat maksuttomia

Seminarie- och webbinarieserien stoder The framework includes seven
det finska social- och halsovarden i sin strategic objectives, which can
resa mot att vara klient- och be achieved through 35 specific
patientsakerhets modelland 2026. strategies:

Malgrupp ar utvecklare, ledare,

sakkunniga inom patient- och

klientsdkerhet samt andra social- och

halsovardspersonal. Seminarierna lampar Build high-reliability

Make zero avoidable harm to
patients a state of mind and
arule of engagement in the
planning and delivery of health
care everywhere

sig ocks& som teoretiska studier for lakare health systems and

under specialistutbildning, forskare,
doktorander och studerande som
genomfor lardomsprov. Webinarierna
spelas in och kan ses i efterhand.
Seminarierna ar avgiftsfria

The seminar- / webinarseries support the
Finnish social and health systems on its
way to the client- and patientsafety
modelcountry 2026. Target groups are
leaders and managers, experts of patient
and client safety as well as other social
and healthcare personnel. The seminars
are suitable as a part of the theoretical
studies of specializing doctors,
researchers, doctoral candidates,
postgraduate students and developers.
The webinars will be recorded. Seminars
are free of charge

Paikka: Vaasan keskussairaala, Teams
Plats: Vasa Centralsjukhus, Teams
Location: Vaasa Central Hospital, Teams

health organizations that
protect patients daily
from harm

Engage and empower
patients and families
to help and support
the journey to safer
health care

Ensure a constant flow
of information and
knowledge to drive

the mitigation of risk,

a reduction in levels of

avoidable harm, and
improvements in the
safety of care

Assure the safety
of every clinical
process

Inspire, educate,
skill and protect
health workers to
contribute to the
design and delivery
of safe care systems

Develop and sustain
multisectoral and
multinational
synergy, partnership
and solidarity to
improve patient
safety and quality of
care
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WHO: Global Patient Safety Action Plan 2021-2030 Towards eliminating avoidable harm in

health care

Aika | Tid | Time: 3.2.-5.5.2022, (7x), torstai | torsdag | thursday 12:00-15:15

Koulutuksen vastuuhenkild: LT, erikoislaékari Tuija Ikonen, potilasturvallisuuden professori Turun Yliopisto
Utbildningsansvarig: MD, specialistlakare Tuija Ikonen, professor i patientsikerhet, Abo universitet
Professor in charge: Tuija Ikonen, Professor of patient safety, University of Turku
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ALUSTAVA OHJELMA / PRELIMINART PROGRAM / PRELIMINARY PROGRAMME

3.2.2022
o Asiakas- ja potilasturvallisuusstrategia hyvinvointialueiden tyovalineena - Suomesta asiakas- ja
potilasturvallisuuden mallimaa 2026
o Klient- och patientsdkerhetsstrategin som arbetsverktyg inom valfardsomradet - Finland som
modelland for klient- och patientsakerhet 2026

17.2.2022
o Turvallinen sosiaali-ja terveydenhuollon jarjestelma takaamassa laadukasta hoitoa, hoivaa ja palvelua
o Ett tryggt social- och halsovardssystem for att garantera en kvalitativ god vard, omsorg och service

17.3.2022
o Palvelu- ja hoitoprosessien turvallisuus vdaestdn hyvinvoinnin edistdamisen ndakdkulmasta
o Sakerhet inom service- och vardprocesser for att framja befolkningens valbefinnande

31.3.2022
o Palveluiden kayttdjat ja laheiset sitoutuneina vaikuttajina sosiaali- ja terveydenhuollossa
o Serviceanvandare och narstaende som engagerade aktorer inom social- och hélsovarden

7.4.2022
o Johtaminen henkilokunnan asiantuntijuuden mahdollistajana
o Ledarskap som en mojliggorare av personalens sakkunskap

28.4.2022
o Tutkimukseen ja tietoon perustuva ennakoiva riskienhallinta
o Forebyggande riskhantering som baserar sig pa forskning och kunskap

5.5.2022
o Turvallisten ja laadukkaiden ladkehoidon palveluiden kehittdminen monialaista yhteistyota
hyodyntamalla
o Utveckling av sdkra och hogkvalitativa lakemedelsbehandlingstjanster genom att anvanda ett
multidisciplindrt samarbete

Seminaari-iltapaivien aikataulu:

12.00-12.15 Tervetuloa ja esittdytyminen

12.15-13.00 Ensimmainen puhuja

13.00-13.15 Asiakkaan/ omaisen/ henkildstén puheenvuoro
13.15-13.30 Kahvitauko ja verkostoituminen

13.30-14.10 Toinen puhuja

14.10-14.20 Kommenttipuheenvuorot ja keskustelu
14.20-15.00 Kolmas puhuja

15.00-15.10 Kommenttipuheenvuorot ja keskustelu
15.10-15.15 Yhteenveto

Tidtabell for seminarieeftermiddagarna:
12.00-12.15 Valkomsthélsning och presentation
12.15-13.00 Forsta forelasaren

13.00-13.15 Klientens/ anhérigas / personalens inlagg
13.15-13.30 Kaffepaus och néatverksbildning
13.30-14.10 Andra forelasaren

14.10-14.20 Kommentarinlagg och diskussion
14.20-15.00 Tredje forelasaren

15.00-15.10 Kommentarinldgg och diskussion
15.10-15.15 Sammanfattning
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Timetable for seminar afternoons:

12.00-12.15 Welcome and presentation

12.15-13.00 First speaker

13.00-13.15 Client’s/ next of kin’s/ personnel’s point of view
13.15-13.30 Coffee and networking

13.30-14.10 Second speaker

14.10-14.20 Comments and discussion

14.20-15.00 Third speaker

15.00-15.10 Comments and discussion

15.10-15.15 Conclusions



