
Turun kauppakorkeakoulu  LUOTTAMUKSELLINEN 

KATE-tutkimus Kyselylomake  

 

1. Kuinka usein taloudessasi tehdään ostoksia seuraavissa paikoissa? 

 

 

kerran 

viikossa 

tai useammin 

2–3 kertaa 

kuukaudessa 

kerran 

kuukaudessa 

kerran 

kahdessa 

kuukaudessa harvemmin 

ei 

koskaan 
 

a Turun keskusta        

 
b Raision keskusta        

 
c Kaarinan keskusta        

 
d Naantalin keskusta        

 
e Länsikeskus       

 
f 

Oma asuinalue, 

 jos ei mikään yllä olevista 
      

 
g Kauppakeskus Mylly        

 
h Kauppakeskus Skanssi       

 
i Verkkokaupat/internet       

 
j Postimyynti       

 
k 

Muu usein käytetty 

ostospaikka 
      

  Muun paikan nimi:  

 

2. Mitä kulkuvälinettä yleensä käytät, jos asioit seuraavissa ostospaikoissa? Merkitse kulkutapasi sekä kesällä että talvella. 

   oma auto linja-auto kävelen polkupyörä muu 

   kesällä | talvella kesällä | talvella kesällä | talvella kesällä | talvella kesällä | talvella 

 
a Turun keskusta                                

 
b Raision keskusta                                

 
c Kaarinan keskusta                                

 
d Naantalin keskusta                                

 
e Länsikeskus                               

 
f Kauppakeskus Mylly                                

 
g Kauppakeskus Skanssi                               

 
h Oma lähikauppa                               

 
 Lähikaupan nimi:  

 

3a Kuinka kaukana kotoasi seuraavat ostospaikat sijaitsevat? Arvioi 

etäisyys kilometreinä ja matkaan kuluva aika minuutteina sillä 

kulkuvälineellä, jota yleensä käytät talvisin. 

3b Jos asioit näissä paikoissa, tapahtuuko se yleensä 

erillisellä ostosmatkalla, työmatkan yhteydessä 

vai muuhun matkaan liittyen? 

  km  min   ostosmatka työmatka muu matka 

 a Turun keskusta          

 b Raision keskusta          

 c Kaarinan keskusta          

 d Naantalin keskusta          

 e Länsikeskus         

 f Kauppakeskus Mylly          

 g Kauppakeskus Skanssi         

 h Oma lähikauppa         



4. Mistä talouteesi yleensä ostetaan päivittäistavarat (=elintarvikkeet ja muut taloudessa usein tarvittavat tuotteet)?  

Kerro taloudessasi tavallisesti käytettyjen liikkeiden nimet ja osoitteet (esim. kaupunginosan tai alueen nimi riittää) sekä 

tärkeimmät syyt kunkin kaupan valinnalle. Merkitse rastilla, mihin aikaan taloudessasi yleensä asioidaan kussakin 

liikkeessä.  

 a) Arkisin 

 
Liike 1:  Osoite:  

 
syy:  

 aika:   klo 6–10  klo 10–14  klo 14–18  klo 18–20  klo 20–24  

 
Liike 2:  Osoite:  

 
syy:  

 aika:   klo 6–10  klo 10–14  klo 14–18  klo 18–20  klo 20–24  

 b) Viikonloppuisin 
 

Liike 1:  Osoite:  

 
syy:  

 lauantai  klo 6–10  klo 10–14  klo 14–18  klo 18–20  klo 20–24  
 sunnuntai   klo 6–10  klo 10–14  klo 14–18  klo 18–20  klo 20–24  

 
Liike 2:  Osoite:  

 
syy:  

 lauantai  klo 6–10  klo 10–14  klo 14–18  klo 18–20  klo 20–24  
 sunnuntai  klo 6–10  klo 10–14  klo 14–18  klo 18–20  klo 20–24  

 

5. Kuinka usein asioit Turun kauppatorilla ja kauppahallissa? 

 

 

kerran viikossa 

tai useammin 

2–3 kertaa 

kuukaudessa 

kerran 

kuukaudessa 

kerran kahdessa 

kuukaudessa harvemmin 

en 

koskaan 
 a Kauppatori       

  - kesällä       
  - talvella       
 b Kauppahalli       

  - syömässä/ kahvilla       
  - ostoksilla       

 

6. Kuinka paljon rahaa (€) arvioit käyttäneesi viime viikon aikana päivittäistavaroihin eri ostopaikoissa? Entä vaatteisiin, 

asusteisiin ja kenkiin sekä elektroniikkaan ja kodinkoneisiin viimeksi kuluneen kuukauden aikana? 

  
 Päivittäistavarat 

(7 päivää) 

 Vaatteet, asusteet  

ja kengät 

(30 päivää) 

 Elektroniikka ja 

kodinkoneet 

(30 päivää) 

 
a Turun keskusta _________ €  _________ €  _________ € 

 
b Kauppakeskus Mylly _________ €  _________ €  _________ € 

 
c Kauppakeskus Skanssi  _________ €  _________ €  _________ € 

 
d Länsikeskus  _________ €  _________ €  _________ € 

 
e Citymarket Kupittaa _________ €  _________ €  _________ € 

 
f Prisma Itäharju _________ €  _________ €  _________ € 

 
g Verkkokaupat _________ €  _________ €  _________ € 

 
h 

Kirpputorit ja verkon markkinapaikat 

(esim. tori.fi, huuto.net) _________ €  _________ €  _________ € 

 
i muut paikat _________ €  _________ €  _________ € 

 
  



7. Kuinka usein taloudessasi tehdään päivittäistavaraostoksia? 

  lähes päivittäin  4–5 kertaa viikossa  2–3 kertaa viikossa  kerran viikossa  harvemmin 

 
8. Kuinka paljon seuraavat tekijät vaikuttavat päivittäistavaroiden ostopaikan valintaan taloudessasi? Ympyröi jokaisella 

rivillä sopivin vaihtoehto asteikolla 1 = erittäin vähän, 2 = vähän, 3 = jonkin verran, 4 = paljon, 5 = erittäin paljon. 

   vähän paljon  

 a Laaja tuotevalikoima 1 2 3 4 5  

 b Palvelupisteet (esim. liha, kala, juusto ja leipä) 1 2 3 4 5  

 c Paikallisten tuottajien tuotteet (lähiruoka) 1 2 3 4 5  

 d Kaupan oman keittiön valmistamat ruoka-annokset 1 2 3 4 5  

 e Hyvä valikoima luomutuotteita 1 2 3 4 5  

 f Kaupan omat tuotemerkit 1 2 3 4 5  

 g Tuotteiden laatu 1 2 3 4 5  

 h Hyvä hedelmä- ja vihannesosasto 1 2 3 4 5  

 i Asiantunteva henkilökunta 1 2 3 4 5  

 j Saan palvelua omalla äidinkielelläni 1 2 3 4 5  

 k Tuttu henkilökunta 1 2 3 4 5  

 l Hyvät tarjoukset 1 2 3 4 5  

 m Edulliset hinnat  1 2 3 4 5  

 n Kanta-asiakasedut   1 2 3 4 5  

 o Kaupassakäynti sujuu nopeasti 1 2 3 4 5  

 p Myymälässä on helppo liikkua 1 2 3 4 5  

 q Saan kaiken tarvitsemani samasta paikasta 1 2 3 4 5  

 r Liike on avoinna minulle sopiviin aikoihin 1 2 3 4 5  

 s Helppo asioida lasten kanssa 1 2 3 4 5  

 t Voin hoitaa ostokset ja muut asiat samalla matkalla 1 2 3 4 5  

 u Lähellä kotia 1 2 3 4 5  

 v Sopiva sijainti (esim. työmatka, harrastukset ym.) 1 2 3 4 5  

 w Helppo tulla polkupyörällä 1 2 3 4 5  

 x Hyvät pysäköintitilat 1 2 3 4 5  

 y Maksuton pysäköinti 1 2 3 4 5  

 z Hyvät yhteydet linja-autolla 1 2 3 4 5  

 å Ostosten kotiinkuljetuspalvelu 1 2 3 4 5  

 ä Voin noutaa ostokseni valmiiksi kerättyinä ja pakattuina 1 2 3 4 5  

 ö Monipuolinen kierrätyspiste 1 2 3 4 5  

 aa Viihtyisä ostosympäristö 1 2 3 4 5  

 ab Turvallinen ostosympäristö 1 2 3 4 5  

 ac Mahdollisuus tavata tuttuja 1 2 3 4 5  

 ad Oheispalvelut (esim. veikkaus, posti- ja pankkipalvelut) 1 2 3 4 5  

 ae Liikkeessä on asiakas-wc 1 2 3 4 5  

 af Muu, mikä?__________________________________ 1 2 3 4 5  

 



9a. Kuinka paljon alla luetellut tekijät vaikuttavat 

ostospaikan valintaan silloin, kun lähdet ostoksille 

tarkoituksenasi hankkia pääasiassa muita kuin 

päivittäistavaroita? 

9b. Mikä arvosana parhaiten vastaa mielikuvaasi Turun 

keskustasta, kauppakeskus Myllystä ja kauppakeskus 

Skanssista näiden tekijöiden suhteen? 

Ympyröi sopivin vaihtoehto asteikolla  

1 = erittäin vähän, 2 = vähän, 3 = jonkin verran,  

4 = paljon, 5 = erittäin paljon. 

Ympyröi sopivin vaihtoehto asteikolla 

1 = huono, 2 = välttävä, 3 = kohtalainen,  

4 = hyvä, 5 = erinomainen. 

 vähän paljon  Turun keskusta  Mylly  Skanssi 

 
a Paljon hyviä erikoisliikkeitä 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
b Laaja tuotevalikoima 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
c Tuotteita, joita ei saa muualta 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
d Korkealaatuiset tuotteet 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
e Hyvä palvelu 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
f Hyvät tarjoukset 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
g Edullinen hintataso   1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
h Kanta-asiakasedut  1 2 3 4 5 

 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
i Sopiva sijainti 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
j Hyvät pysäköintitilat 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
k Maksuton pysäköinti  1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
l Sopivat aukioloajat 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
m Helppo liikkua 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
n Hyvät kulkuyhteydet 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
o Helppo tulla polkupyörällä  1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
p 

Voin tehdä ostokset ja hoitaa 

muut asiat samalla matkalla 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
q Mukava asioida perheen kanssa 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
r Saan kaiken saman katon alta 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
s Asiantunteva henkilökunta 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
t Kahvila- ja ravintolapalvelut 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
u Minua kiinnostavia tapahtumia 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
v Suosittu ostospaikka 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
w Viihtyisä ostosympäristö 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
x Turvallinen ostosympäristö 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
y Mielenkiintoinen ostospaikka 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
z Muut asiakkaat 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
å 

Saan palvelua omalla 

äidinkielelläni 
1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
ä Hyvät asiakas-wc:t 1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

 
ö 

Muu, mikä? 

_________________________ 
1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 



10. Aiheuttavatko alla mainitut tekijät sinulle hankaluuksia ostosten teossa ja asioiden hoitamisessa? Ympyröi sopivin 

vaihtoehto asteikolla: 1 = ei lainkaan, 2 = vähän, 3 = jonkin verran, 4 = paljon, 5= erittäin paljon 

 ei lainkaan  paljon 

 a Pitkä matka minulle sopiviin myymälöihin  1 2 3 4 5 

 b Myymälässä liikkuminen (pitkät kävelymatkat, portaat yms.) 1 2 3 4 5 

 c Huonot yhteydet julkisella liikenteellä 1 2 3 4 5 

 d Palveluiden puute omalla asuinalueellani 1 2 3 4 5 

 e Ostosten kotiin kuljettaminen 1 2 3 4 5 

 f Palveluiden siirtyminen verkkoon 1 2 3 4 5 

 g Oma tai perheenjäsenen erikoisruokavalio 1 2 3 4 5 

 h Oma taloudellinen tilanne 1 2 3 4 5 

 i Henkilökohtaisen palvelun puute kaupoissa ja virastoissa 1 2 3 4 5 

 j Kauppojen kiireinen ilmapiiri 1 2 3 4 5 

 k Tuotteiden löytäminen kaupassa 1 2 3 4 5 

 l Tuoteselosteet ja hintamerkinnät 1 2 3 4 5 

 m Tuotteiden sijoittelu myymälässä (esim. ahtaus, hyllyt liian korkealla) 1 2 3 4 5 

 n Oma sairaus tai vamma 1 2 3 4 5 

 o Muu, mikä?   1 2 3 4 5 

 

11. Tarvitsetko toisen henkilön (esim. ystävä, palkattu avustaja) apua tai seuraavia apuvälineitä asioita hoitaessasi? 

 1  En tarvitse apua tai apuvälineitä 2  Tarvitsen toisen henkilön apua 3  Keppi 

 4  Kyynär- tai kainalosauva 5  Rollaattori tai kävelyteline 6  Pyörätuoli 

 

12. Puuttuuko asuinalueeltasi sinulle tai perheellesi tärkeitä palveluita?   

  

 

13. Nimeä jokaisessa tuoteryhmässä kaksi taloudellesi parhaiten sopivaa ostopaikkaa paremmuusjärjestyksessä.  

Jos ostopaikkasi löytyy oheisesta listasta, kirjoita sen numero (1–12) viivalle. Jos suosimasi ostopaikka ei ole mikään 

listassa mainituista, kirjoita viivalle paikan/liikkeen nimi. 

  paras  toiseksi paras   

 a Elintarvikkeet ja päivittäistavarat     Ostopaikkojen 

numerot: 

1. Turun keskusta 

2. Raision keskusta 

3. Kaarinan 

keskusta 

4. Naantalin 

keskusta 

5. Oma asuinalue 

(jos ei mikään 

yllä mainituista) 

6. Länsikeskus 

7. Kauppakeskus 

Mylly 

8. Kuninkoja/ 

Hauninen 

(ohikulkutien 

liikkeet) 

9. Kauppakeskus 

Skanssi 

10. Biolaakso 

(Skanssin alue) 

11. Verkkokaupat/ 

internet 

12. Postimyynti 

 b Apteekkipalvelut     

 c Aikuisten vaatteet     

 d Lasten vaatteet     

 e Juhlavaatteet ja asusteet     

 f Jalkineet     

 g Kosmetiikka- ja hygieniatuotteet     

 h Silmälasit ja piilolinssit     

 i Kirjat ja paperitavarat     

 j Urheilu ja liikunta      

 k Korut ja kellot     

 l Puutarhatarvikkeet, kasvit yms.     

 m Kodin tavarat (tekstiilit, astiat yms.)     

 n Lelut ja lastentarvikkeet     

 o Elektroniikka ja kodinkoneet      

 p Huonekalut ja kalusteet     

 q Rautakauppatavarat     



14. Missä eri paikoissa käytät nettiä? 

 1  kotona 2  työ-/opiskelupaikassa 3  muualla 4  julkisissa verkoissa 5  en missään 

 
15. Jos käytössäsi on internet-yhteys, millä laitteilla käytät sitä? 

 1  älypuhelimella 2  tabletilla 3  kannettavalla tietokoneella 4  pöytäkoneella 5  muulla laitteella 

 

16. Alla on esitetty kuluttamiseen ja ostoksilla käymiseen liittyviä väittämiä. Miten hyvin ne vastaavat omaa 

mielipidettäsi ja käyttäytymistäsi? Ympyröi kunkin väittämän kohdalla sopivin vaihtoehto asteikolla 1 = täysin eri 

mieltä, 2 = melko paljon eri mieltä, 3 = osittain eri mieltä, 4 = melko paljon samaa mieltä, 5 = täysin samaa mieltä. 

 eri mieltä samaa mieltä 
 a On oikein käyttää rahaa itsensä ja läheistensä hemmotteluun 1 2 3 4 5 

 b Olen valmis maksamaan arkeani helpottavista palveluista 1 2 3 4 5 

 c Olen valmis näkemään vaivaa tehdäkseni kodistani viihtyisän 1 2 3 4 5 

 d Käytän melko paljon rahaa ja aikaa ulkonäöstäni huolehtimiseen 1 2 3 4 5 

 e Internet on minulle tärkeä tietolähde ostoksia suunnitellessani 1 2 3 4 5 

 f En kävisi lainkaan kaupoissa, jos saisin tarvitsemani tavarat jollain muulla tavalla 1 2 3 4 5 

 g Kaupoissa kiertely on mukavaa ajanvietettä 1 2 3 4 5 

 h Laatu on minulle yleensä tärkein valintaperuste  1 2 3 4 5 

 i Sunnuntai on hyvä päivä käydä ostoksilla 1 2 3 4 5 

 j Verkko-ostamiseen liittyy paljon riskejä 1 2 3 4 5 

 k Verkkokauppa on kätevä tapa tehdä ostoksia 1 2 3 4 5 

 l Minulla on vaikeuksia saada rahat riittämään edes välttämättömiin menoihin 1 2 3 4 5 

 m Vertailen tarkasti hintoja ennen kuin ostan mitään 1 2 3 4 5 

 n Seuraan tarkasti kauppojen mainoksia ja ilmoituksia 1 2 3 4 5 

 o Rahoitan usein hankintojani kulutusluotoilla 1 2 3 4 5 

 p Jos täytyy valita, käytän rahani mieluummin elämyksiin kuin tavaroihin 1 2 3 4 5 

 q Edullinen hinta on minulle palvelua tärkeämpää 1 2 3 4 5 

 r Ei haittaa, vaikka myymälä olisi kaukanakin, jos se muuten on hyvä ostospaikka 1 2 3 4 5 

 s Käyn vapaa-aikanani usein kahviloissa ja ravintoloissa  1 2 3 4 5 

 t Suosin liikkeitä, joista saan henkilökohtaista palvelua 1 2 3 4 5 

 u Valitsen yleensä luomutuotteen, vaikka se olisi kalliimpi 1 2 3 4 5 

 v Ympäristöystävällisyys on minulle tärkeä valintaperuste 1 2 3 4 5 

 w Minulle on samantekevää, missä maassa ostamani tuote on valmistettu 1 2 3 4 5 

 x Haen jatkuvasti uusia ideoita ja kokemuksia 1 2 3 4 5 

 y Huoli ympäristöstä vaikuttaa kulutustapoihini 1 2 3 4 5 

 z Pyrin suosimaan kotikuntani liikkeitä 1 2 3 4 5 

 å Tavaroiden vuokraaminen on järkevämpää kuin kaiken omaksi ostaminen 1 2 3 4 5 

 ä Haluan omilla valinnoillani olla luomassa kestävämpää tulevaisuutta 1 2 3 4 5 

 ö Vältän auton käyttöä aina kun mahdollista 1 2 3 4 5 

 aa Sosiaalisesta mediasta saan tietoa minua kiinnostavista asioista ja tapahtumista 1 2 3 4 5 

 ab Kaikkea ei tarvitse ostaa valmiina, itse tekeminen tuottaa minulle nautintoa 1 2 3 4 5 

Ota kantaa seuraaviin väittämiin, jos ostat verkkokaupoista:      

 ac Käytän verkkokauppoja, koska niissä voin asioida silloin kun minulle sopii  1 2 3 4 5 

 ad Käytän verkkokauppoja lähinnä edullisten hintojen takia 1 2 3 4 5 

 ae Käytän verkkokauppoja, koska saan niistä tuotteita, joita en muualta löydä 1 2 3 4 5 

 af Käytän verkkokauppoja säästääkseni aikaa  1 2 3 4 5 



17. Käytätkö seuraavia internetin mahdollistamia palveluita? 

   säännöllisesti joskus en koskaan 

 a Verkkopankki ⃞ ⃞ ⃞ 
 b Verkkoasiointi (esim. verotoimisto, Kela) ⃞ ⃞ ⃞ 
 c Mobiilimaksaminen ⃞ ⃞ ⃞ 
 d Digilehdet ja e-kirjat ⃞ ⃞ ⃞ 
 e Sosiaalinen media ja yhteisöpalvelut ⃞ ⃞ ⃞ 
 f Matkavaraukset, matkalippujen osto verkossa ⃞ ⃞ ⃞ 
 g Kauppojen mobiilisovellukset ⃞ ⃞ ⃞ 
 h Airbnb, Über, Doerz ym. jakamistalouden alustat ⃞ ⃞ ⃞ 
 i Foodora/Wolt/ResQ yms. ravintolapalvelut ⃞ ⃞ ⃞ 
 j Verkko- ja/tai mobiilipelit ⃞ ⃞ ⃞ 
 k Maksulliset suoratoistopalvelut (musiikki, sarjat, elokuvat) ⃞ ⃞ ⃞ 
 l Tavaroiden ostaminen muilta kuluttajilta ⃞ ⃞ ⃞ 
 m Tavaroiden myyminen muille kuluttajille ⃞ ⃞ ⃞ 
 n Hyvinvointisovellukset (ravinto, liikunta, kehon toiminnot) ⃞ ⃞ ⃞ 

 

18. Miten hyvin seuraavat väitteet kuvaavat sinua erityisesti vaatteiden ja kenkien ostajana? Ympyröi sopivin vaihtoehto 

asteikolla 1= ei lainkaan, 2 =melko huonosti, 3 = jonkin verran, 4 = hyvin, 5 = erittäin hyvin 

   ei lainkaan hyvin 

 a Teen usein heräteostoksia 1 2 3 4 5 

 b Kaipaan asiantuntijan apua hankinnoissani 1 2 3 4 5 

 c Suosin liikkeitä, joista saan henkilökohtaista palvelua 1 2 3 4 5 

 d Saan verkkokaupoista kaiken tarvitsemani  1 2 3 4 5 

 e Tutustun tuotteisiin ja vertailen hintoja verkossa, mutta ostokset teen myymälöissä 1 2 3 4 5 

 f Tutustun tuotteisiin myymälöissä, mutta ostokset teen verkkokaupoissa 1 2 3 4 5 

 g Kiertelen kaupoissa ”huvin vuoksi” (= shoppailen) 1 2 3 4 5 

 h Myymäläympäristö on minulle tärkeä osa ostokokemusta 1 2 3 4 5 

 i Edullinen hinta on minulle palvelua tärkeämpää 1 2 3 4 5 

 j Edullinen hinta on minulle laatua tärkeämpi valintaperuste 1 2 3 4 5 

 k Suunnittelen ostokseni siten, että voin hyödyntää alennusmyynnit ja tarjoukset 1 2 3 4 5 

 l Teen usein ostoksia kirpputoreilla ja second hand -liikkeissä 1 2 3 4 5 

 m Haluan pukeutua muodikkaasti 1 2 3 4 5 

 n Kun löydän mieluisan tuotteen, en mieti sen valmistusolosuhteita 1 2 3 4 5 

 o Pyrin suoriutumaan ostoksista mahdollisimman nopeasti 1 2 3 4 5 

 p Ostan uusia vaatteita vain silloin, kun se on välttämätöntä  1 2 3 4 5 

 q Käyn huvikseni sovittelemassa vaatteita, vaikken olisikaan aikeissa ostaa mitään 1 2 3 4 5 

 r Käyn aina samoissa, tutuissa liikkeissä 1 2 3 4 5 

 s Suosin yrityksiä, joiden tiedän toimivan vastuullisesti  1 2 3 4 5 

 t En osta verkkokaupoista vaatteita, koska niiden laadun arvioiminen on vaikeaa 1 2 3 4 5 

 u Olen epävarma tyylistäni 1 2 3 4 5 

 v Haluan pukeutua yksilöllisesti 1 2 3 4 5 

 w En yleensä sovita ostamiani vaatteita ennen kuin kotona 1 2 3 4 5 

 x Seuraan muotiblogeja  1 2 3 4 5 

 y Puoliso/sukulainen/ystävä tekee suuren osan vaatehankinnoistani 1 2 3 4 5 

 z Laitan nopeasti kiertoon vaatteet, joita en ole vähään aikaan käyttänyt 1 2 3 4 5 

  



VASTAAJAA JA VASTAAJAN TALOUTTA KOSKEVAT TAUSTATIEDOT 

1. Olen  

  nainen 

  mies 

  muu 

   
2. Syntymävuoteni on  

   
3. Äidinkieleni on  

1  suomi 2  ruotsi 

3  muu,mikä?   

 

4. Taloudessani asuu 

 
yhteensä  henkilöä 

 

5. Heistä on  

 
alle 7 v _______ hlöä 

 
7–13 v _______ hlöä 

 
14–17 v _______ hlöä 

  
6. Ylin koulutukseni on 

1 
perus-/keski-/kansa-

/kansalaiskoulu 

2  ammattikoulu tai -kurssi 

3 
opistotasoinen tai muu 

toisen asteen koulutus 

4  korkeakoulu 

  
7. Mikä seuraavista parhaiten 

kuvaa elämäntilannettasi?  

1  opiskelija 

2  työssä päätoimisesti 

3  työtön 

4  eläkkeellä 

5  kotiäiti/-isä 
 

8. Talouteni yhteenlasketut 

kuukausitulot veroja 

vähentämättä  

1  alle 1 200 € 

2  1 200 – 1 599 € 

3  1 600 – 3 199 € 

4  3 200 – 5 599 € 

5  5 600 – 7 999 € 

6  8 000 € tai enemmän 

  

9. Talouteni käytettävissä on 

 
kpl autoja 

 
10. Taloudessani käytetään autoa 

ostosmatkoilla                 

  
arkisin 

viikon-

loppuisin 

1 lähes aina   

2 usein   

3 joskus   

4 harvoin   

5 ei koskaan   
   

11. Asun 

1  kerrostalossa 

2  rivitalossa 

3  omakotitalossa 

   
12. Olen asunut nykyisellä  

 asuinalueellani  vuotta 

 

13. Minulla on verkkopankkitunnukset 

1  kyllä  

2  ei, miksi ei?  

   

 
 

14.  Käytössäni on 

luottokortti/luottokortteja 

1  kyllä  

2  ei, miksi ei?  

   

  
15. Minulla/taloudessani on 

1  K-plussakortti 

2  S-etukortti 

3  PINS-kortti 

4  Stockmann-kortti 

5  muita kanta-asiakaskortteja 

   
16. Käytössäni on 

kaupparyhmittymien 

mobiilisovelluksia 

1  K-ryhmä 

2  S-ryhmä 

3  Lidl 

4  Stockmann 

  muu 

   

Kysymykset 17–19 koskevat vain 

avio-/avoliitossa asuvia vastaajia 

17. Puolisoni syntymävuosi on 

   

  
18. Puolisoni ylin koulutus on 

1  
perus-/keski-/kansa-

/kansalaiskoulu 

2  ammattikoulu tai -kurssi 

3  
opistotasoinen tai muu toisen 

asteen koulutus 

4  korkeakoulu 

   
19. Mikä seuraavista kuvaa parhaiten 

puolisosi elämäntilannetta? 

1  opiskelija 

2  työssä päätoimisesti 

3  työtön 

4  eläkkeellä 

5  kotiäiti/-isä 
 

Vastaajan postiosoite: ________________________________________________ 

Kommentteja/terveisiä tutkimuksen tekijöille ja päättäjille: 

 

 

 

 

 

KIITOS YHTEISTYÖSTÄ! 


