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Turun yliopiston ilmoituskanavapolitiikka
Hallitus hyvaksynyt 20.1.2023

1. Yleiset periaatteet
1.1. Politiikan tausta ja tarkoitus

Turun yliopisto suhtautuu kaikkiin rikkomuksiin, vaarinkaytoksiin ja muuhun epaasialliseen
toimintaan vakavasti. Turun vyliopiston eettisten linjausten, politikkojen ja muiden
toimintaohjeiden tavoitteena on varmistaa, ettd Turun yliopiston tyodntekijat toimivat
organisaation arvojen ja ohjeiden mukaisesti kaikissa tilanteissa ja, ettd he ilmoittavat
havaituista rikkomuksista  tai saannosten vastaisesta  toiminnasta  joko
organisaatiorakenteen mukaisesti tai Turun yliopiston ilmoituskanavan kautta.

Tama politikka maéaarittelee Euroopan unionin ja kansallisen oikeuden rikkomisesta
IImoittavien henkildiden  suojelusta  annetussa laissa  (1711/2022, myoh.
iimoittajansuojelulaki) tarkoitettujen rikkomusten ilmoittamisen ja naiden ilmoitusten
kasittelyn periaatteet seka menettelytavat. lImoituskanavapolitiikka tukee Turun yliopiston
vastuullista toimintaa seké lain asettamien vaatimusten noudattamista.

Turun yliopisto ei aseta ilmoittajaa vastuuseen ilmoitetun tai julkistetun tiedon hankkimisen
tai sen saamisen vuoksi edellyttaen, etta tallainen hankkiminen tai saaminen ei itsessaan
ole rikos.

1.2 Politiikan omistajuus ja voimassaolo

Turun yliopiston hallitus on hyvaksynyt taman politiikan 20.1.2023. Tama politiikka tulee
voimaan 1.3.2023 lukien.

Tarkentavista ohjeista paattaa rehtori. Asian kaytadnnon toteuttamisesta vastaa johdon
tukipalvelut -yksikko.

2. limoituskanavapolitikan soveltamisala

Tama politikka maarittaa ilmoittajansuojalain  mukaisten ilmoitusten kasittelyssa
sovellettavat menettelytavat. ~ Muiden kuin ilmoittajansuojalain alaisten epé&kohtien
kasittelyyn sovelletaan muita Turun yliopiston sisdisesti maariteltyja menettelyja.

Rikkomuksesta ilmoittamisella ja ilmoituksella tarkoitetaan ilmoittajan tyénsa, toimensa tai
tehtavansa yhteydessa saamiaan rikkomista koskevia tietoa tai perusteltua epailya
tapahtuneesta tai mahdollisesta lainsaadannon rikkomisesta ja ilmoituksen tekemista tassa
politikassa kuvatulla tavalla. llmoittajan tulee olla tydénsa tai muun sopimussuhteen vuoksi
asiayhteydessa Turun yliopistoon.
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3. limoituskanavan jarjestamisen periaatteet ja raportointi
3.1 Jarjestamisen periaatteet

lImoituskanava on suunniteltu suojelemaan ilmoittajan henkildllisyytta lainsaadannon
vaatimusten mukaisesti kaikissa ilmoituksen tekemiseen liittyvissa vaiheissa. IImoitusten
kasittelysta vastaavat tahan tehtavaan erikseen nimetyt ilmoitusten kasittelijat, joiden nimet
tulee ilmoittaa siten, ettd mahdollinen ilmoituksen tekija tietdd etukateen kenen
kasiteltdvaksi hanen jattamansa ilmoitus menisi.

lImoitusten kasittelijoiden tulee tuntea yleiset esteellisyyteen liittyvat periaatteet ja ilmoittaa
tarvittaessa olevansa jaavi kasittelemaan yksittaista ilmoitusta.

Turun yliopiston sitoutuu ja varmistaa, etta korkeat kaytettavyyden, luottamuksellisuuden,
tietosuojan ja tietoturvan periaatteet toteutuvat ilmoituskanavassa. lImoituskanavan
teknisen ratkaisu mahdollistaa luottamuksellinen yhteydenpito ilmoittajan ja ilmoituksen
kasittelijoiden valilla ilmoituksen selvittdmiseksi.

3.2 Raportointi

Hallitukselle ja rehtorille raportoidaan vuosittain saapuneiden ilmoitusten lukumaarista,
luonteesta seka mahdollisista ilmoitusten perusteella suoritetuista jatkotoimista
salassapitosdannokset huomioiden. Lisaksi hallitukselle saatetaan tiedoksi myds muut
hallituksen tehtavien kannalta merkitykselliset tai erityisen vakavat ilmoitukset.

4. limoittajien suojeleminen
4.1 llimoittajan suojelun edellytykset

lImoituskanavaan tehty ilmoitus turvaa ilmoittajalle taman politikan mukaisen suojelun.
Suojelun edellytyksena on liséksi se, ettd ilmoittajalla on perusteltu syy uskoa rikkomista
koskevan tiedon paikkansapitavyyteen ilmoittamishetkell& ja etta ilmoitettu rikkomus kuuluu
lain soveltamisalaan.

4.2 Vastatoimien kielto

Turun yliopisto ei kohdista rikkomuksista ilmoittavaan henkildon vastatoimia lain ja taman
politikan soveltamisalan ja menettelytavan mukaisesti tehdyissa ilmoituksissa. Kiellettya on
my0s estaa tai yrittad estaa ilmoittajaa ilmoittamasta rikkomista koskevia tietoja. Kiellettyina
vastatoimina pidetdan muun muassa tydsuhteessa olevan henkilon tydsuhteen ehtojen
heikentamista, tydsuhteen paattdmistd, lomautusta tai muutoin epéedullista kohtelua sen
vuoksi, ettd han on ilmoittanut tdman politiikan mukaisesti rikkomuksesta tai sen epailysta
tai on osallistunut ilmoittamansa rikkomusta koskevan asian selvittamiseen.
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Turun yliopiston yhteistybkumppaneihin kohdistuvana kiellettyn& vastatoimena pideta&n
muun muassa Yhteistydsuhteiden ehtojen heikentdmistd, tavaran- tai palvelutoimituksen
rajoittamista tai paattamista tai sopimussuhteen paattamista ennenaikaisesti tai muutoin
kohdistettuja kielteisid seurauksia sen vuoksi, etta yhteistydkumppani on ilmoittanut taman
IImoittajasuojalain  mukaisista rikkomuksista tai niiden epadilyistd tai on osallistunut
ilmoittamansa rikkomista koskevan asian selvittdmiseen.

5 llmoitusten vastaanotto- ja kasittelyprosessi ilmoituskanavassa
5.1 llimoittaminen ilmoituskanavassa luottamuksellisesti

lImoituskanavan kautta ilmoittaminen on luottamuksellista.  Turun yliopiston
iImoituskanavassa rikkomuksista ilmoitetaan kirjallisesti, jolloin kasittelyprosessin
luottamuksellisuus ja ilmoittajan suojelu voidaan turvata.

Turun yliopisto ei sitoudu kasittelemaan nimettomana tehtyja ilmoituksia eiké niiden osalta
voi saada lain tarjoamaa suojaa.

Paasy ilmoituskanavaan muiden kuin ilmoituksen kasittelyyn oikeutettujen henkildiden
osalta on teknisesti estetty.

Salassa pidettavan tiedon saanut henkild voi ilmaista saamansa tiedon vain
iimoittajansuojalaissa maariteltyjen edellytysten tayttyessa.

5.2 Epaillysta rikkomuksista ilmoittaminen
[Imoitus tehd&an Turun yliopiston verkkosivuilta [0ytyvaan ilmoituskanavaan.

lImoituksen voi tehda ilman konkreettisia todisteita tai taytta varmuutta siité, onko rikkomus
tapahtunut. Tahallisesti vaaria tietoja ilmoittaneen tai julkistaneen ilmoittajan on kuitenkin
korvattava ilmoituksen kohteelle siten aiheuttamansa vahinko.

Turun yliopisto ei aseta ilmoittajaa vastuuseen ilmoitetun tai julkistetun tiedon hankkimisen
tai sen saamisen vuoksi edellyttaen, etta tallainen hankkiminen tai saaminen ei itsessaan
ole rikos.

lImoittajan ollessa Turun yliopiston tyontekijd, hanen tulee arvioida, onko rikkomuksesta
iImoittaminen ilmoituskanavaan oikeasuhtaista, vai onko riittdva asian kéasittelytapa
esimerkiksi  keskustelu oman  esihenkilonsa,  henkiléstéhallinnon  edustajan,
luottamusmiehen tai jonkun johtoon kuuluvan henkilon kanssa asian selvittamiseksi.
lImoittajalla on kuitenkin aina mahdollisuus ilmoittaa rikkomuksesta tai sen epailysta
iImoituskanavan kautta.
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5.3 limoitusten kirjaaminen ja sailyttdminen

[Imoittajalle toimitetaan vastaanottoilmoitus ilmoituksen vastaanottamisesta seitsemén
paivan kuluessa siitd, kun ilmoitus on jatetty. Mikali ilmoitus ei selvastikaan kuulu
IImoituskanavan kautta kasiteltdvaksi, ohjaavat ilmoitusten kasittelijat hyvan hallinnon
periaatteiden mukaisesti ilmoittajan ottamaan yhteytta oikeaan paikkaan. Tassa yhteydessa
IImoittajalle on selvitettava, mitéa vaikutuksia ilmoittajansuojalain soveltamisalan ulkopuolelle
jaémisella on iImoituksen kasittelyprosessiin, iimoittajansuojaan ja
salassapitovelvollisuuksiin.

[Imoitus poistetaan viimeistaan viiden vuoden kuluttua sen saapumisesta. Muu ilmoituksen
johdosta syntyva aineisto (esim. raportit, seuraamuksia koskevat asiakirjat) sailytetaan tai
poistetaan Turun yliopiston arkistonmuodostussuunnitelman, tiedonohjaussuunnitelman ja
tietosuojalainsadadanndn mukaisesti.

5.4 Jatkotoimet ilmoituksen selvittamiseksi

lImoitusten kasittelijat suorittavat arvion ilmoituksen sisallosta ja kysyvat tarvittavat lisatiedot
IImoittajalta. limoitusten kasittelijoiden tehtavana on tehd&a esitys jatkotoimista ja vieda
jatkotoimista paattaminen lakiasiainjohtajan paatettavaksi.

Jos ilmoitus edellyttdd tarkempaa selvittelya, lakiasiainjohtaja paattdd ilmoituksen
paikkansapitavyyden selvittdjien nimeamisesta. Jos ilmoitettu rikkomus todetaan kokonaan
selvitetyksi tai jatkotoimiin voidaan muuten ryhtya ilman lisaselvityksia, erillisid paikkansa
pitdvyyden selvittdjia ei nimeta.

Rehtori voi ilmoitusten kasittelijoiden tai paikkansa pitavyyden selvittdjien tekeman tyon
perusteella lakiasiainjohtajan esityksesta paattaa rikosilmoituksen tekemisesta, muun
oikeudellisen vaatimuksen esittAmisestd, asian saattamisesta muiden viranomaisten
kasiteltavaksi tai Turun yliopiston sisaisista hallinnollisista sanktioista.

Lakiasiainjohtaja voi paattaa kasittelyn lopettamisesta, kun ilmoittaja ei pyydettdessa anna
iimoituskanavan kautta riittdvid lisatietoja. Lakiasiainjohtaja voi paattdd kasittelyn
lopettamisesta myo6s silloin, kun kyse on toistuvista, samaan aihepiiriin liittyvista
iImoituksista, jotka eivat sisalla rikkomista koskevaa merkittavdd uutta tietoa verrattuna
aikaisempaan ilmoitukseen, joka on k&sittelyprosessin mukaisesti kasitelty.

lImoittajalle kerrotaan selvityksen valmistuttua tai viimeistaan kolmen kuukauden kuluessa
iImoituksen vastaanottoilmoituksen toimittamisesta, mita toimenpiteita ilmoituksen
perusteella toteutetaan.
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6. Tietosuoja ilmoituskanavassa

lImoituksiin sisaltyvien henkilttietojen kasittelyssd tulee noudattaa yleisen tietosuoja-
asetuksen ja tietosuojalainsaadannon saannoksia. Tieto ilmoittajan, ilmoituksen kohteen ja
muiden ilmoituksessa mainittujen henkiléiden henkil6llisyydesta ja muut henkilétiedot ovat
lahtokohtaisesti salassa pidettavia. Naita tietoja saavat kasitella ennalta nimetyt ilmoitusten
kasittelijat tai nimetyt ilmoituksen paikkansapitavyyden selvittamiseksi tarvittavat
asiantuntijat.

lImoituskanavasta yllapidetaéan myo6s tietosuojaan ja tietojen kasittelyyn liittyvaa
lainmukaista tietosuojaselostetta ja vaikutustenarviointia. llmoitukseen liittyvia henkilttietoja
kasitelladn sen ajan, kun ilmoituksella on merkitysta ilmoituksen oikeudellisen siséllén
kannalta. Tarkemmat henkilttietojen sailytysajat merkitaan tietosuojaselosteeseen.
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