
Turun kauppakorkeakoulu
KUMU2011 LUOTTAMUKSELLINEN

KYSELYLOMAKE

1. Kuinka usein taloudessanne tehdään elintarvike- ja muita ostoksia seuraavissa paikoissa?
kerran

viikossa
tai useammin

2-3 kertaa
kuukaudessa

kerran
kuukaudessa

kerran
kahdessa

kuukaudessa harvemmin ei koskaan
a Turun keskusta
b Länsikeskus
c Kauppakeskus Skanssi

d Raision keskusta

e Kauppakeskus Mylly

f Muut Ohikulkutien alueen
liikkeet Raisiossa

g Kaarinan keskusta

h Kaarinan Krossi

i Naantalin keskusta

j Paraisten keskusta

k
Oma asuinalue
(jos ei mikään edellä mainituista)

m Verkkokauppa
n Postimyynti
o Muu usein käytetty ostospaikka

Muun paikan nimi:

2. Mistä yleensä ostatte päivittäistavarat (elintarvikkeet ja muut taloudessa usein tarvittavat tuotteet)?  Kirjoittakaa alla
oleville viivoille taloudessanne useimmiten käytettyjen liikkeiden nimet ja osoitteet (esim. kaupunginosan nimi riittää)
sekä tärkeimmät syyt kunkin kaupan valinnalle.

Arkisin (työpäivinä)

Liike 1: Osoite:

Syy:

Liike 2: Osoite:

Syy:

Viikonloppuisin (vapaapäivinä)

Liike 1: Osoite:

Syy:

Liike 2: Osoite:

Syy:

3. Kuinka usein talouteenne ostetaan päivittäistavaroita?

lähes päivittäin 4–5  kertaa viikossa 2–3 kertaa viikossa kerran viikossa harvemmin

4. Kuinka lähellä kotianne päivittäistavarakaupan tulisi sijaita, jotta voisitte asioida siellä ilman autoa tai julkisia
kulkuneuvoja?

alle 500 metriä 500–1000 metriä 1–2 kilometriä yli 2 kilometriä



5. Kuinka paljon seuraavat tekijät vaikuttavat päivittäistavaroiden ostopaikan valintaan taloudessanne? Arvioikaa
erikseen arkipäiviä (työpäiviä) ja viikonloppuja (vapaapäiviä).  Ympyröikää jokaisessa kohdassa sopivin vaihtoehto
asteikolla 1 = erittäin vähän, 2 = vähän, 3 = jonkin verran, 4 = paljon, 5 = erittäin paljon.

ARKISIN
(työpäivinä)

VIIKONLOPPUISIN
(vapaapäivinä)

erittäin
vähän

erittäin
paljon

erittäin
vähän

erittäin
paljon

a Laaja tuotevalikoima 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

b Palvelupisteet (esim. liha, kala,  juusto ja leipä) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

c Tarjolla paikallisten tuottajien tuotteita (lähiruoka) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

d Monipuolinen valikoima valmiita ruoka-annoksia 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

e Monipuolinen valikoima luomutuotteita 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

f Hyvä valikoima terveyttä edistäviä tuotteita 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

g Kaupan omat tuotemerkit 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

h Korkealaatuiset tuotteet 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

i Tuoreet hedelmät ja vihannekset 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

j Usein tuote-esittelyjä ja maistiaisia 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

k Asiantunteva henkilökunta 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

l Omalla äidinkielellä palveleva henkilökunta 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

m Tuttu henkilökunta 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

n Hyvät tarjoukset 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

o Edullinen kokonaishintataso 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

p Kanta-asiakasedut 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

q Tuotteet on helppo löytää 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

r Kaupassakäynti sujuu nopeasti 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

s Myymälässä on helppo liikkua 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

t Saan kaiken tarvitsemani samasta paikasta 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

u Liike auki aikaisin aamulla/myöhään illalla 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

v Helppo asioida lasten kanssa 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

w Voin hoitaa ostokset ja muut asiat samalla matkalla 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

x Lähellä kotia 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

y Sopiva sijainti (esim. työmatka, harrastukset ym.) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

z Hyvät pysäköintitilat 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

å Maksuton pysäköinti 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

ä Hyvät yhteydet linja-autolla 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

ö Ostosten kotiinkuljetuspalvelu 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

aa Liike huomioi toiminnassaan ympäristöasiat 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

ab Viihtyisä ostosympäristö 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

ac Mahdollisuus tavata tuttuja 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

ad Oheispalvelut (esim. veikkaus, posti- ja pankkipalvelut) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

ae Muu, mikä?__________________________________ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5



6. Ajatelkaa oman taloutenne ostotarpeita ja ilmoittakaa alla lueteltujen tuoteryhmien kohdalla kaksi teille sopivinta
ostopaikkaa paremmuusjärjestyksessä. Kirjoittakaa viivalle ostopaikan numero tai nimi, jos ei mikään listassa
mainituista.

Paras 2. paras
a Elintarvikkeet ja muut päivittäistavarat
b Apteekkipalvelut
c Aikuisten käyttövaatteet
d Lasten vaatteet
e Juhlavaatteet ja asusteet
f Jalkineet
g Kosmetiikka- ja hygieniatuotteet
h Silmälasit ja piilolinssit
i Kirjat ja paperitavarat
j Urheilu- ja harrastusvälineet
k Korut ja kellot
l Lahjatavarat
m Kodin sisustus (tekstiilit, astiat yms.)
n Lelut ja lastentarvikkeet
o Kodinkoneet ja viihde-elektroniikka
p Huonekalut ja kalusteet
q Tapetit, maalit ja korjaustarvikkeet

7. Aiheuttavatko alla luetellut tekijät teille hankaluuksia ostosten teossa? Käyttäkää asteikkoa 1 = ei aiheuta ongelmia,
2 = aiheuttaa jonkin verran ongelmia, 3 = aiheuttaa melko paljon ongelmia, 4 = aiheuttaa paljon ongelmia.

ei aiheuta
ongelmia

aiheuttaa paljon
ongelmia

a Pitkä matka minulle sopiviin myymälöihin 1 2 3 4
b Myymälässä liikkuminen (pitkät kävelymatkat, portaat yms.) 1 2 3 4
c Hankalat liikenneyhteydet 1 2 3 4
d Ostosten kotiin kuljettaminen 1 2 3 4
e Myymälöiden aukioloajat 1 2 3 4
f Lähimyymälöiden riittämättömät tuotevalikoimat 1 2 3 4
g Tuotteiden heikko laatu lähimyymälöissä 1 2 3 4
h Oma tai perheenjäsenen erikoisruokavalio 1 2 3 4
i Oma taloudellinen tilanne 1 2 3 4
j Kaupassa käyntiin kuluu liikaa aikaa 1 2 3 4
k Henkilökohtaisen palvelun puute liikkeissä 1 2 3 4
l Kauppojen kiireinen ilmapiiri 1 2 3 4
m Tuotteiden löytäminen kaupassa 1 2 3 4
n Tuotteiden puutteelliset/liian pienet hintamerkinnät 1 2 3 4
o Tuotteiden sijoittelu myymälässä (esim. ahtaus, hyllyt liian korkealla) 1 2 3 4
p Tarpeisiini sopivia tuotteita myyvien kauppojen löytäminen 1 2 3 4
q Oma sairaus tai vamma 1 2 3 4
r Muu, mikä? 1 2 3 4

8. Tarvitsetteko toisen henkilön apua (esim. ystävä, perheenjäsen, palkattu avustaja) tai jotain seuraavista apuvälineistä
kauppaan päästäksenne tai ostoksia tehdessänne?

1 En tarvitse apua tai apuvälineitä 2 Tarvitsen toisen henkilön apua 3 Keppi

4 Kyynär- tai kainalosauva 5 Rollaattori tai kävelyteline 6 Pyörätuoli

1. Turun keskusta
2. Länsikeskus
3. Kauppakeskus

Skanssi
4. Raision keskusta
5. Kauppakeskus

Mylly
6. Muut

ohikulkutien
liikkeet Raisiossa

7. Kaarinan
keskusta

8. Kaarinan Krossi
9. Naantalin

keskusta
10. Paraisten

keskusta
11. Oma asuin alue

(jos ei mikään
edellä
mainituista)

12. Verkkokauppa
13. Postimyynti



9. Alla on esitetty erilaisia kuluttamiseen ja ostoksilla käymiseen liittyviä väittämiä. Miten hyvin ne vastaavat omaa
mielipidettänne ja käyttäytymistänne? Ympyröikää kunkin väittämän kohdalla sopivin vaihtoehto asteikolla 1 = täysin
eri mieltä, 2 = melko paljon eri mieltä, 3 = osittain eri mieltä, 4 = melko paljon samaa mieltä, 5 = täysin samaa mieltä.

eri
mieltä

samaa
mieltä

a Tuote-esittelyt ja työnäytökset ovat kiinnostavia 1 2 3 4 5
b Teen usein ennalta suunnittelemattomia ostoksia 1 2 3 4 5
c On oikein käyttää rahaa itsensä ja läheistensä hemmotteluun 1 2 3 4 5
d Seuraan aikaani, ja se näkyy myös ostoksissani 1 2 3 4 5
e Haluan saada yksilöllistä palvelua 1 2 3 4 5
f Olen valmis maksamaan arkeani helpottavista palveluista 1 2 3 4 5
g Verkkokauppa on varteenotettava vaihtoehto perinteiselle kaupalle 1 2 3 4 5
h En kävisi lainkaan kaupoissa, jos saisin tarvitsemani tavarat jollain muulla tavalla 1 2 3 4 5
i Minulla on vaikeuksia saada rahat riittämään edes välttämättömiin menoihin 1 2 3 4 5
j Kaupoissa kiertely on mukavaa ajanvietettä 1 2 3 4 5
k Vertailen tarkasti hintoja ennen kuin ostan mitään 1 2 3 4 5
l Laatu on minulle yleensä tärkein valintaperuste 1 2 3 4 5
m Myymäläympäristö on tärkeä osa ostokokemusta 1 2 3 4 5
n Edullinen hintataso on minulle palvelua tärkeämpää 1 2 3 4 5
o Internet on minulle tärkeä tietolähde ostoksia suunnitellessani 1 2 3 4 5
p Ei haittaa, vaikka myymälä olisi kaukanakin, jos se muuten on hyvä ostospaikka 1 2 3 4 5
q Seuraan tarkasti kauppojen mainoksia ja ilmoituksia 1 2 3 4 5
r Kauppakeskukset ovat yksittäisiä liikkeitä houkuttelevampia ostospaikkoja 1 2 3 4 5
s Tuotteen ympäristöystävällisyys on minulle tärkeä valintaperuste 1 2 3 4 5
t Minulle on samantekevää, missä maassa ostamani tuote on valmistettu 1 2 3 4 5
u Valitsen yleensä luomutuotteen, vaikka se olisi kalliimpi vaihtoehto 1 2 3 4 5
v Teen usein ostoksia kirpputoreilla ja muissa second hand -liikkeissä 1 2 3 4 5
w Olen valmis näkemään vaivaa tehdäkseni kodistani viihtyisän 1 2 3 4 5
x Käyn vapaa-aikanani usein kahviloissa ja ravintoloissa 1 2 3 4 5
y Olen ”tee-se-itse” -ihminen 1 2 3 4 5
z Kirpputoreilta ja second hand -liikkeistä tekemäni löydöt ovat tärkeä osa tyyliäni 1 2 3 4 5
å Päivittäinen aikatauluni on yleensä melko kiireetön 1 2 3 4 5
ä Haen jatkuvasti uusia ideoita ja kokemuksia 1 2 3 4 5
ö Haluan pukeutua muodikkaasti 1 2 3 4 5
aa Rahoitan usein hankintojani kulutusluotoilla 1 2 3 4 5
ab Kun löydän mieluisan tuotteen, en mieti tuotannon mahdollisia epäkohtia 1 2 3 4 5
ac Sunnuntai on hyvä päivä käydä ostoksilla 1 2 3 4 5
ad On tärkeää tehdä parhaansa että pysyisi hyväkuntoisena ja terveenä 1 2 3 4 5
ae Käytän melko paljon rahaa ja aikaa ulkonäöstäni huolehtimiseen 1 2 3 4 5
af Jos täytyy valita, käytän rahani mieluummin kulttuuriharrastuksiin kuin tavaroihin 1 2 3 4 5
ag Käytän säännöllisesti erilaisia hyvinvointipalveluja 1 2 3 4 5
ah Huoli ympäristöstä on saanut minut tietoisesti muuttamaan kulutustapojani 1 2 3 4 5
ai Käytän  rahaa liikuntaharrastuksiin, koska ne ovat tärkeä osa hyvinvointiani 1 2 3 4 5
aj Ostan laadukkaita käsin tehtyjä tuotteita mieluummin kuin halpoja massatuotteita 1 2 3 4 5



10. Mitä kulkuvälinettä käytätte useimmiten asioidessanne seuraavissa ostospaikoissa?
oma auto linja-auto kävellen polkupyörä muu emme asioi

a Turun keskusta
b Länsikeskus
c Kauppakeskus Skanssi
d Raision keskusta
e Kauppakeskus Mylly

f Muut Ohikulkutien alueen
liikkeet Raisiossa

g Kaarinan keskusta
h Kaarinan Krossi
i Naantalin keskusta
j Paraisten keskusta
k Oma lähikauppa

Lähikaupan nimi: ______________________

11. Kuinka kaukana kotoanne arvioitte seuraavien
ostospaikkojen sijaitsevan? Ilmoittakaa arvionne sekä
kilometreinä että minuutteina käyttämällänne
kulkuvälineellä.

12. Asioitteko kysymyksessä 10 mainituissa paikoissa
pääasiassa erillisellä ostosmatkalla, työmatkan
yhteydessä vai muuhun matkaan (esim. harrastukset,
mökkimatka) liittyen?

km min ostosmatka työmatkan
yhteydessä

muu
matka

emme
asioi

a Turun keskusta
b Länsikeskus
c Kauppakeskus Skanssi
d Raision keskusta
e Kauppakeskus Mylly

f
Muut Ohikulkutien alueen
liikkeet Raisiossa

g Kaarinan keskusta
h Kaarinan Krossi
i Naantalin keskusta
j Paraisten keskusta
k Oma lähikauppa

13. Kuinka tyytyväinen olette seuraaviin palveluihin omalla asuinalueellanne? Käyttäkää asteikkoa 1 = erittäin tyytymätön,
2 = tyytymätön, 3 = melko tyytyväinen, 4 = tyytyväinen, 5 = erittäin tyytyväinen.

tyytymätön tyytyväinen
a Päivittäistavarakaupan palvelut 1 2 3 4 5
b Erikoistavarakaupan palvelut 1 2 3 4 5
c Terveydenhoitopalvelut 1 2 3 4 5
d Muut palvelut 1 2 3 4 5
e Koulut ja päivähoito 1 2 3 4 5
f Julkinen liikenne 1 2 3 4 5
g Harrastusmahdollisuudet 1 2 3 4 5

14. Mitä teille tärkeitä palveluita asuinalueeltanne puuttuu?



15a. Kuinka paljon seuraavat tekijät vaikuttavat ostosalueen
valintaan taloudessanne silloin, kun matkan päätarkoitus
on muiden kuin päivittäistavaroiden hankinta?

Ympyröikää sopivin vaihtoehto asteikolla 1 = erittäin
vähän, 2 = vähän, 3 = jonkin verran, 4 = paljon,
5 = erittäin paljon.

15b. Miten arvioisitte Turun keskustaa, Myllyä ja Skanssia
näiden tekijöiden suhteen?

Ympyröikää sopivin vaihtoehto asteikolla
1 = huono, 2 = välttävä, 3 = kohtalainen, 4 = hyvä,
5 = erinomainen.

erittäin
vähän

erittäin
paljon

 Turun keskusta  Kauppakeskus
Mylly

 Kauppakeskus
Skanssi

a Paljon hyviä erikoisliikkeitä 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

b Laaja tuotevalikoima 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

c Tuotteita, joita ei saa muualta 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

d Korkealaatuiset tuotteet 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

e Hyvä asiakaspalvelu 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

f Sopiva sijainti 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

g Hyvät pysäköintitilat 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

h Sopivat aukioloajat 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

i Helppo liikkua 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

j Hyvät kulkuyhteydet 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

k
Voin tehdä ostokset ja hoitaa muita
asioita samalla matkalla 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

l Mukava asioida perheen kanssa 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

m Saan kaiken saman katon alta 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

n
Mahdollisuus edulliseen
ruokailuun 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

o Hyvät tarjoukset 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

p Edullinen kokonaishintataso 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

q Asiantunteva henkilökunta 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

r Maksuton pysäköinti 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

s Kanta-asiakasedut 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

t
Monipuoliset kahvila- ja
ravintolapalvelut 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

u Muut asiakkaat 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

v Viihtyisä ostosympäristö 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

w Turvallinen ostosympäristö 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

x Mielenkiintoinen ostospaikka 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

y Suosittu ostospaikka 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

z Hyvinvointipalvelut (wellness) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

å
Monipuolinen viihdetarjonta (esim.
elokuvateatterit, pelihallit) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

ä Saan palvelua omalla äidinkielellä 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

ö Muu, mikä? _________________ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5



16. Kuinka usein toimitte seuraavien väittämien kuvaamalla tavalla silloin, kun lähdette ostoksille tarkoituksenanne
hankkia pääasiassa muita kuin elintarvikkeita ja muita päivittäistavaroita? Arvioikaa erikseen arki- ja
viikonloppuostosmatkoja asteikolla 1 = ei koskaan, 2 = harvoin, 3 = joskus, 4 = usein, 5 = lähes aina.

ARKISIN
(työpäivinä)

VIIKONLOPPUISIN
(vapaapäivinä)

ei koskaan aina ei koskaan aina

a
Teen kotona ”matkasuunnitelman” kauppojen mainosten ja
tarjousilmoitusten perusteella 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

b Käyn ainakin kahdessa liikkeessä ennen ostopäätöstä 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
c Pyrin suorittamaan ostokset mahdollisimman nopeasti 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

d
Jään seuraamaan muotinäytöstä tai muuta tapahtumaa, jos
sellainen osuu kohdalle 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

e Lähden kauppaan päästäkseni hetkeksi ”irti arjesta” 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
f Hankin ideoita myös tulevia ostotarpeita varten 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
g Käyn syömässä tai kahvilla samalla matkalla 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
h Kiertelen kaupoissa ”huvin vuoksi” (= shoppailen) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
i Lähden ostoksille perheen tai ystävieni kanssa 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
j Yhdistän ostosmatkaan vierailuja 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
k Yhdistän ostosmatkaan virkistys- ja harrastustoimintoja 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
l Teen myös ruokaostokset samalla matkalla 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
m Pyrin suosimaan kotikuntani liikkeitä 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

17. Kulutustavat ja kaupan rakenne muuttuvat jatkuvasti. Ottakaa kantaa seuraaviin väittämiin ja ympyröikää omaa
mielipidettänne parhaiten vastaava vaihtoehto asteikolla 1 = täysin eri mieltä, 2 = melko paljon eri mieltä, 3 = osittain eri
mieltä, 4 = melko paljon samaa mieltä, 5 = täysin samaa mieltä.

eri
mieltä

samaa
mieltä

a Kävelykadun laajennus lisäisi Turun keskustan houkuttelevuutta ostospaikkana 1 2 3 4 5

b
Myllyn ja Skanssin kaltaisista kauppakeskuksista on tullut kaupunkikeskustoja
vetovoimaisempia ostospaikkoja 1 2 3 4 5

c Kauppakeskuksista tulee entistä enemmän viihdekeskuksia ja vapaa-ajanviettopaikkoja 1 2 3 4 5
d Yksityisautoilun rajoittaminen Turun keskustassa karkottaa asiakkaat kaupoista 1 2 3 4 5

e
Nykyisen kaltaisia kauppoja tarvitaan tulevaisuudessa vähemmän, koska suuri osa
tavaroista ostetaan verkkokaupoista 1 2 3 4 5

f E-kirja on minulle sopiva tapa hankkia ja lukea kirjallisuutta 1 2 3 4 5

g Tulevaisuudessa kaupan palvelut omalla asuinalueellani huononevat 1 2 3 4 5

h Ruokakaupoissa pitäisi myydä ilman reseptiä saatavia lääkkeitä (käsikauppalääkkeet) 1 2 3 4 5

i Ruokakaupoissa pitäisi myydä myös viinejä 1 2 3 4 5

j Poliitikkojen tulisi tehdä rohkeammin kulutuksen ympäristöhaittoja vähentäviä päätöksiä 1 2 3 4 5

k Voin kulutustavoillani muuttaa maailmaa, jossa elän 1 2 3 4 5

18. Käytättekö internetiä henkilökohtaisten asioiden (esim.verkkopankki, sähköinen asiointi, ostokset) hoitamiseen

kotona kyllä ei

työ- tai opiskelupaikassa kyllä ei

jossain muualla kyllä ei Missä? _____________________________________

19. Käytetäänkö taloudessanne verkkopankkia?

kyllä ei  Miksi ei? ___________________________________



VASTAAJAA JA VASTAAJAN TALOUTTA KOSKEVAT TAUSTATIEDOT

1. Olen
nainen
mies

2. Olen
1 naimaton
2 naimisissa/avoliitossa
3 eronnut/leski

3. Olen syntynyt
vuonna __________

4. Äidinkieleni on
1 suomi
2 ruotsi
3 muu,

mikä? _____________

5. Ammattini on

6. Ylin koulutukseni on
1 ei ammatillista koulutusta
2 ammattikoulu tai -kurssi
3 opistotasoinen tai muu

toisen asteen koulutus
4 ammattikorkeakoulu
5 yliopistokoulutus

7. Mikä seuraavista parhaiten
kuvaa elämäntilannettanne?

1 opiskelija
2 työssä päätoimisesti
3 työtön
4 eläkkeellä
5 kotiäiti/-isä

8. Taloudessani asuu

yhteensä henkilöä

9. Heistä on
alle 7 v ______ hlöä
7–12 v ______ hlöä
13–17 v ______ hlöä

10. Talouteni yhteenlasketut
kuukausitulot veroja
vähentämättä

1 alle 1000 €
2 1 000 – 1 999 €
3 2 000 – 2 999 €
4 3 000 – 3 999 €
5 4 000 – 4 999 €
6 5 000 – 5 999 €
7 6 000 – 6 999 €
8 7 000 – 7 999 €
9 8 000 € tai enemmän

11. Asun
1 kerrostalossa
2 rivitalossa
3 omakotitalossa

12. Olen asunut nykyisellä
asuinalueellani ______vuotta

13. Talouteni käytössä on vapaa-
ajan asunto

kyllä ei

14. Talouteni käytettävissä on
kpl autoja

15. Taloudessani käytetään autoa
ostosmatkoilla

a) arkisin
1 lähes aina
2 usein
3 joskus
4 harvoin
5 ei juuri koskaan

b) viikonloppuisin
1 lähes aina
2 usein
3 joskus
4 harvoin
5 ei juuri koskaan

16. Minulla/taloudessani on
1 K-plussakortti
2 S-etukortti
3 YkkösBonus-kortti
4 Stockmann-kortti
5 muita kanta-asiakaskortteja

17. Käytössäni on
luottokortti/luottokortteja

1 kyllä
2 ei, miksi ei?

18. Missä kunnassa työpaikkanne
sijaitsee?

__________________

En käy työssä kodin
ulkopuolella

Vastaajan katuosoite:

Kysymykset 19–22 koskevat vain
avio-/avoliitossa asuvia vastaajia

19. Puolisoni on syntynyt
vuonna __________

20. Puolisoni ammatti on

21. Puolisoni ylin koulutus on
1 ei ammatillista koulutusta
2 ammattikoulu tai -kurssi
3 opistotasoinen tai muu

toisen asteen koulutus
4 ammattikorkeakoulu
5 yliopistokoulutus

22. Mikä seuraavista kuvaa parhaiten
puolisonne elämäntilannetta?

1 opiskelija
2 työssä päätoimisesti
3 työtön
4 eläkkeellä
5 kotiäiti/-isä

Kommentteja/terveisiä tutkimuksen tekijöille ja päättäjille:

KIITOS YHTEISTYÖSTÄ!


